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I. សទ្ទា នុក្កមននលកខខណឌ ។ 
1. អ្នកក្រប់ក្រងទិនននយ័ផ្ទា លខ់ល នួ/អ្នកក្រប់ក្រង/W4YG – Work 4 You Global OÜ, 

មានទីស្នា ក់ការនៅ Narva mnt 13-27, 10151 Tallinn, Estonia, 

បានច ុះបញ្ជនីៅកន ងុបញ្ជីពាណិជ្ជកម្មនេស្ត នីូនរកាម្នេខ 17504644 េ ីមម្េ៖ 

dpo@work4you.global 

2. គរហទំពរ័ – នេហទំពរ័មែេមាននៅ www.work4you.global 

រេប់រេងនោយ W4YG ។  

3. និគោជក – ប េគេរស្បចាប់ េងគភាពមែេគ្មម នប េគេិកេកខណៈរស្បចាប់ 

ក៏ែូចជាប េគេធម្មជាតិមែេនធវីស្កម្មភាពអាជី្វកម្ម  

មែេនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័នោយបនងកីតេណនីនិនោជ្ក នហីយ ឧទាហរណ៍ 

ផ្សពវផ្ាយការផ្តេ់ជ្នូការងារនៅនេីនេហទំពរ័។ 

4. Recruiter – ប េគេធម្មជាតិ ឬរស្បចាប់ ឬេងគភាពមែេគ្មម នប េគេិកេកខណៈរស្បចាប់ 

មែេនិនោជ្កបាននធវីឱ្យមានេណនីេាកនរជី្ស្នរសី្មែេបានកំណត់នៅេណនីនិនោជ្ករប

ស្ខ់ល នួ។ 

5. គបកខជន – ប េគេធម្មជាតិមែេកំព ងមស្វងរកការងារនធវី 

មែេេន នោម្តាម្ចាប់ននរបនទស្មែេគ្មត់ជាពេរែឋ បានឈានែេ់អាយ នពញវយ័ 

មានស្ម្តថភាពមផ្ាកចាប់នពញនេញ និងតាម្បទបបញ្ញតតិចាប់ជាធរមាន 

ឬបទបបញ្ញតតិននចាប់ជាធរមាននៅកន ងុរបនទស្របស្និ់នោជ្កមែេគ្មត់កំព ងោក់ពាកយ 

អាចេន វតតការងារមែេមានរបាក់ចំណូេនោយរស្បចាប់ 

ឬផ្តេ់នស្វាកម្មនោយមផ្ែកនេីកិចច រពម្នរពៀងណាម្ួយ 

នោយច ុះនឈាម ុះស្រមាប់នគ្មេបំណងននុះនៅនេីនេហទំពរ័ (បនងកីតេណនីនបកខជ្ននៅទីន ុះ) 

និងមាន 

េទធភាពននការបំនពញទរម្ង់ពាកយស្ ំនែីម្បីន ល្ ីយតបនៅនឹងការផ្សពវផ្ាយការងារមែេបាន

ផ្សពវផ្ាយនៅនេីនេហទំពរ័ ឬោក់ពាកយស្ ំការផ្សពវផ្ាយការងារនោយមិ្នចាំបាច់ច ុះនឈាម ុះ 

(បនងកីតេណនីនបកខជ្ន) នៅនេីនេហទំពរ័។ 

6. អ្នកគក្បើក្ាស់ - និនោជ្ក េាកនរជី្ស្នរសី្ប េគេិក នបកខជ្ន ម្ូេនិធិ 

និងេាកទស្ស ទាាំងេស្ន់ៅកាន់នេហទំពរ័។ 

7. គសវាកមម  – នស្វាកម្មបង់របាក់ 

ឬឥតេិតនលលមែេផ្តេ់តាម្របពន័ធនេឡិចរតនិូកនោយេាកផ្តេ់នស្វាែេ់េាកនរបីរបាស្ន់េហទំ

ពរ័នោយមផ្ែកនេីេកខខណឌទាាំងននុះ។ 

8. មូលនិធិ/ឯកអ្រគរដ្ឋទូត W4YG – េងគការមិ្នមម្នរោឋ ភិបាេនៅរបនទស្នផ្សងៗ 

មែេបានច ុះបញ្ជី និងរបតិបតតិការរស្បតាម្បទបបញ្ញតតិននរបនទស្រស្ន់ៅរបស្ព់កួនេ 

មិ្នមម្នរបតិបតតិការនែីម្បីរបាក់ចំនណញ 

មែេមាននគ្មេបំណងជាស្កម្មភាពស្បបុ រស្ធម៌្នែីម្បផី្េរបនោជ្ន៍ស្ងគម្ 

ឬរកុម្មែេបាននរជី្ស្នរសី្ ឧទាហរណ៍ កន ងុវសិ្យ័ែូចជា៖ ការមលទាាំ និងជំ្នួយស្ងគម្ 

ស្ិទធិម្ន ស្ស ស្ិទធិក មារ ឬសិ្ទធសិ្តវ  ការការពារបរសិ្នថ ន ការេភិវឌ្ឍនស្ែឋកិចច  និងវទិាស្នរស្ត 

ការេប់រ ំនិងការចិញ្ច ឹម្បីបាច់  វបបធម៌្ ស្ិេបៈ ឬការមលទាាំវមិាន ស្ហការជាម្ួយនេហទំពរ័។  

9. ការចុុះគ ម្ ុះ – ការបនងកីតេណនីនៅនេីនេហទំពរ័នោយេាកនរបីរបាស្់ (េណនីនបកខជ្ន 

ឬេណនីនិនោជ្ក)។ នបកខជ្នក៏អាចច ុះនឈាម ុះនោយនរបីេណនីខាងនរៅផ្ងមែរ។ 

តរម្ូវការជាម្ នស្រមាប់ការច ុះនឈាម ុះេឺការបំនពញទរម្ង់ច ុះនឈាម ុះរតឹម្រតូវ 

ការបងាា ញការយេ់រពម្ចាំបាច់នែីម្បបីនងកីតេណនី ការទទួេយកេកខខណឌ នននេហទំពរ័ 

និងនគ្មេននោបាយឯកជ្នភាពរបស្ន់េហទំពរ័ នហីយប ា ប់ម្កការនធវីឱ្យស្កម្មេណនី 

(នបកខជ្ន ឬនិនោជ្ក) 
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នោយទទួេបានស្នរមែេនផ្ញីពីនេហទំពរ័នៅកាន់អាស្យោឋ នេ ីមម្េមែេបានផ្តេ់ 

នហីយច ចនេីតំណនផ្ាៀងផ្ទា ត់នៅកន ុងេ ីមម្េ (បញ្ជជ ក់អាស្យោឋ នេ ីមម្េ - មែេនេនៅថា 

double opt-in model)។ 

10. រណនើខាងគក្ៅ – េណនីមែេជាកម្មស្ទិធិរបស្ន់បកខជ្ន 

មែេបនងកីតនឡីងនោយនបកខជ្ននៅនេីនវទកិាខាងនរៅ (ឧទាហរណ៍ Google, LinkedIn)។ 

ជាមផ្ាកម្ួយននេណនីខាងនរៅ 

វាអាចច ុះនឈាម ុះនបកខជ្ននៅនេនីេហទំពរ័នោយនរបីទនិានយ័ចូេែូចគ្មា មែេនបកខជ្នបានប

នងកីត និងមាននៅនេីេណនីខាងនរៅ (ឧ. អាស្យោឋ នេ ីមម្េ និងពាកយស្មាា ត់ែូចគ្មា )។ 

នេហទំពរ័ននុះក៏េន ញ្ជញ តឱ្យេាកភាជ ប់ 

និងនរបីរបាស្េ់ណនីរបស្ន់បកខជ្នជាម្ួយេណនីខាងនរៅរបស្ព់ួកនេនោយនរបីពត៌័មានេម្ែិ

តចូេរបស្ព់កួនេនៅនេេីណនីខាងនរៅន ុះ។ 

11. ទក្មង់ចុុះគ ម្ ុះ – ទរម្ង់មែេមាននៅនេីនេហទំពរ័ នៅកន ុងផ្ទា ាំង "ការច ុះនឈាម ុះ" 

មែេបានបំនពញកន ុងេំឡុងនពេច ុះនឈាម ុះ និងេន ញ្ជញ តឱ្យបនងកីតេណនី (របស្និ់នោជ្ក 

ឬនបកខជ្ន) នៅនេីនេហទំពរ័។ 

12. ទរម្ង់ពាកយស្ ំ – 

ទរម្ង់មែេនរបីនោយនបកខជ្ននែីម្បីោក់ពាកយស្ ំន ល្ ីយតបនៅនឹងការផ្ាយពាណិជ្ជកម្មការងា

រមែេបានបនងាា ុះនៅនេីនេហទំពរ័នោយនិនោជ្ក (ក៏មិ្នចាំបាច់បនងកីតេណនី)។ 

ការបំនពញទរម្ង់ពាកយស្ ំឱ្យបានរតឹម្រតូវ 

និងការបងាា ញការយេ់រពម្ចាំបាច់ស្រមាប់េាកផ្តេ់នស្វានែីម្បីនធវីឱ្យទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួអាចរក

បាន និងែំនណីរការនោយនិនោជ្ក ក៏ែូចជាការទទួេយកេកខខណឌ នននេហទំពរ័ 

និងនគ្មេននោបាយឯកជ្នភាពនេហទំពរ័េឺចាំបាច់ស្រមាប់ការោក់ពាកយស្ ំរតឹម្រតូវ។ 

13. រណនើនិគោជក – ស្ណំ ំ ននធនធាន 

និងការកំណត់មែេអាចរកបានស្រមាប់និនោជ្កចប់ពីនពេច ុះនឈាម ុះ 

មែេនរបីនែីម្បីរេប់រេងនស្វាកម្ម  ជាពិនស្ស្នែីម្បីនបាុះព ម្ពផ្ាយ មកស្រម្ួេ 

និងរេប់រេងការផ្តេ់ជ្នូការងារ។ 

ការនរបីរបាស្ន់ស្វាកម្មនៅនេេីណនីនិនោជ្កជាទូនៅរតូវបានបង់របាក់ 

នេីកមេងមតកញ្ចប់ពិនទ ឥុតេិតនលលមតម្តង។ ការបនងកីត និងនរបីរបាស្េ់ណនីរបស្និ់នោជ្ក 

(និងេាកនរជី្ស្នរសី្) េឺជានស្វាកម្មឥតេិតនលលមែេផ្តេ់នោយេាកផ្តេ់នស្វាែេ់និនោជ្ក។ 

14. បណ័ណអាជើវកមម របស់និគោជក – ពត៌័មានមែេនិនោជ្កបញ្ច េូកន ងុេណនីរបស្និ់នោជ្ក 

រមួ្មាន. នឈាម ុះរកុម្ហ  ន ពត៌័មានេម្ែិតទំ ក់ទំនង (ទូរស្ព័ា  េ ីមម្េ) ទិនានយ័ 

និងនេខច ុះបញ្ជី (នេខច ុះបញ្ជី នេខេតតស្ញ្ជញ ណបណ័ណ ពនធ  នេខស្ថិតិ។េ។) 

អាស្យោឋ នការោិេយ័ច ុះបញ្ជីរបស្រ់កុម្ហ  ន មផ្នទទីតីាាំង ពត៌័មានេំពីចំនួនប េគេិក 

ពត៌័មានេំពីចំណូេរបចាំឆ្ា ាំ និមិ្តតស្ញ្ជញ  បោរកាហវកិ 

ការពិពណ៌ េំពីស្កម្មភាពរបស្រ់កុម្ហ  ន របូលតបងាា ញរកុម្ហ  ន ស្មាា រៈវនីែេូ 

តំណភាជ ប់នៅកាន់ការពិនិតយនឡីងវញិនៅខាងនរៅ នវទកិាេនឡាញ 

ឬតំណភាជ ប់នៅកាន់របពន័ធផ្សពវផ្ាយស្ងគម្ មែេបាននបាុះព ម្ពនៅនេីនេហទំពរ័កន ងុផ្ទា ាំង 

"និនោជ្ក/រកុម្ហ  ន"។ នៅនរកាម្ Business Card របស្និ់នោជ្ក 

ក៏មានការផ្តេ់ជ្នូការងារមែេនិនោជ្កបាននបាុះព ម្ពផ្ាយនៅនេីនេហទំពរ័ផ្ងមែរ។  

15. េណនីេាកនរជី្ស្នរសី្   – ស្ំណ ំ ននធនធាន 

និងការកំណត់មែេមានស្រមាប់េាកនរជី្ស្នរសី្មែេបនងកីតនឡីងនោយនិនោជ្កចប់ពីនពេ

មែេេាកនរជី្ស្នរសី្រតូវបានបញ្ច េូនៅកន ុងេណនីរបស្និ់នោជ្ក 

មែេនរបីនែីម្បីរេប់រេងនស្វាកម្ម  ជាពិនស្ស្នែីម្បីនបាុះព ម្ព  មកស្រម្ួេ 



4 
 

 

និងរេប់រេងការផ្តេ់ជ្នូការងាររបស្និ់នោជ្ក។ 

េណនីរបស្េ់ាកនរជី្ស្នរសី្រតូវបានភាជ ប់ោ៉ា ងជិ្តស្ាិទធនៅនឹងេណនីរបស្និ់នោជ្ក។ 

16. េណនីនបកខជ្ន - ស្ំណ ំ ននធនធាន 

និងការកំណត់មែេមានស្រមាប់នបកខជ្នចប់ពីនពេច ុះនឈាម ុះ មែេេន ញ្ជញ តឱ្យ ឧទាហរណ៍ 

មស្វងរកការផ្តេ់ជ្នូការងារមែេបានបនងាា ុះនៅនេីនេហទំពរ័ 

និងោក់ពាកយស្ ំការផ្តេ់ជ្នូការងារតាម្ជ្នរមី្ស្របស្ព់ួកនេ។ ការបនងកីត 

និងនរបីរបាស្េ់ណនីនបកខជ្នេឺជានស្វាកម្មឥតេិតនលលមែេផ្តេ់នោយេាកផ្តេ់នស្វាែេ់នបកខ

ជ្ន។ 

17. ផ្ទា ាំងនិនោជ្ក - ឧបករណ៍នៅកន ុងេណនីនិនោជ្កមែេេន ញ្ជញ តឱ្យ ឧទាហរណ៍ 

បនងកីត ម្បណ័ណ និនោជ្ក រេប់រេងការផ្តេ់ជ្នូការងារ កម្ម វធីិនបកខជ្ន 

េណនីេាកនរជី្ស្នរសី្ និងនស្វាកម្មនផ្សងនទៀតនៅកន ុងកញ្ចប់ពិនទ ុ នមី្េស្ថិតិ 

ឬតាម្ោនស្នថ នភាពននកញ្ចប់ពិនទ ុ។  

18. ផ្ទា ាំងេាកនរជី្ស្នរសី្ - ឧបករណ៍នៅកន ុងេណនី Recruiter មែេភាជ ប់នៅេណនីនិនោជ្ក 

មែេេន ញ្ជញ តឱ្យ ឧទាហរណ៍ រេប់រេងការផ្តេ់ជ្នូការងារ កម្ម វធីិនបកខជ្ន និងនមី្េស្ថិតិ។  

19. ផ្ទា ាំងនបកខជ្ន - ឧបករណ៍នៅកន ុងេណនីនបកខជ្នមែេេន ញ្ជញ តឱ្យ ឧទាហរណ៍ 

រេប់រេងរបវតតិរបូរបស្ន់បកខជ្ន បនងកីត និងរេប់រេងរបវតតិរបូស្នងខបរបស្ន់បកខជ្ន 

(កន ុងកំមណជានរចីន កន ងុទរម្ង់មបបរបនពណី ជាកំមណេឌីូ្យ៉ា ូឬវនីែេូ) 

ចូេរមួ្កន ងុែំនណីរការនរជី្ស្នរសី្ប េគេិកមែេនធវីនឡីងនោយនិនោជ្ក 

ភាជ ប់នៅេណនីខាងនរៅ ចូេនរបីពត៌័មានេំពីកម្ម វធីិបចច ុបបនារបស្ន់បកខជ្ន 

និងរបវតតិទាាំងម្ូេននកម្ម វធីិរបស្ន់បកខជ្ន។  

20. Job Offers/Offers/Advertisements – ការផ្សពវផ្ាយការងារមែេផ្សពវផ្ាយនោយនិនោជ្ក 

ឬេាកនរជី្ស្នរសី្ប េគេិកនៅនេីនេហទំពរ័ ឧទាហរណ៍ នៅនេីទំពរ័នែីម្ ក៏ែូចជានៅកន ងុផ្ទា ាំង 

"ការផ្តេ់ជ្នូ" កន ុងនគ្មេបំណងជ្េួនបកខជ្នស្រមាប់ម្ ខតំមណងជាក់ោក់ម្ួយ 

រស្បតាម្េកខខណឌទាាំងននុះ 

និងចាប់មែេេន វតតចំនពាុះការោិេយ័មែេបានច ុះបញ្ជីរបស្និ់នោជ្ក 

និងកន ងុករណីមែេនិនោជ្កកំព ងមស្វងរកនិនោជិ្តនៅរបនទស្នផ្សងនទៀត 

រស្បតាម្ចាប់ននរបនទស្ន ុះផ្ងមែរ។ 

21. List of Job Offers / List of Offers / List of Advertisements - 

បញ្ជីននការផ្តេ់ជ្នូការងារមែេបាននបាុះព ម្ពនៅនេីនេហទំពរ័ 

តាម្េំោប់កាេបរនិចេទនោងនៅតាម្កាេបរនិចេទននការនបាុះព ម្ពផ្ាយរបស្ព់ួកនេ 

(ចប់ពីការផ្តេ់ជ្នូការងារលមីបំផ្ តែេ់ចស្ជ់ាងនេ)។ 

បញ្ជីននការផ្តេ់ជ្នូក៏អាចរមួ្បញ្ច េូការផ្ាយពាណិជ្ជកម្មមែេរតូវបានបនលិច 

(របស្ិននបីនិនោជ្កបានស្នរម្ចចិតតផ្សពវផ្ាយការផ្តេ់ជ្នូជាក់ោក់ម្ួយ) ឬនធវីឱ្យរស្ស្ ់

(របស្ិននបីនិនោជ្កបានស្នរម្ចចិតតនធវីឱ្យរស្ស្ក់ារផ្ាយពាណិជ្ជកម្មជាក់ោក់ម្ួយ)។ 

ការផ្តេ់ជ្នូមែេបានបនលិច 

ឬនធវីឱ្យរស្ស្ម់ានទីតាាំងនៅខាងនរៅេំោប់កាេបរនិចេទនៅមផ្ាកខាងនេីននចំណ ចរបទាក់រ

បស្ន់េហទំពរ័ នោយស្នរមតបំណងរបស្និ់នោជ្កកន ុងការផ្សពវផ្ាយពួកនេ។ 

េាកនរបីរបាស្ម់ានជ្នរមី្ស្កន ុងការរតងការផ្តេ់ជ្នូ 

នែីម្បីមកតរម្ូវនៅតាម្ចំណូេចិតតរបស្ព់ួកនេនៅតាម្បា៉ា រ៉ា មម្៉ា រត នពាេេឺ ឧទាហរណ៍ ទីតាាំង 

(របនទស្ ទីរកងុ) ឧស្ាហកម្ម  េន ឧស្ាហកម្ម  វវជិាជ ជី្វៈ ម្ ខតំមណង រនបៀបការងារ 

ករមិ្តបទពិនស្នធន៍ ទរម្ង់ការងារ នពេនវោនធវីការ។ 

22. Job Offer Search Engine – 

ឧបករណ៍មែេមាននៅនេីទំពរ័នម្នននេហទំពរ័មែេេន ញ្ជញ តឱ្យេាកមស្វងរកការផ្ាយពាណិជ្ជ
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កម្មនោងនៅតាម្បា៉ា រ៉ា មម្៉ា រតែូចខាងនរកាម្៖ ទីតាាំង (របនទស្ ទីរកុង) ឧស្ាហកម្ម  

េន ឧស្ាហកម្ម  វវជិាជ ជី្វៈ ម្ ខតំមណង រនបៀបការងារ ករមិ្តបទពិនស្នធន៍ ទរម្ង់ការងារ 

នពេនវោនធវីការ។ ការមស្វងរកែំនណីរការតាម្េំោប់េំោប់ 

នពាេេឺប ា ប់ពីនរជី្ស្នរសី្របនទស្ម្ួយ វាអាចរតងេទធផ្េបមនថម្តាម្ទីរកងុ 

ឧស្ាហកម្ម។េ។ ប ា ប់ពីបញ្ជជ ក់បា៉ា រ៉ា មម្៉ា រត េាកនរបីរបាស្អ់ាចចូេនៅកាន់ List of Job Offers 

មែេបំនពញតាម្ចំណូេចិតតរបស្ព់ួកនេ។ 

23. កិចច រពម្នរពៀងផ្តេ់នស្វា/កិចច រពម្នរពៀង – កិចច រពម្នរពៀងរវាងេាកផ្តេ់នស្វា 

និងេាកទទួេនស្វាកម្ម  

មែេបានបញ្ចប់នៅនពេននការច ុះនឈាម ុះរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់ៅនេីនេហទំពរ័ 

ប ា ប់ពីការបងាា ញជាម្ នននការយេ់រពម្ចាំបាច់ ការទទួេយកេកខខណឌ នននេហទំពរ័ 

និងនគ្មេននោបាយឯកជ្នភាពរបស្ន់េហទំពរ័។ 

កិចច រពម្នរពៀងននុះរតូវបានបញ្ចប់ស្រមាប់រយៈនពេគ្មម នកំណត់។  

24. កិចច រពម្នរពៀងនស្វាមតម្តង/កិចច រពម្នរពៀងមតម្តង – 

កិចច រពម្នរពៀងឥតេិតនលលរវាងេាកផ្តេ់នស្វា និងនបកខជ្ន 

មែេបានបញ្ចប់នៅនពេោក់ពាកយស្ កំារផ្តេ់ជ្នូការងារមែេបាននរជី្ស្នរសី្នោយនបកខជ្ន 

(ពីេណនីរបស្ន់បកខជ្ន ឬនោយគ្មម នការច ុះនឈាម ុះ) នៅនេីនេហទំពរ័ 

ប ា ប់ពីការបញ្ច េូទនិានយ័របស្ន់បកខជ្នរតឹម្រតូវជាម្ ន ការបងាា ញការយេ់រពម្ចាំបាច់ 

ការទទួេយកេកខខណឌ នននេហទំពរ័ និងនគ្មេននោបាយឯកជ្នភាពរបស្ន់េហទំពរ័។ 

របធានបទននកិចច រពម្នរពៀងមតម្តងេឺការផ្តេ់នស្វាពីចមាា យនោយនផ្ញីពាកយស្ ំរបស្ន់បកខជ្ន

នៅនិនោជ្កតាម្ជ្នរមី្ស្របស្គ់្មត់ (ការនផ្ារពត៌័មានធម្មតាតាម្រយៈបណាត ញ IT)។ 

កិចច រពម្នរពៀងនស្វាកម្មមតម្តងមិ្នរប់បញ្ច េូនស្វាកម្មបនតននការរកាេណនីនបកខជ្ន 

នហីយរតូវបានេន វតត  (និងបញ្ចប់) 

នៅនពេននការមចកចយពាកយស្ ំែេ់និនោជ្កមែេបាននរជី្ស្នរសី្។ 

25. អ្តថបទ – ផ្ទា ាំងនៅនេីនេហទំពរ័មែេអាចរកបាននោយឥតេិតនលលែេ់េាកនរបីរបាស្ ់

មែេេាកអាចមស្វងរករបនភទនផ្សងៗននមាតិកា ឧទាហរណ៍ េតថបទ និងែំបូ ម នឧស្ាហកម្ម  

និងមាតិកានផ្សងនទៀត ឧទាហរណ៍ នេរីបធានបទរនបៀបរស្ន់ៅ។ 

និនោជ្កអាចនបាុះព ម្ពេតថបទនៅនេនីេហទំពរ័មែេជាមផ្ាកម្ួយននកញ្ចប់ពិនទ ុ។  

26. Banner – 

បោផ្ាយពាណិជ្ជកម្មមែេនិនោជ្កអាចផ្សពវផ្ាយនៅនេីនេហទំពរ័មែេជាមផ្ាកម្ួយននក

ញ្ចប់ពិនទ ុ។  

27. ក្ពឹតត ិបក្តពត៌័មាន – នស្វាកម្មមែេផ្តេ់នោយនេហទំពរ័ 

មែេេន ញ្ជញ តឱ្យេាកនរបីរបាស្ន់ោយមានការយេ់រពម្ជាម្ ន 

នែីម្បីទទួេបានពត៌័មានេំពីការផ្តេ់ជ្នូការងារច ងនរកាយបំផ្ ត 

នស្វាកម្មលមីមែេមាននៅនេីនេហទំពរ័ ការផ្សពវផ្ាយ និងការរបកួតរបមជ្ង 

ក៏ែូចជាទទួេបានពត៌័មានពាណិជ្ជកម្ម  និងមាតិកាទផី្ារនផ្សងនទៀត 

ក៏ែូចជាការចូេនៅកាន់េតថបទឧស្ាហកម្ម  ែំបូ ម ន និងមាតិកានផ្សងនទៀត ឧទាហរណ៍ 

នេីរបធានបទរនបៀបរស្ន់ៅ។ 

28. នងៃគធវ ើការ - នលាចប់ពីនលាចន័ាែេ់នលាស្ រក។ 

29. នងៃមិនគធវ ើការ - នលានៅរ ៍នលាអាទិតយ និងនលាឈប់ស្រមាកស្នធារណៈ 

នពាេេឺនលាឈប់ស្រមាកស្នធារណៈនៅកន ុងស្នធារណរែឋប៉ា ូឡូញ (01.01, 06.01, 

នលាទីពីរននប ណយេ ីនស្ាីរ, 01.05, 03.05, នលា Corpus Christi - 60 នលាប ា ប់ពីនលាអាទិតយប ណយេ ីនស្ាីរ, 

15.08, 01.11, 11.11, 24 - 26.12 ។) 

30. ការផ្តល់គសវាកមម គោយមគធោាយគអ្ឡិចក្តូនិក – 

ការេន វតតនស្វាកម្មមែេផ្តេ់នោយគ្មម នវតតមានកន ុងនពេែំណាេគ្មា របស្ភ់ាេី (នៅចមាា យ) 
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តាម្រយៈការនផ្ារទិនានយ័តាម្ការនស្ាីស្ បំ េគេរបស្េ់ាកទទួេនស្វាកម្ម  នផ្ញី 

និងទទួេនោយម្នធាបាយននឧបករណ៍ស្រមាប់ែំនណីរការនេឡិចរតូនិក 

រមួ្ទាាំងការបងាា ប់ឌី្ជី្លេ និងការផ្ទ កុទិនានយ័ មែេរតូវបានបញ្ជ នូ ទទួេ 

ឬបញ្ជ នូទាាំងរស្ងុតាម្រយៈបណាត ញទូរេម្ េម្ន៍។ 

31. មគធោាយទំនាក់ទំនងគអ្ឡចិក្តូនិក – ែំនណាុះរស្នយបនចចកនទស្ រមួ្ទាាំងឧបករណ៍ ICT 

និងឧបករណ៍កម្ម វធីិមែេស្ហការជាម្ួយពួកនេ 

េន ញ្ជញ តឱ្យទំ ក់ទំនងប េគេនៅចមាា យនោយនរបីការបញ្ជ នូទនិានយ័រវាងរបពន័ធ  ICT 

ជាពិនស្ស្េ ីមម្េ។ 

32. ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួ – ពត៌័មានណាម្ួយេំពីប េគេធម្មជាតិមែេបានកំណត់េតតស្ញ្ជញ ណ 

ឬអាចកំណត់េតតស្ញ្ជញ ណបាន។ 

33. ទិនានយ័ – ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួ និងទិនានយ័មិ្នមម្នផ្ទា េ់ខល នួ។  

34. Cookies (ខូរើ) – ឯកស្នរេតថបទមែេមា៉ា ស្ ីននម្របស្ន់េហទំពរ័រកាទ កពត៌័មាននៅនេី hard 

drive ននក ំពយូ ទរ័ ឬឧបករណច៍េត័មែេនរបីនោយេាកនរបីរបាស្។់ 

ពត៌័មានមែេរកាទ កនៅកន ងុឯកស្នរ "cookie" 

មបបននុះអាចរតូវបានអាននោយមា៉ា ស្ នីនម្របស្ន់េហទំពរ័នៅនពេភាជ ប់នឡីងវញិពីឧបករណ៍

ននុះ (មែេនេនៅថា "first party Cookies (ខូេី)") 

ប៉ា  មនតពកួវាក៏អាចរតូវបានអាននោយមា៉ា ស្ នីនម្នផ្សងនទៀត 

ឬេាកនរបីរបាស្េ់ ីនធឺណតិនផ្សងនទៀត (មែេនេនៅថា "third party cookies") ។ 

35. គោលនគោាយឯកជនភាព – នគ្មេការណ៍ឯកជ្នភាពនេហទំពរ័ននុះមាននៅកន ុងផ្ទា ាំង 

"នគ្មេននោបាយឯកជ្នភាព"។ 

36. លកខខណឌ ននគរហទំពរ័  – េកខខណឌស្រមាប់ការផ្តេ់នស្វាកម្មស្រមាប់និនោជ្ក 

និងេកខខណឌស្រមាប់ការផ្តេ់នស្វាកម្មស្រមាប់នបកខជ្ន 

ក៏ែូចជាេកខខណឌ នផ្សងនទៀតនននេហទំពរ័មែេមាននៅកន ុងន ុះ។  

37. ទក្មង់ទំនាក់ទំនង – 

ទរម្ង់មែេមាននៅនេីនេហទំពរ័មែេេន ញ្ជញ តឱ្យេាកនរបីរបាស្ន់ផ្ញីការស្នកសួ្រនៅកាន់នេហ

ទំពរ័។ ការបំនពញទរម្ង់ទំ ក់ទំនងឱ្យបានរតឹម្រតូវ 

និងការបងាា ញការយេ់រពម្ចាំបាច់ចំនពាុះែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួ 

ក៏ែូចជាការទទួេយកនគ្មេននោបាយឯកជ្នភាពរបស្ន់េហទំពរ័េឺចាំបាច់ស្រមាប់ការនផ្ញី

ការស្នកស្ួរឱ្យបានរតឹម្រតូវ។ 

38. ទរម្ង់រយការណ៍ – 

ទរម្ង់មែេមាននៅនេីនេហទំពរ័មែេេន ញ្ជញ តឱ្យេាកនរបីរបាស្រ់យការណ៍ពីការរនំោភបំពា

ន រមួ្ទាាំងខលឹម្ស្នរមែេមិ្នរស្បតាម្បទបបញ្ញតតិននចាប់ចាំបាច់។ ការបំនពញ 

ទរម្ង់រយការណ៍ ឱ្យបានរតឹម្រតូវ 

ក៏ែូចជានស្ចកតីមលលងការណ៍ននការេន នោម្តាម្ការពិតននពត៌័មានមែេបានផ្តេ់នៅកន ុង 

ទរម្ង់រយការណ៍ 

និងស្កម្មភាពនោយនស្ចកតីស្ ខរបស្េ់ាកនរបីរបាស្េឺ់ចាំបាច់ស្រមាប់ការោក់ពាកយស្ ំរតឹម្រតូ

វ។ 

39. GDPR - បទបបញ្ញតតិ (EU) 2016/679 ននស្ភាេឺរ ៉ា ប និងរកមុ្របឹកានលាទី 27 មខនម្ស្ន ឆ្ា ាំ 2016 

ស្តីពីការការពារប េគេធម្មជាតិទាក់ទងនឹងែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួ 

និងនេីការផ្ទល ស្ប់ត រូនោយនស្រនីនទិនានយ័មបបននុះ និងការេ បនចេនស្ចកតីមណ ាំ 95/46/EC 

(បទបបញ្ញតតិការពារទិនានយ័ទូនៅ)។ 

40. ឧបសមពន័ធ  – ឧបស្ម្ពន័ធ ឬឧបស្ម្ពន័ធនននគ្មេននោបាយឯកជ្នភាព 

មែេជាមផ្ាកស្ំខាន់នននគ្មេននោបាយ 

មែេមានពត៌័មានទាក់ទងនឹងទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួស្រមាប់ពេរែឋននរបនទស្នរៅស្ហភាពេឺរ ៉ា ប 
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តំបន់នស្ែឋកិចច េឺរ ៉ា ប ចរកភពេង់នេលស្ ឬស្វីស្ 

របស្ិននបីតរម្ូវនោយចាប់មែេេន វតតចំនពាុះពេរែឋននរបនទស្ទាាំងន ុះ។ 

II. បទបបញ្ញតត ិទូគៅ។ 
 

1. W4YGនបតជាញ ចិតតការពារភាពឯកជ្នរបស្េ់ាកមែេនរបីរបាស្ន់ស្វាកម្ម។ 

េាករេប់រេងធា ថាទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួមែេផ្តេ់នោយេាកនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័នៅមតរតូវបាវវវវវវវវវវវវវ

នការពារោ៉ា ងរតឹម្រតូវ នហីយស្រមាប់នគ្មេបំណងននុះផ្តេ់នូវវធិានការបនចចកនទស្    

និងេងគការស្ម្រស្បនែីម្បីធា ស្ វតថិភាពរបស្ព់កួនេ។ ជាពិនស្ស្ W4YG 

ចត់វធិានការនែីម្បីការពារការចេូនរបី 

ឬែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួនោយគ្មម នការេន ញ្ជញ តនោយភាេីទីបីមែេរនំោភនេីបទបបញ្ញតតិ

ចាំបាច់ននចាប់ ខណៈនពេមែេការពារការបាត់បង់ ការខូចខាត ឬការបំផ្ទល ញរបស្ព់កួនេ។ 

2. នគ្មេននោបាយឯកជ្នភាពននុះរតូវបានបនងកីតនឡងីកន ុងនគ្មេបំណងេន វតតនគ្មេការណ៍នន

ែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរស្បចាប់ អាចទ កចិតតបាន 

និងតមាល ភាពកន ងុេំឡុងនពេនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័។ W4YG 

នគ្មរពស្ិទធិរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់រកាម្បទបបញ្ញតតិចាំបាច់ននរបនទស្មែេរស្ន់ៅជារបចាំរបស្ព់ួក

នេ។ 

3. របស្ិននបីេាកមានស្ណួំរណាម្ួយទាក់ទងនឹងការការពារទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួនៅនេីនេហទំពរ័ 

ស្ូម្ទាក់ទងម្កនយីងខ្ុំតាម្រយៈ៖ dpo@work4you.global 

III. គតើទិនននយ័អ្វើដដ្លគយើងក្បមូល 

និងសក្មាប់គោលបំណងអ្វើ។ 
1. ទិនានយ័មែេែំនណីរការជាមផ្ាកម្ួយននការផ្តេ់នស្វាកម្មនៅនេីនេហទំពរ័រតូវបានរបម្ូេពីនិវវ

នោជ្ក (និងេាកនរជី្ស្នរសី្ប េគេិករបស្ពួ់កនេ ឬប េគេិកនផ្សងនទៀត) នបកខជ្ន 

ម្ូេនិធិ (ឬប េគេកិរបស្ព់ួកនេ) 

ក៏ែូចជាេាកនរបីរបាស្ន់ផ្សងនទៀតនននេហទំពរ័។ 

2. W4YG នឹងែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួែូចខាងនរកាម្៖  

1) ទិនានយ័កំណត់េតតស្ញ្ជញ ណ (ឧទាហរណ៍ នឈាម ុះ  ម្រតកូេ 

នលាមខឆ្ា ាំកំនណតី នឈាម ុះ នឈាម ុះរកុម្ហ  ន)  

2) ទិនានយ័ទំ ក់ទំនង (ឧទាហរណ៍ អាស្យោឋ នេ ីមម្េ នេខទូរស្ព័ា  

ទីកមនលងស្នា ក់នៅ អាស្យោឋ ន/ការោិេយ័មែេបានច ុះនឈាម ុះ 

អាស្យោឋ នន ល្ ីយ ល្ង/ែឹកជ្ញ្ជ នូ) 

3) ទិនានយ័មែេមានរបូភាពរបស្ម់្ន ស្សមាា ក់ រមួ្ទាាំងស្នំឡងរបស្ព់ួកនេ 

(មចករមំេកនៅកន ុងរបូលត វវនីែេេូូឌី្យ៉ា ូនិងវនីែេូ) 

4) ទិនានយ័ស្តីពីបទពិនស្នធន៍វជិាជ ជី្វៈ ការេប់រ ំេ ណវ ឌ្ឍិវជិាជ ជី្វៈ (ឧទាហរណ៍ ជំ្ ញភាស្ន 

បណ័ណ នបីកបរ វេគស្ិកា និងការបណត ុ ុះបណាត េវជិាជ ជី្វៈ) ស្ម្តថភាពវជិាជ ជី្វៈនផ្សងនទៀត (ជំ្ ញ) 

ចំណូេចិតតការងារ និងឯកស្នរនោងពីនិនោជ្កពីម្ ន 

ក៏ែូចជាទិនានយ័នផ្សងនទៀតមែេមាននៅកន ុង CV របស្ន់បកខជ្ន 

5) ទិនានយ័ទូទាត់ (ឧទាហរណ៍ នេខេណនីធ គ្មរ ឬនេខកាតទូទាត់) 

6) ទិនានយ័ពាកយស្មាា ត់េណនី,  
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7) ទិនានយ័ស្តីពីស្កម្មភាព ស្កម្មភាព និងវេគរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់ៅនេីនេហទំពរ័  

8) ទិនានយ័េំពីឧបករណ៍ និងរបពន័ធរបតិបតតិការរបស្េ់ាកនរបីរបាស្់  

9) ទិនានយ័ពីកម្ម វធីិរ ករកតាម្េ ីនធឺណិតរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ ់ 

10) ទិនានយ័ស្តីពីទតីាាំង និងនេខ IP របស្េ់ាកនរបីរបាស្ ់

11) ទិនានយ័មែេមាននៅកន ុងខលឹម្ស្នរននស្នរនៅកន ុងទរម្ង់ទំ ក់ទំនង 

12) ទិនានយ័មែេមាននៅកន ុងខលឹម្ស្នរននស្នរនៅកន ុង ទរម្ង់រយការណ៍ ។ 

3. ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួនឹងរតូវបានែំនណីរការកន ុងនគ្មេបំណង៖  

1) ការស្នា ិោឋ ន ការេន វតត  និងរតួតពិនិតយការេន វតតកិចច រពម្នរពៀងនស្វាកម្ម  

ឬកិចច រពម្នរពៀងមតម្តង – ស្រមាប់រយៈនពេម្ ននពេបញ្ចប់កិចច រពម្នរពៀងននុះ 

និងស្រមាប់រយៈនពេននការេន វតតកិចច រពម្នរពៀងននុះ 

(ម្ូេោឋ នចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការមបបននុះេឺមារតា 6(1)(b) នន GDPR – 

ែំនណីរការេឺចាំបាច់ស្រមាប់ការេន វតតកិចច រពម្នរពៀង)  

2) ចាំបាច់ស្រមាប់ការេន វតតកាតពវកិចចផ្ល វូចាប់ ជាពិនស្ស្បទបបញ្ញតតិពនធ  

បទបបញ្ញតតិេណននយយ 

បទបបញ្ញតតិមែេបណាត េម្កពីចាប់នស្វាកម្មឌី្ជី្លេរបស្ស់្ហភាពេឺរ ៉ា ប - 

ស្រមាប់រយៈនពេមែេបណាត េម្កពីបទបបញ្ញតតិទាាំងននុះ 

(ម្ូេោឋ នចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការមបបននុះេឺមារតា 6(1)(c) នន GDPR - 

ការេន វតតកាតពវកិចច មែេោក់នោយចាប់) 

3) ការបនងកីតនិងការមស្វងរកការទាម្ទារឬការការពាររបឆ្ាំងនឹងការទាម្ទារ, 

រមួ្ទាាំងការេក់បំណ េ - 

ស្រមាប់រយៈនពេននែំនណីរការនីតិវធីិនិងរយៈនពេកំណត់ស្រមាប់ការទាម្ទារមែេអាច

នកីតមាន (ម្ូេោឋ នចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការមបបននុះេឺមារតា 6(1)(f) នន GDPR - 

ការេន វតតផ្េរបនោជ្ន៍រស្បចាប់របស្េ់ាករតតួពិនិតយកន ុងទរម្ង់ននការបនតការទាម្

ទារនិងការពាររបឆ្ាំងនឹងការទាម្ទារមែេទាក់ទងនឹងកិចច រពម្នរពៀង), 

4) ទទួេបានការផ្តេ់ជ្នូការងារ 

និង/ឬចូេរមួ្កន ងុែំនណីរការនរជី្ស្នរសី្ប េគេិកស្រមាប់រយៈនពេរហតូែេ់ការយេ់រពម្រតូ

វបានែកហតូ ឬេណនីនបកខជ្នរតូវបានេ បនចេ 

(ម្ូេោឋ នរស្បចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការមបបននុះេឺមារតា 6(1)(a) និងមារតា 9(2)(a) នន 

GDPR – 

មាច ស្ទ់ិនានយ័បានផ្តេ់ការយេ់រពម្ោ៉ា ងចាស្ោ់ស្ចំ់នពាុះែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរប

ស្គ់្មត់ស្រមាប់នគ្មេបំណងជាក់ោក់ម្ួយ ឬនរចីន) 

5) ទីផ្ារនោយផ្ទា េ់នននស្វាកម្ម  និងផ្េតិផ្េផ្ទា េ់ខល នួ – 

ស្រមាប់រយៈនពេរហតូែេ់េាកនរបីរបាស្ជំ់្ទាស្ ់

(ម្ូេោឋ នផ្ល វូចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការមបបននុះេឺមារតា 6(1)(f) នន GDPR – 

ការេន វតតផ្េរបនោជ្ន៍រស្បចាប់របស្េ់ាករេប់រេង) 

6) ទីផ្ារនោយផ្ទា េ់នននស្វាកម្ម  និងផ្េតិផ្េរបស្និ់នោជ្ក ឬភាេីទីបី – 

ស្រមាប់រយៈនពេរហតូែេ់េាកនរបីរបាស្ជំ់្ទាស្ ់

(ម្ូេោឋ នចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការមបបននុះេឺមារតា 6(1)(f) នន GDPR – 

ការេន វតតផ្េរបនោជ្ន៍រស្បចាប់របស្េ់ាករេប់រេង ឬភាេីទបីី) 

7) នធវីស្កម្មភាពទីផ្ារនរៅពីមែេបានបញ្ជជ ក់នៅកន ងុចំណ ចទី 5 និង 6 ខាងនេី - 

ស្រមាប់រយៈនពេរហតូែេ់ការែកការយេ់រពម្នោយេាកនរបីរបាស្់ 

(ម្ូេោឋ នចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការមបបននុះេឺមារតា 6(1)(a) នន GDPR - 

មាច ស្ទ់ិនានយ័បានយេ់រពម្ចំនពាុះែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ខ់ល នួស្រមាប់នគ្មេបំ

ណងជាក់ោក់ម្ួយ ឬនរចីន) 
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8) ការនផ្ញីរពឹតត ិបរតពត៌័មាន - 

ស្រមាប់រយៈនពេរហតូែេ់ការែកការយេ់រពម្នោយេាកនរបីរបាស្់ 

(ម្ូេោឋ នចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការមបបននុះេឺមារតា 6(1)(a) នន GDPR - 

មាច ស្ទ់ិនានយ័បានយេ់រពម្ចំនពាុះែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្គ់្មត់ស្រមាប់នគ្មេបំ

ណងជាក់ោក់ម្ួយ ឬនរចីន) 

9) ែំនណីរការការនស្ បីេនងកតតាម្រយៈទរម្ង់ទំ ក់ទំនងស្រមាប់រយៈនពេរហតូែេ់ការយេ់

រពម្រតូវបានែកហតូ ឬការនស្ ីបេនងកតរតូវបានបញ្ចប់ 

(ម្ូេោឋ នផ្ល វូចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការមបបននុះេឺមារតា 6(1)(a) នន GDPR - 

មាច ស្ទ់ិនានយ័បានយេ់រពម្ចំនពាុះែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ខ់ល នួស្រមាប់នគ្មេបំ

ណងជាក់ោក់ម្ួយ ឬនរចីន) 

10) ការែំនណីរការការរយការណត៍ាម្រយៈទរម្ង់រយការណស៍្រមាប់រយៈនពេននការពិចរណា

ននកម្ម វធីិ 

រហតូែេ់ការបញ្ចប់នីតិវធីិមែេបណាត េម្កពីចាប់នស្វាកម្មឌី្ជី្លេរបស្ស់្ហភាពេឺរ ៉ា ប 

និងផ្ តកំណត់រយៈនពេកំណត់ស្រមាប់ការទាម្ទារ 

(ម្ូេោឋ នចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការមបបននុះេឺមារតា 6(1)(c) នន GDPR – 

ការេន វតតកាតពវកិចច មែេោក់នោយចាប់) 

11) នែីម្បីធា បាននូវម្ ខងារ និងការចូេនៅកាន់នេហទំពរ័ែេ់េាកនរបីរបាស្ ់

(ម្ូេោឋ នចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការមបបននុះេឺមារតា 6(1)(a) នន GDPR – 

របធានបទទិនានយ័បានយេ់រពម្ចំនពាុះែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ខ់ល នួស្រមាប់នគ្ម

េបំណងជាក់ោក់ម្ួយ ឬនរចីន)។ 

4. ការផ្តេ់ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួេឺជាការស្មរ័េចិតត  

និងជាេកខខណឌចាំបាច់កន ងុការនរបីរបាស្ម់្ ខងារនននេហទំពរ័ (ឧទាហរណ៍ 

ការទទួេបានការផ្តេ់ជ្នូការងារ ការចូេរមួ្កន ងុែំនណរីការនរជី្ស្នរសី្ប េគេិក ការបនងកីត CV 

ជាម្ួយរបូលត ការបនងកីត CV ជាទរម្ង់ស្ំនឡង ឬវនីែេូ ទរម្ង់ទំ ក់ទំនង ទរម្ង់រយការណ៍ 

ការរកាទ ក Cookies ម្ួយចំនួន) ក៏ែូចជានែីម្បីេន វតតកិចច រពម្នរពៀងនស្វាកម្ម  

ឬកិចច រពម្នរពៀងមតម្តង ឬនែីម្បីចត់វធិានការម្ ននពេបញ្ចប់កិចច រពម្នរពៀង  

រមួ្ទាាំងកិចច រពម្នរពៀងមតម្តង. របស្ិននបីេាកមិ្នផ្តេ់ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាក 

វានឹងមិ្នអាចេន វតតកិចច រពម្នរពៀង កិចច រពម្នរពៀងមតម្តង 

ឬចត់វធិានការម្ ននពេបញ្ចប់របស្ពួ់កនេបាននទ។ 

កងវុះការយេ់រពម្ចំនពាុះែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួក៏អាចមានផ្េប៉ាុះពាេ់េវជិ្ជមាននៅនេី

ម្ ខងារម្ួយចំនួនមែេមាននៅនេីនេហទំពរ័របស្ន់េហទំពរ័ (ឧទាហរណ៍ 

ការបរជ្យ័កន ុងការន ល្ ីយតបនៅនឹងការស្នកសួ្រតាម្រយៈទរម្ង់ទំ ក់ទំនង ការមិ្នអាចនផ្ញី 

ទរម្ង់រយការណ៍  កងវុះម្ ខងារនននេហទំពរ័នោយស្នរការេ ប Cookies ម្ួយចំនួន)។ 
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IV. ការបំគពញទក្មង់ចុុះគ ម្ ុះ 

ទក្មង់ពាកយសុំ ទក្មង់ទំនាក់ទំនង 

និងទក្មង់រាយការណ៍។ 
1. េាករេប់រេងផ្តេ់នស្វាកម្មននការនរៀបចំ 

និងរកាេណនីនិនោជ្ក (និងេាកនរជី្ស្នរសី្) 

និងេណនីនបកខជ្ន។ 

តរម្ូវការជាម្ នស្រមាប់ការច ុះនឈាម ុះនៅនេនីេហទំពរ័ 

និងការចប់នផ្តីម្ការផ្តេ់នស្វាកម្មេឺការបំនពញទរម្ង់ច ុះនឈាម ុះឱ្យបានរតឹម្រតូវ 

ការបងាា ញការយេ់រពម្ចាំបាច់ចំនពាុះការបនងកីតេណនី ការទទួេយកេកខខណឌ នននេហទំពរ័ 

និងនគ្មេននោបាយឯកជ្នភាពរបស្ន់េហទំពរ័ នហីយប ា ប់ម្កការនធវីឱ្យស្កម្មេណនី 

(របស្ន់បកខជ្ន ឬនិនោជ្ក) 

នោយទទួេបានស្នរមែេបាននផ្ញីពីនេហទំពរ័នៅកាន់អាស្យោឋ នេ ីមម្េមែេបានផ្តេ់ 

នហីយច ចនេីតំណនផ្ាៀងផ្ទា ត់នៅកន ុងេ ីមម្េ (បញ្ជជ ក់អាស្យោឋ នេ ីមម្េ - មែេនេនៅថា 

double opt-in model)។  ម្ូេោឋ នចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួេឺការស្នា ិោឋ ន 

ការេន វតត និងការរតួតពិនិតយការេន វតតកិចច រពម្នរពៀង។ ទិនានយ័ណាម្ួយមែេនិនោជិ្ត 

ឬនបកខជ្នោក់នៅនេេីណនីរបស្ព់ួកនេនោយខល នួឯងរតូវបានែំនណីរការនោយមានការយ

េ់រពម្ចាស្ោ់ស្រ់បស្ព់ួកនេ ក៏ែូចជានៅកន ុងរកបខណ័ឌ ននកិចច រពម្នរពៀង។ 

ការនស្ាីស្ ំេ បេណនីបនងកីតជាការោមេងពីនស្វាកម្ម  

នហីយនឹង ាំឱ្យមានការែកនចញភាល ម្ៗនូវទិនានយ័នបកខជ្ន ឬនិនោជ្កនចញពីនេហទំពរ័។ 

2. W4YG 

ផ្តេ់នស្វាកម្មមែេមានការរបម្ូេពាកយស្ ំពីនបកខជ្នស្រមាប់ការផ្សពវផ្ាយការងារមែេបាន

បនងាា ុះនៅនេីនេហទំពរ័តាម្រយៈទរម្ង់ពាកយស្ ំមែេោក់នៅនរកាម្ការផ្សពវផ្ាយការងារ 

និងនផ្ញីនៅនិនោជ្ក។ តាម្រយៈការនរបីរបាស្ ់ទរម្ង់ពាកយស្ ំ 

នបកខជ្នយេ់រពម្ចំនពាុះការនផ្ារទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ខ់ល នួនោយ W4YG នៅឱ្យនិនោជ្ក 

និងែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្គ់្មត់ (រមួ្ទាាំងរបូភាពកន ុងរបូលត CV 

មែេបាននផ្ញីកន ុងទរម្ង់ជាមខសភាពយនតេូឌី្យ៉ា ូឬវនីែេូ) 

នោយនិនោជ្កកន ងុនគ្មេបំណងចូេរមួ្កន ុងែំនណីរការនរជី្ស្នរសី្ប េគេិក។ 

ការបំនពញទរម្ង់ពាកយស្ ំឱ្យបានរតឹម្រតូវ 

និងការបងាា ញការយេ់រពម្ចាំបាច់ស្រមាប់េាកផ្តេ់នស្វានែីម្បីនធវីឱ្យទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួអាចរក

បាន និងែំនណីរការនោយនិនោជ្ក ក៏ែូចជាការទទួេយកេកខខណឌ នននេហទំពរ័ 

និងនគ្មេននោបាយឯកជ្នភាពនេហទំពរ័េឺចាំបាច់ស្រមាប់ការោក់ពាកយស្ ំរតឹម្រតូវ។ 

ការនស្ាីស្ ំេ បទនិានយ័មែេបានផ្តេ់នៅនពេបំនពញទរម្ង់ពាកយស្ មំាននយ័ថាការោមេងពី

ការចូេរមួ្បមនថម្នទៀតកន ងុែំនណីរការនរជី្ស្នរសី្ប េគេិក 

នហីយនឹងបណាត េឱ្យមានការែកទនិានយ័របស្ន់បកខជ្ននចញពីនេហទំពរ័ភាល ម្ៗ 

នេីកមេងមតទនិានយ័របស្ន់បកខជ្ននៅមតស្ថិតនៅកន ងុេណនីស្កម្មរបស្ន់បកខជ្ន។ 

ខាងគលើនឹងមិនប ុះពាល់ដ្លដំ់្គណើរការទនិននយ័ផ្ទា ល់ខល នួគោយនិគោជកដដ្លានទទួលវារចួ

គហើយ 

និងអ្នកដដ្លសំគណើោច់គោយដឡកសក្មាប់ការលុបរបស់ពួកគររួរដតក្តូវានគោុះក្ាយ។ 

W4YG មិនចូលកាន់កាប់ទនិននយ័ណាមួយដដ្លផ្តល់គោយគបកខជនគោយផ្ទា ល់ដ្លនិ់គោជក 

ឬអ្នកគក្ជើសគរ ើសគោយោម នការសក្មបសក្មួលននគរហទំពរ័ 
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គពាលរឺគផ្ញើតាមនក្បសណើយ៍ក្បនពណើ គៅកន ុងារអុ្ើដមលគោយផ្ទា ល់គៅកាន់និគោជក 

(អ្នកគក្ជើសគរ ើស) ឬតាមរយៈ ទក្មង់ពាកយសុំ គៅគលើគរហទំពរ័របស់និគោជក។ 

3. េាករេប់រេងផ្តេ់នស្វាកម្មមែេមានេទធភាពនផ្ញកីារស្នកសួ្រនៅកាន់នេហទំពរ័តាម្រយៈទរម្

ង់ទំ ក់ទំនង។ នោយនរបីទរម្ង់ទំ ក់ទំនង 

េាកនរបីរបាស្យ់េ់រពម្ចំនពាុះែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ព់កួនេនែីម្បីន ល្ ីយតបនៅនឹង

ការស្នកស្ួរ។ ការបំនពញទរម្ង់ទំ ក់ទំនងឱ្យបានរតឹម្រតូវ 

និងការបងាា ញការយេ់រពម្ចាំបាច់ចំនពាុះែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួេឺចាំបាច់ស្រមាប់ការ

នផ្ញីការនស្ ីបេនងកតរបកបនោយរបសិ្ទធភាព។ 

ការនស្ាីស្ ំេ បទនិានយ័មែេបានផ្តេ់នៅនពេបំនពញទរម្ង់ទំ ក់ទំនងមាននយ័ថាការោ

មេងពីស្ំនណីនៅកាន់នេហទំពរ័ 

នហីយនឹងបណាត េឱ្យមានការេ បទិនានយ័របស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់ចញពីនេហទំពរ័ភាល ម្ៗ 

នេីកមេងមតទនិានយ័របស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់ៅមតស្ថិតនៅកន ុងេណនីនបកខជ្ន 

ឬេណនីនិនោជ្ក (េាកនរជី្ស្នរសី្) ស្កម្ម។ 

4. េាករេប់រេងផ្តេ់នស្វាកម្មមែេមានេទធភាពរយការណ៍ពីការរនំោភបំពាននៅកាន់នេហទំព័

រតាម្រយៈទរម្ង់របាយការណ។៍ តាម្រយៈការនរបីរបាស្ទ់រម្ង់រយការណ៍ 

េាកនរបីរបាស្ម់ានកាតពវកិចចផ្តេ់ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ខ់ល នួ នែីម្បីពិនិតយការរយការណ៍ ។ 

ការបំនពញទរម្ង់រយការណ៍ឱ្យបានរតឹម្រតូវនិងនស្ចកតីមលលងការណ៍ននការេន នោម្តាម្ការ

ពិតននពត៌័មានមែេបានផ្តេ់នៅកន ុងទរម្ង់រយការណ៍  

និងស្កម្មភាពនោយនស្ចកតីស្ ខរបស្េ់ាកនរបីរបាស្េឺ់ចាំបាច់ 

ស្រមាប់ការនផ្ញីរបាយការណ៍ឱ្យបានរតឹម្រតូវ ។ 

ម្ូេោឋ នចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួេឺជាការេន វតតនោយេាករេប់រេងកាតពវ

កិចច មែេកំណត់នោយចាប់។ 

5. េាករេប់រេងផ្តេ់នស្វាកម្មមែេមានការនផ្ញីរពឹតត ិបរតពត៌័មាន។ 

តាម្រយៈការទទួេបានរពឹតតិបរតពត៌័មាន 

េាកនរបីរបាស្យ់េ់រពម្ចំនពាុះែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ព់កួនេ។ 

ការផ្តេ់អាស្យោឋ នេ ីមម្េមែេមានស្ ពេភាព និងនផ្ាៀងផ្ទា ត់ 

និងការបងាា ញការយេ់រពម្ចាំបាច់ចំនពាុះែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួេឺចាំបាច់ស្រមាប់ការ

ជាវរពឹតតិបរតពត៌័មានរបកបនោយរបស្ទិធភាព។ 

េាកនរបីរបាស្អ់ាចឈប់ជាវពីការទទួេរពឹតតិបរតពត៌័មានតាម្រយៈេ ីមម្េនៅនពេណាម្ួយ

នោយច ចនេីតំណភាជ ប់មែេបានោក់នៅកន ងុេ ីមម្េ (តំណភាា ប់ដដ្លគៅថា unsubscribe – 

ប ូតុង "Unsubscribe")។ 

ការនស្ាីស្ ំេ បទនិានយ័មែេបានផ្តេ់នៅនពេជាវរពឹតតិបរតមាននយ័ថាការោមេងពីការទទួ

េវា នហីយនឹងបណាត េឱ្យមានការេ បទនិានយ័របស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់ចញពីនេហទំពរ័ភាល ម្ៗ 

នេីកមេងមតទនិានយ័របស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់ៅមតស្ថិតនៅកន ុងេណនីស្កម្មរបស្ន់បកខជ្ន។  

V. ការផ្គ ផូ្គងការផ្តល់ជូនការងារ។  
1. យនតការស្នរម្ចចិតតនោយស្វយ័របវតតិរមួ្ទាាំងការនធវីទរម្ង់ 

អាចរតូវបានេន វតតចំនពាុះទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្។់  
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2. កន ុងករណីមានការយេ់រពម្ទទួេការផ្សពវផ្ាយការងារមែេតរម្ូវតាម្ចំណូេចិតតរបស្ព់ួក

នេ 

េាករេប់រេងនឹងនផ្ញីការផ្សពវផ្ាយការងារមែេតរម្ូវតាម្ទរម្ង់វជិាជ ជី្វៈរបស្ពួ់កនេនៅកាន់

អាស្យោឋ នេ ីមម្េមែេផ្តេ់នោយេាកនរបីរបាស្ ់(នៅនពេផ្គ ផូ្គងការផ្ាយពាណិជ្ជកម្មការងារ 

ទិនានយ័មែេបញ្ច េូនោយេាកនរបីរបាស្រ់តូវបានេិតេរូ ឧទាហរណ៍ ទីតាាំង ឧស្ាហកម្ម  

េន ឧស្ាហកម្ម  ម្ ខតំមណង រនបៀបការងារ បទពិនស្នធន៍ របនភទកិចចស្នា 

រយៈនពេការងារ)។  

3. ម្ូេោឋ នស្រមាប់ទរម្ង់េឺការយេ់រពម្របស្េ់ាកនរបីរបាស្ក់ន ុងការនផ្ញីពត៌័មានេំពីការផ្តេ់ជ្នូ

ការងារមែេចប់អារម្មណ៍ (តរម្ូវតាម្ចំណូេចិតតរបស្ព់ួកនេ)។ 

4. ការនធវីរបវតតិរបូ មិ្នរខំានែេ់ជី្វតិឯកជ្នរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់ទ 

នហីយវាក៏មិ្នបនងកីតជាការរខំានស្រមាប់ពួកនេនៅនពេនរបីរបាស្ន់ស្វាកម្មរបស្ន់េហទំពរ័។ 

5. េាកនរបីរបាស្អ់ាចោមេងពីតំមណងពីការទទួេការជ្នូែំណឹងតាម្េ ីមម្៉ាេេំពីការផ្តេ់ជ្នូកា

រងារច ងនរកាយបំផ្ ត នហីយែូនចាុះពីការនធវីទរម្ង់ 

នោយច ចនេីតំណភាជ ប់មែេបានោក់នៅកន ងុេ ីមម្េជាម្ួយនឹងការជ្នូែំណងឹេំពីការផ្តេ់ជ្ូ

នការងារ (តំណភាា ប់ដដ្លគៅថា unsubscribe – ប ូតុង "Unsubscribe") ។ 

VI. ការដចករដំលកពត៌័មានផ្ទា ល់ខល នួ។ 
1. េាកទទួេទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកទទួេនស្វាកម្មអាចជា៖  

1) េាកផ្តេ់របពន័ធ  IT និងនស្វាកម្ម  IT, 

2) េងគភាពមែេផ្តេ់នស្វាកម្មេណននយយែេ់ W4YG 

ការរស្នវរជាវេ ណភាពនស្វាកម្ម  ការរបម្ូេបំណ េ នស្វាកម្មចាប់ 

វវភិាេ និងទីផ្ារ 

3) របតិបតតិករនរបស្ណីយ៍ និងេាកែឹកជ្ញ្ជ នូ,  

4) របតិបតតិកររបពន័ធទូទាត់នេឡចិរតនិូក 

និងធ គ្មរកន ុងវសិ្យ័ែំនណីរការទូទាត់ 

5) េងគភាពមែេទិញបំណ េ និងេងគភាពរបម្ូេបំណ េ - 

កន ុងករណីេាកនរបីរបាស្ប់រជ្យ័កន ុងការេន វតតកាតពវកិចច របស្ពួ់កនេនរកាម្កិចចស្នាស្រមា

ប់ការផ្តេ់នស្វានេឡចិរតនិូក 

6) េាកន ៉ា ការរង ស្ហការ ីនិងេតិលិជ្នរបស្េ់ាករេប់រេង 

នពាេេឺេងគភាពមែេេន វតតនស្វាកម្មកន ងុ ម្ W4YG ឬស្ហការជាម្ួយ W4YG 

ឬនរបីរបាស្ន់ស្វាកម្មមែេផ្តេ់នោយេាករេប់រេង មែេការេន វតតពាក់ពន័ធនឹងកិចចស្នា 

ជាពិនស្ស្និនោជ្កកន ុងវសិ្យ័ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ន់បកខជ្ន 

7) របតិបតតិករបណាត ញស្ងគម្ និងនេហទំពរ័មែេបាននេកីនឡីងនៅកន ុងជំ្ពកូ XIII 

នននគ្មេននោបាយឯកជ្នភាពននុះ 

8) អាជាញ ធររតូវបានេន ញ្ជញ តឱ្យទទួេទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួនោយមផ្ែកនេីបទបបញ្ញតតិននចាប់។ 

2. ទិនានយ័របស្េ់ាកនរបីរបាស្អ់ាចរតូវបាននផ្ារនៅរបនទស្ទីបី នពាេេឺចរកភពេង់នេលស្ 

ឬស្ហរែឋអានម្រកិ។ 

ការនផ្ារទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួនៅកាន់ចរកភពេង់នេលស្េឺអាចនធវីនៅបាននោយស្នរមតការពិតមែ

េថានៅនលាទី 28 មខមិ្ល   ឆ្ា ាំ 2021 

េណៈកម្មការេឺរ ៉ា បបានបញ្ជជ ក់នៅកន ុងនស្ចកតីស្នរម្ចចិតតេន វតតចំនួនពីរថា 

ចរកភពេង់នេលស្ននចរកភពេង់នេលស្ និងនេៀរឡង់ខាងនជី្ង 

ធា បាននូវករមិ្តរេប់រគ្មន់ននការការពារទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួនស្មីនឹងករមិ្តមែេធា នរកា

ម្ GDPR (នស្ចកតីស្នរម្ចរបស្ ់EC នេខ C(2021) 4800 ច ងនរកាយ និង C(2021) 4801 
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ច ងនរកាយ)។ 

ការនផ្ារទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួនៅស្ហរែឋអានម្រកិេឺអាចនធវីនៅបាននោយស្នរមតនៅនលាទី 10 

មខកកកោ ឆ្ា ាំ 2023 

េណៈកម្មការេឺរ ៉ា បបានេន ម្ត័នស្ចកតីស្នរម្ចេន វតតលម ីម្ួយមែេបញ្ជជ ក់ពីករមិ្តរេប់រគ្មន់

ននការការពារទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួមែេធា នោយេវីមែេនេនៅថា 

"រកបខណ័ឌ ឯកជ្នភាពទិនានយ័ EU-US - នស្ចកតីស្នរម្ចរបស្ស់្ហភាពេឺរ ៉ា ប 2023/1795 - 

បានជ្នូែំណងឹជាឯកស្នរនេខ C(2023) 4745)។ 

 

VII. រយៈគពលរកាទុកទិនននយ័ផ្ទា ល់ខល នួ។ 
1. ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ ់នពាេេឺនិនោជ្ក េាកនរជី្ស្នរសី្ និងនបកខជ្ន 

នពាេេឺេាកមែេមានេណនីនៅនេនីេហទំពរ័ 

នឹងរតូវបានែំនណីរការស្រមាប់រយៈនពេននកិចច រពម្នរពៀងស្រមាប់ការផ្តេ់នស្វាកម្ម  

រហតូែេ់ការេ បេណនី (ការបញ្ចប់កិចច រពម្នរពៀង) និងប ា ប់ពីការបញ្ចប់របស្វ់ា 

រហតូែេ់ផ្ តកំណត់ននការទាម្ទារ 

និងរយៈនពេមែេតរម្ូវឱ្យមានការរកាទ កឯកស្នរនោយេាករេប់រេង។   

2. ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ម់ែេមិ្នមានេណនីនបកខជ្ននៅនេីនេហទំពរ័ 

ប៉ា  មនតោក់ពាកយស្ ំការផ្តេ់ជ្នូការងារ 

នឹងរតូវបានែំនណីរការស្រមាប់រយៈនពេននកិចច រពម្នរពៀងមតម្តង (នផ្ញីពាកយស្ ំនៅនិនោជ្ក) 

រហតូែេ់ផ្ តកំណត់ននរយៈនពេកំណត់ស្រមាប់ការទាម្ទារ 

និងរយៈនពេចាប់មែេតរម្ូវឱ្យមានការរកាទ កឯកស្នរនោយេាករេប់រេង។   

3. ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័ (មែេមិ្នមានេណនី) 

មែេបាននផ្ញីការស្នកសួ្រតាម្រយៈទរម្ង់ទំ ក់ទំនងរតូវបានរកាទ កស្រមាប់រយៈនពេននែំ

នណីរការននការស្នកស្ួររហតូែេ់ការន ល្ ីយតបរតូវបានផ្តេ់។  

4. ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័ (មែេមិ្នមានេណនី) មែេបាននផ្ញី 

ការរយការណ៍តាម្រយៈទរម្ង់រយការណ៍ រតូវបានរកាទ កស្រមាប់រយៈនពេនន 

ែំនណីរការការរយការណ៍  រហតូែេ់ផ្ តកំណត់ននការទាម្ទារ 

និងរយៈនពេមែេតរម្ូវឱ្យរកាទ កឯកស្នរ។  

5. ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័ (មែេមិ្នមានេណនី) 

មែេបានជាវរពឹតតិបរតពត៌័មាន 

ឬនែីម្បីទទួេបានការផ្តេ់ជ្នូការងារតាម្តរម្ូវការនឹងរតូវបានែំនណីរការស្រមាប់រយៈនពេ

ននការផ្តេ់នស្វាកម្ម  រហតូែេ់ផ្ តកំណត់ននរយៈនពេកំណត់ស្រមាប់ការទាម្ទារ 

និងរយៈនពេចាប់មែេតរម្ូវឱ្យមានការរកាទ កឯកស្នរនោយេាករេប់រេង។   

6. ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័នផ្សងនទៀត (រមួ្ទាាំងេាកមែេមិ្នមានេណនី) 

រតូវបានរកាទ កស្រមាប់នពេនវោមែេរតូវគ្មា នៅនឹងវែតជី្វតិរបស្ ់Cookies 

មែេបានរកាទ កនៅនេីឧបករណ៍របស្ព់កួនេ ឬរហតូែេ់ការកំណត់ Cookie 

រតូវបានផ្ទល ស្ប់ត រូនៅកន ងុកម្ម វធីិរ ករកតាម្េ ីនធឺណិតរបស្េ់ាកនរបីរបាស្។់ 
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VIII. ការអ្នុញ្ញញ តរបស់បុរគលដដ្លទិនននយ័ក្តូវានដំ្

គណើរការគៅគលើគរហទំពរ័។ 
1. េាកនរបីរបាស្ម់ែេបានយេ់រពម្ចំនពាុះែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ព់កួនេកន ុងនគ្មេបំ

ណង៖ 

1) ទទួេបានការផ្តេ់ជ្នូការងារ និង/ឬ 

2) ការចូេរមួ្កន ងុែំនណីរការនរជី្ស្នរសី្ប េគេិក និង/ឬ  

3) ទទួេបានរពឹតតិបរតពត៌័មាន និង/ឬ 

4) ស្រមាប់នគ្មេបំណងននការនធវីស្កម្មភាពទីផ្ារ 

(នោងនៅកន ងុជំ្ពូក III(3)(7) ខាងនេ)ី និង/ឬ 

5) ែំនណីរការការស្នកស្ួរតាម្រយៈទរម្ង់ទំ ក់ទំនង 

6) ែំនណីរការការរយការណត៍ាម្រយៈទរម្ង់រយការណ៍, 

 

 

 

7) ធា បាននូវម្ ខងារ និងការចូេនរបីនេហទំពរ័ 

មានសិទធដិ្កការយល់ក្ពមគៅគពលណាមួយគោយមិនប ុះពាល់ដ្លភ់ាពក្សបចាប់ននដំ្គណើរ

ការដដ្លគធវ ើគឡើងគោយដផ្ែកគលើមូលោឋ នននការយល់ក្ពមមុនគពលដ្កគចញ។ 

ការដ្កការយល់ក្ពមមិនមានផ្លវាិកអ្វជិាមានគទ 

ប ុដនតវាអាចមានផ្លប ុះពាល់ដ្ល់ការគក្បើក្ាស់គសវាកមម របស់គរហទំពរ័បដនថមគទៀត 

ដដ្លអ្នកក្រប់ក្រងផ្តល់គោយដផ្ែកគលើការយល់ក្ពមក្សបតាមចាប់។ 

2. េាកនរបីរបាស្ម់ែេទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរតូវបានែំនណីរការកន ុងនគ្មេបំណងទីផ្ារនោយផ្ទា េ់នន

នស្វាកម្ម  និងផ្េតិផ្េរបស្ព់ួកនេ (ជំ្ពូក III(3)(5) ខាងនេី) ឬទីផ្ារនោយផ្ទា េ់នននស្វាកម្ម  

និងផ្េិតផ្េរបស្និ់នោជ្ក ឬភាេីទីបី (ជំ្ពូក III(3)(6) ខាងនេ)ី 

មានសិទធ ិជំទ្ទស់គៅគពលណាមួយ គោយមិនផ្តល់គហតុផ្ល។ ជាលទធផ្លននការជំទ្ទស ់W4YG 

នឹងដលងដំ្គណើរការទនិននយ័ផ្ទា ល់ខល នួសក្មាប់គោលបំណងគនុះគទៀតគហើយ។ 

3. េាកនរបីរបាស្ក៏់មានស្ទិធិកន ងុការ៖ 

1) ការចូេនរបីទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ព់កួនេ និងទទួេបានចាប់ចម្លង - 

េាកនរបីរបាស្ម់ានស្ិទធទិទួេបានការបញ្ជជ ក់ទាក់ទងនឹងទិនានយ័មែេបានែំនណីរការ 

រពម្ទាាំងទទួេបាន៖ 

a) ការចូេនរបីទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាក 

b) ពត៌័មានេំពីនគ្មេបំណងននែំនណីរការ 

របនភទននទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួមែេបានែំនណីរការ េាកទទួេ ឬរបនភទេាកទទួេ 

ក៏ែូចជារយៈនពេរកាទ កមែេបាននរគ្មងទ ក 

(ឬេកខណៈវនិិចេយ័កំណត់រយៈនពេរកាទ ក) 

c) ពត៌័មានេំពីស្ិទធិរបស្ព់ួកនេ 

និងស្ិទធកិន ុងការោក់ពាកយបណត ឹងជាម្ួយអាជាញ ធររតតួពិនិតយ របភពទនិានយ័ 

ការស្នរម្ចចិតតនោយស្វយ័របវតតិ (រមួ្ទាាំងការនធវីរបវតតិរបូ) 

d) ពត៌័មានស្តីពីការការពារមែេបានេន វតតទាក់ទងនឹងការនផ្ារទិនានយ័នៅខាងនរៅស្

ហភាពេឺរ ៉ា ប 

e) ចាប់ចម្លងទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាក។ 
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2) មកតរម្ូវ (មកតរម្ូវ) ទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ព់ួកនេ - េាកនរបីរបាស្ម់ានស្ទិធិមកតរម្ូវ 

និងបមនថម្ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ព់កួនេ - 

នោយមកមរបទិនានយ័របស្ព់កួនេនៅនេេីណនីផ្ទា េ់ខល នួរបស្ព់ួកនេនៅនេីនេហទំពរ័។ 

3) ការរតឹបនតឹងននែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួ - 

ការជ្នូែំណឹងមបបននុះអាចរតូវបានផ្ារភាជ ប់ជាម្ួយនឹងការរតឹបនតឹងេទធភាពននការនរបីរបា

ស្ន់ស្វាកម្មនននេហទំពរ័ មែេតរម្ូវឱ្យែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបនភទម្ួយចំនួន 

ក៏ែូចជាការរខំានននការនផ្ញីស្នរទីផ្ារ 

េាកមានស្ិទធិនស្ាីស្ កំាររតឹបនតឹងការនរបីរបាស្ទ់ិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកកន ងុករណី៖ 

a) ស្ំណួរេំពីភាពរតឹម្រតូវននទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួនោយេាកនរបីរបាស្់ – 

វារតូវបានផ្ារភាជ ប់ជាម្ួយនឹងការរតឹបនតឹងការនរបីរបាស្ទ់ិនានយ័ស្រមាប់រយៈនពេមិ្

ននេីស្ពី 7 នលា, 

b) ែំនណីរការនោយខ ស្ចាប់ននទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ ់

c) កន ុងស្នថ នភាពមែេទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ម់េងចាំបាច់ស្រមាប់នគ្មេបំ

ណងមែេវារតូវបានរបម្ូេ ឬនរបីរបាស្ ់

ប៉ា  មនតរតូវបានេាកនរបីរបាស្រ់តូវការនែីម្បីបនងកីតការមស្វងរក ឬការពារការទាម្ទារ 

d) កន ុងករណីមានការជំ្ទាស្ចំ់នពាុះការនរបីរបាស្ទ់និានយ័ផ្ទា េ់ខល នួ – 

ការរតឹបនតឹងនកីតនឡីងស្រមាប់រយៈនពេចាំបាច់នែីម្បពិីចរណាថានតីការការពារផ្េ

របនោជ្ន៍ ស្ិទធិ 

និងនស្រភីាពរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ម់ានជ្យ័នេីផ្េរបនោជ្ន៍មែេេន វតតនោយេាករេ

ប់រេងមែរឬនទ។ 

4) េ បទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួ – មែេនេនៅថា "ស្ិទធិនែីម្បីរតូវបានបំនភលច" – 

េាកនរបីរបាស្ម់ានស្ិទធនិស្ាីស្ ំេ បទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួទាាំងេស្់ 

ឬម្ួយចំនួនមែេែំនណីរការនោយេាករេប់រេង; 

ស្ិទធិកន ុងការបំនភលចរតូវបានផ្តេ់កន ងុករណីែូចខាងនរកាម្៖ 

a) ការែកហតូនោយេាកនរបីរបាស្ន់នការយេ់រពម្ជាក់ោក់ចំនពាុះែំនណីរការទិនានយ័

នោយមផ្ែកនេីការយេ់រពម្ជាម្ ន 

b) ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួមេងចាំបាច់ស្រមាប់នគ្មេបំណងមែេវារតូវបានរបម្ូេ 

ឬែំនណីរការនទៀតនហីយ 

c) េាកបានជំ្ទាស្ចំ់នពាុះការនរបីរបាស្ទ់និានយ័របស្េ់ាកស្រមាប់នគ្មេបំណងទីផ្ារ ស្ថិតិ 

ឬការនពញចិតត។ 

d) ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្រ់តូវបានែំនណីរការនោយខ ស្ចាប់។ 

5) ការនផ្ារទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួ - 

េាកនរបីរបាស្ម់ានស្ិទធទិទួេបានទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួមែេផ្តេ់នោយេាកនរបីរបាស្់ 

នហីយប ា ប់ម្កនផ្ញីនៅេាករេប់រេងនផ្សងនទៀតតាម្ជ្នរមី្ស្របស្ខ់ល នួ។ 

េាកក៏មានស្ិទធនិស្ាីស្ ំឱ្យទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាករតូវបានបញ្ជ នូនោយផ្ទា េ់នៅកាន់េាករតួត

ពិនិតយនផ្សងនទៀត របស្ិននបីអាចនធវីនៅបានតាម្បនចចកនទស្ W4YG 

មែេជាមាច ស្ទ់និានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្នឹ់ងនផ្ញីវាកន ុងទរម្ង់ជាទរម្ង់ឯកស្នរមែេ

នេស្នគ េ់ជាទូនៅ និងអាចនធវីនឡីងវញិបាន (np. doc., xls.)។ 

6) ោក់ពាកយបណត ឹងនៅអាជាញ ធររតួតពិនិតយការការពារទនិានយ័មែេមានស្ម្តថភាពនៅកន ងុយ 

តាត ធិការរបស្ព់កួនេ។ 

4. ការជំ្ទាស្ ់- ស្រមាប់នហត ផ្េមែេទាក់ទងនឹងស្នថ នភាពជាក់ោក់ម្ួយ; 

េាកនរបីរបាស្ម់ានស្ិទធិជំ្ទាស្ចំ់នពាុះែំនណីរការមែេនធវីនឡីងនោយេាករេប់រេង 

នោយស្នរភាពចាំបាច់របស្វ់ាស្រមាប់ការេន វតតផ្េរបនោជ្ន៍រស្បចាប់របស្េ់ាករេប់រេង 

ឬភាេីទបីី 
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មែេជាេទធផ្េមែេេាករេប់រេងមិ្នរតូវបានេន ញ្ជញ តឱ្យែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្់

ពួកនេនទៀតនទ នេកីមេងមតេាករេប់រេងបងាា ញ 

ពីេតថិភាពនននហត ផ្េរស្បចាប់ស្ំខាន់ៗស្រមាប់ែំនណីរការ មែេនេីស្ពីផ្េរបនោជ្ន៍ ស្ិទធិ 

និងនស្រភីាពរបស្េ់ាកនរបីរបាស្។់ 

5. នទាុះបីជាមានការនស្ាីស្ ំេ បទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួក៏នោយ ពាក់ពន័ធនឹងការជំ្ទាស្ ់

ឬការែកហតូការយេ់រពម្ក៏នោយ W4YG 

អាចរកាទ កទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួមែេចាំបាច់ស្រមាប់នគ្មេបំណងបនងកីត តាម្ោន 

ឬការពារការទាម្ទារ ជាពិនស្ស្៖ 

1) នឈាម ុះឬនឈាម ុះរកុម្ហ  ន, 

2) អាស្យោឋ នេ ីមម្េ អាស្យោឋ នការោិេយ័មែេបានច ុះនឈាម ុះ អាស្យោឋ នន ល្ ីយ ល្ង 

ឬអាស្យោឋ នែឹកជ្ញ្ជ នូ 

3) របវតតិកម្ម វធីិ និងរបវតតិស្កម្មភាពនៅនេីនេហទំពរ័។ 

6. ស្ំនណីរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ម់ែេបណាត េម្កពីស្ិទធិខាងនេីរតូវបានេន វតតកន ុងចន ល ុះនពេែូច

ខាងនរកាម្៖ 

1) ភាល ម្ៗប ា ប់ពីទទួេបានការជ្នូែំណឹង ប៉ា  មនតកន ងុរយៈនពេមិ្ននេីស្ពី 1 មខ 

2) កន ុងករណីស្ំនណីស្ម េុស្នម ញ ឬសំ្នណីចំនួននរចីន W4YG 

រកាស្ិទធិកន ងុការរបតិបតតិស្ំនណីកន ងុរយៈនពេរហតូែេ់ 2 មខ 

នោយជ្នូែំណងឹែេ់េាកនរបីរបាស្េំ់ពីនហត ការណ៍ននុះជាម្ ន។ 

3) ការនធវីបចច ុបបនាភាពស្ំនណីមែេបានបញ្ច េូកន ុងរបពន័ធ  IT អាចចំណាយនពេរហតូែេ់ 72 

នមា៉ា ង។ 

IX. ពាកយបណត ឹង និងសំគណើ. 
 

1. េាកនរបីរបាស្ម់ានឱ្កាស្ោក់ស្ំនណី ពាកយបណត ងឹ 

និងស្ណួំរទាក់ទងនឹងែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួ ក៏ែូចជាេន វតតស្ទិធិរបស្ព់កួនេ។ 

 

 

2. េាកក៏មានស្ិទធោិក់ពាកយបណត ងឹនៅអាជាញ ធររតួតពិនិតយការការពារទនិានយ័មែេមានស្ម្តថ

ភាពនៅកន ងុយ តាត ធិការរបស្េ់ាកកន ុងករណមីានការរនំោភស្ិទធិរបស្េ់ាកកន ងុការការពារទិនាន័

យផ្ទា េ់ខល នួ។ 

3. ជាមផ្ាកម្ួយននការពិចរណានេីពាកយបណត ឹង និងស្ំនណី 

េាករេប់រេងអាចែំនណីរការទិនានយ័មែេផ្តេ់នោយេាកនរបីរបាស្ក់ន ងុេំឡុងនពេច ុះនឈាម ុះ

នៅនេីនេហទំពរ័ ឬជាមផ្ាកម្ួយនន ការជ្នូែំណឹងតាម្េ ីមម្េ  

មែេជាម្ូេនហត ននពាកយបណត ងឹ ឬសំ្នណី ក៏ែូចជាឯកស្នរភាជ ប់នៅនឹងពាកយបណត ឹង 

ឬពាកយនស្ាីស្ ំ។ 

ម្ូេោឋ នចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការទិនានយ័ខាងនេេឺីជាផ្េរបនោជ្ន៍រស្បចាប់នេីម្ ខងាររតឹ

ម្រតូវនននស្វាកម្មមែេផ្តេ់ជាមផ្ាកម្ួយនននេហទំពរ័ 

និងកន ងុការកស្នងទំ ក់ទំនងវជិ្ជមានជាម្ួយេាកនរបីរបាស្ ់នោយមផ្ែកនេភីាពនជ្ឿជាក់ 

និងភាពនស្នម ុះរតង់។ 

4. នែីម្បីបនងកីត តាម្ោន និងេន វតតការទាម្ទារ W4YG 

អាចែំនណីរការទិនានយ័មែេបានផ្តេ់នៅកន ុងេណនីរបស្និ់នោជ្ក (េាកនរជី្ស្នរសី្) នៅកន ុង 

ផ្ទា ាំងនិនោជ្ក នៅនេីេណនីរបស្ន់បកខជ្ន ឬនៅកន ុង ផ្ទា ាំងនបកខជ្ន ជាពិនស្ស្៖ 
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នឈាម ុះរកមុ្ហ  ន នឈាម ុះ និង ម្រតកូេ អាស្យោឋ ន នេខច ុះនឈាម ុះ អាស្យោឋ នេ ីមម្េ 

និងទនិានយ័នផ្សងនទៀតមែេផ្តេ់នោយនិនោជ្ក (េាកនរជី្ស្នរសី្) ឬនបកខជ្ន 

មែេចាំបាច់នែីម្បីបញ្ជជ ក់េតថិភាពននការទាម្ទារ 

រមួ្ទាាំងវសិ្នេភាពននការខចូខាតមែេទទួេរង។ 

ម្ូេោឋ នចាប់ស្រមាប់ែំនណីរការទិនានយ័មែេបាននរៀបរប់ខាងនេីេឺជាផ្េរបនោជ្ន៍រស្ប

ចាប់របស្ ់W4YG មែេទាក់ទងនឹងការបនងកីត ការតាម្ោន និងការេន វតតការទាម្ទារ 

និងការការពាររបឆ្ាំងនឹងការទាម្ទារ។ 

X. ការទទួលខុសក្តូវរបស់អ្នកក្រប់ក្រង។ 
1. W4YG មិ្នទទួេខ ស្រតូវចំនពាុះ ឧទាហរណ៍៖ 

1) មាតិកាមែេបានផ្សពវផ្ាយនៅនេីនេហទំពរ័នោយនិនោជ្ក 

ជាពិនស្ស្កន ងុទរម្ង់ននការផ្តេ់ជ្នូការងារ 

ឬ ម្បណ័ណ របស្និ់នោជ្ក 

2) មាតិកានៅនេីនេហទំពរ័មែេមិ្នមម្នជាកម្មស្ទិធិរបស្ ់W4YG 

មែេ មែេអាចមានតំណភាជ ប់នៅកន ុងខលឹម្ស្នរ 

មែេបាននបាុះព ម្ពនោយេាកនរបីរបាស្ ់

តំណភាជ ប់នៅកាន់នេហទំពរ័របស្និ់នោជ្ក 

3) ការបាត់បង់ទនិានយ័នោយេាកនរបីរបាស្ម់ែេបណាត េម្កពីកតាត ខាងនរៅ (ឧទាហរណ៍ 

ការោច់នភលីង ឬ blackout) 

ឬកាេៈនទស្ៈនផ្សងនទៀតមែេហសួ្ពីការរេប់រេងរបស្េ់ាករេប់រេង (រមួ្ទាាំង force majeure 

ស្កម្មភាពរបស្ភ់ាេីទីបី) 

4) ការខូចខាតមែេបណាត េម្កពីនិនោជ្ក េាកនរជី្ស្នរសី្ ឬនបកខជ្នមែេផ្តេ់ការចូេ 

ឬពាកយស្មាា ត់ ឬនោយភាេីទីបីនោយនរបីពាកយចូេ 

ឬពាកយស្មាា ត់នែីម្បីចេូនរបីេណនីនិនោជ្ក (េាកនរជី្ស្នរសី្) ឬេណនីនបកខជ្ន 

5) ការផ្តេ់នោយនិនោជ្ក ឬនបកខជ្នននទិនានយ័ ឬពត៌័មានមិ្នពិត ឬមិ្ននពញនេញ 

រមួ្ទាាំងការផ្តេ់វាកន ងុេំឡុងនពេច ុះនឈាម ុះ។ 

2. 

េាករេប់រេងទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួអាចទ កចិតតែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួនៅឱ្យេងគភាពនផ្សង

នទៀតតាម្រយៈកិចច រពម្នរពៀងទ កចិតតទិនានយ័ 

ឬបញ្ចប់កិចច រពម្នរពៀងស្តីពីការស្ហការរេប់រេងទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួជាម្ួយេងគភាពពាក់ពន័ធ។  

3. W4YG មិ្នទទួេខ ស្រតូវចំនពាុះស្កម្មភាពណាម្ួយរបស្ភ់ាេីទបីីមែេទាក់ទងនឹងខលឹម្ស្នរ 

ឬវសិ្នេភាពននទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ ់

និងចំនពាុះការខូចខាតណាម្ួយមែេបណាត េម្កពីវា។ 

4.

 េាករេប់រេងមិ្នទទួេខ ស្រតូវចំនពាុះែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួនោយនិនោជ្កមែ

េទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ន់បកខជ្នរតូវបានផ្តេ់ (នផ្ារ) តាម្រយៈនេហទំពរ័។ 

នៅនពេផ្តេ់ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ន់បកខជ្នែេ់និនោជ្ក 

និនោជ្កកាល យជាេាករេប់រេងទនិានយ័ទាាំងន ុះ 

និងមានកាតពវកិចចបំនពញកាតពវកិចច មែេនកីតនចញពីបទបបញ្ញតតិននចាប់ចាំបាច់។ 

ជាម្ួយគ្មា ននុះ 

និនោជ្កមែេជាមផ្ាកម្ួយននកិចច រពម្នរពៀងមែេបានបញ្ចប់ជាម្ួយនិនោជ្ក 
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បានទ កចិតតទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្ន់បកខជ្នមែេរកាទ កនៅកន ុងេណនីរបស្និ់នោជ្កជាេា

កែំនណីរការនៅ W4YG ។ 

 

 

XI. គោលនគោាយខូឃើ។ 
1. Cookies េឺជាទនិានយ័ IT ជាពិនស្ស្ឯកស្នរេតថបទ 

មែេរតូវបានរកាទ កនៅកន ុងឧបករណ៍ច ងនរកាយរបស្េ់ាកនរបីរបាស្់ 

និងមានបំណងស្រមាប់ការនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័។ 

2. ខូេីរមួ្មាន: 

1) នឈាម ុះនននេហទំពរ័មែេពួកនេមាននែីម្កំនណីត, 

2) នពេនវោមែេពួកនេរតូវបានរកាទ កនៅនេីឧបករណ៍ច ង, 

3) នេខមតម្ួយេត់។ 

3. េងគភាពមែេោក់ Cookies នៅនេីឧបករណ៍ច ងនរកាយរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ ់

និងទទួេបានការចូេនរបីេឺ W4YG 

ក៏ែូចជាេងគភាពមែេមានការេន ញ្ជញ តនផ្សងនទៀតមែេស្ហការបនងកីតនេហទំពរ័។ 

4. Cookies 

មែេនរបីនៅនេីនេហទំពរ័រតូវបាននរបីនែីម្បីមកស្រម្ួេខលឹម្ស្នរនននេហទំពរ័របស្ន់េហទំពរ័នៅ

តាម្ចំណូេចិតតរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ ់

ជាពិនស្ស្ឯកស្នរទាាំងននុះេន ញ្ជញ តឱ្យទទួេស្នគ េ់ឧបករណ៍របស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័ 

និងបងាា ញនេហទំពរ័ឱ្យបានរតឹម្រតូវ តាម្តរម្ូវការប េគេរបស្ព់ួកនេ 

ក៏ែូចជាបនងកីតស្ថិតិមែេអាចឱ្យពួកនេមស្វងយេ់េំពីរនបៀបនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័ 

មែេជាម្ូេោឋ នស្រមាប់ការមកេម្ែរច ស្ម្ពន័ធ  និងខលឹម្ស្នររបស្វ់ា។ 

5. កន ុងករណីជានរចីន កម្ម វធីិមែេនរបីនែីម្បីរ ករកនេហទំពរ័ (web browser) 

តាម្េំ ាំនែីម្េន ញ្ជញ តឱ្យ Cookies 

រតូវបានរកាទ កនៅនេីឧបករណ៍ច ងនរកាយរបស្េ់ាកនរបីរបាស្។់ 

េាកនរបីរបាស្អ់ាចផ្ទល ស្ប់ត រូការកំណត់ Cookie របស្ព់កួនេនៅនពេណាក៏បាន។ 

ការកំណត់ទាាំងននុះអាចរតូវបានផ្ទល ស្ប់ត រូជាពិនស្ស្កន ងុវធីិនែីម្បីររាំងការនោុះរស្នយនោយស្វ័

យរបវតតិនន Cookies នៅកន ងុការកំណត់ននកម្ម វធីិរ ករកតាម្េ ីនធឺណិត 

ឬនែីម្បីជ្នូែំណងឹេំពីការោក់របស្ព់ួកនេនៅនេីឧបករណ៍របស្េ់ាកនរបីរបាស្រ់េ់នពេ។ 

ពត៌័មានេម្ែិតេំពីេទធភាព និងវធីិស្នរស្តននការរេប់រេង Cookies 

មាននៅកន ុងការកំណត់ននកម្ម វធីិរ ករកមែេនរបីនោយេាកនរបីរបាស្។់ 

6. ខូេីមានរយៈនពេផ្ទ កុរបស្ព់ួកនេ ប ា ប់ពីន ុះវាផ្ តកំណត់។  

7. នេហទំពរ័នរបីរបាស្រ់បនភទ Cookies ែូចខាងនរកាម្៖  

1) ឯកស្នរវេគ  នពាេេឺឯកស្នរបនណាត ុះអាស្នា  - 

រកាទ កនៅនេីឧបករណ៍របស្េ់ាកនរបីរបាស្រ់ហតូែេ់នចញពីនេហទំពរ័ ចកនចញពីនេហទំពរ័ 

ឬបិទកម្ម វធីិរ ករកតាម្េ ីនធឺណិត និង  

2) ឯកស្នរេចិនរនតយ៍ - រកាទ កស្រមាប់រយៈនពេជាក់ោក់ម្ួយនៅកន ុងបា៉ា រ៉ា មម្៉ា រតនន Cookies 

ឬរហតូែេ់ពួកនេរតូវបានេ បនោយេាកនរបីរបាស្។់  

8. Cookies ខាងនរកាម្រតូវបាននរបីរបាស្ន់ៅនេីនេហទំពរ័៖  
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1) necessary Cookies – ចាំបាច់ស្រមាប់ម្ ខងារនននេហទំពរ័ 

ជាធម្មតារតូវបាននរបីកន ងុការន ល្ ីយតបនៅនឹងស្កម្មភាពមែេនធវីនឡងីនោយេាកនរបីរបាស្់ 

ឧទាហរណ៍ ការកំណត់ជ្នរមី្ស្ឯកជ្នភាព  

2) functional Cookies – 

នបីកែំនណីរការរកាទ កការកំណត់មែេបាននរជី្ស្នរសី្នោយេាកនរបីរបាស្ ់ឧទាហរណ៍ 

ការនរជី្ស្នរសី្ភាស្ន 

3) ស្ថិតិ – នបីកែំនណីរការការផ្ទ កុបនចចកនទស្ 

ឬការចូេនរបីមែេរតូវបាននរបីស្រមាប់មតនគ្មេបំណងស្ថិតិេ មិ្ក 

4) marketing Cookies - រតូវបាននរបីនែីម្បីតាម្ោនេាកនរបីរបាស្ ់

នែីម្បីបងាា ញការផ្ាយពាណិជ្ជកម្មមែេអាចពាក់ពន័ធ  និងេួរឱ្យចប់អារម្មណ៍ចំនពាុះពួកនេ។ 

9. ការនរបីរបាស្ ់Cookies មែេមិ្នចាំបាច់តរម្ូវឱ្យមានការយេ់រពម្ជាម្ នពីេាកនរបីរបាស្។់ 

ការផ្តេ់ការយេ់រពម្េឺជាការស្មរ័េចិតត . េាកនរបីរបាស្អ់ាចផ្ទល ស្ប់ត រូ 

ឬែកហតូការយេ់រពម្មែេបានផ្តេ់នៅនពេណាម្ួយ 

ឬមកមរបការស្នរម្ចចិតតរបស្ព់កួនេទាក់ទងនឹង Cookies 

នោយផ្ទល ស្ប់ត រូការកំណត់កម្ម វធីិរ ករករបស្ពួ់កនេ ឧទាហរណ៍៖  

1) Internet Explorer – ម្ ឺន យ → , ឧបករណ៍ → , ជ្នរមី្ស្េ ីនធឺណតិ, → ឯកជ្នភាព, → 

រគ្មប់រកិំេមែេកំណត់ករមិ្តនៅជាយេ់រពម្→. 

2) Mozilla FireFox – → ម្ ឺន យ ជ្នរមី្ស្ ឧបករណ៍ → → ឯកជ្នភាព → check/uncheck 

ទទួេយកខេីូ។ 

3) Google Chrome – ការកំណត់ម្ ឺន យ → → ការកំណត់ករមិ្តខពស្ ់→ → 

ការកំណត់ឯកជ្នភាព ការកំណត់មាតិកា → ឃ កឃ→ី ពិនិតយ/នោុះធីក 

េ បខូេី/ទប់ស្នក ត់ខេីូតាម្េំ ាំនែីម្/េន ញ្ជញ តខេីូតាម្េំ ាំនែីម្/រកាទ កខេីូ 

និងទនិានយ័ទំពរ័តាម្េំ ាំនែីម្រហតូែេ់េាកបិទកម្ម វធីិរ ករករបស្េ់ាក។ 

4) គខខ នអូ្គប រា  – ម្ ឺន យ → , → ឧបករណ៍,  → ចំណូេចិតតករមិ្តខពស្→់, ពិនិតយ / មិ្នធីក 

cookies ។ 

10. េាកនរបីរបាស្ម់ែេចូេនមី្េនេហទំពរ័ជានេកីែំបូង (ឬប ា ប់ពីេ ប Cookies 

នៅនេីឧបករណ៍របស្ព់កួនេ) នឹងនឃីញស្ំនណីស្ កំារយេ់រពម្ចំនពាុះការនរបីរបាស្ ់Cookies។ 

េាកនរបីរបាស្អ់ាចយេ់រពម្ចំនពាុះការនរបីរបាស្ ់Cookies 

កំណត់ការនរបីរបាស្រ់បនភទនីម្ួយៗនន Cookies ឬបិទទាាំងរស្ងុនូវការនរបីរបាស្ ់Non-Essential 

Cookies នោច ចនេីប ូត ងស្ម្រស្ប។  

11. េាករេប់រេងជ្នូែំណឹងថាការរតឹបនតឹងនេកីារនរបីរបាស្់ Cookies 

អាចប៉ាុះពាេ់ែេ់ម្ ខងារម្ួយចំនួនមែេមាននៅនេីនេហទំពរ័។ 
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XII. សកមមភាពទើផ្ារ។ 
1. នយីងខ្ុំស្ូម្ជ្រមាបជ្នូែំណឹងែេ់នោកេាកថា នវបស្នយអាចនរបីរបាស្ ់Google Analytics និង 

Google Remarketing – នស្វាកម្ម វភិាេទស្សនិកជ្ននេហទំពរ័មែេផ្តេ់នោយ Google LLC 1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043, USA 

(ចប់ពីនពេននុះតនៅនៅថា "Google")។ 

2. នស្វាកម្ម  Google មែេបាននេកីនឡីងខាងនេនីរបីរបាស្ ់Cookies 

នពាេេឺឯកស្នរេតថបទមែេរកាទ កនៅនេកី ំពយូ ទរ័របស្េ់ាកនរបីរបាស្់ 

និងេន ញ្ជញ តឱ្យមានការវភិាេននការនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័ 

(កន ុងករណីននុះេឺនេហទំពរ័)។ ពត៌័មានមែេបនងកីតនោយ Cookies 

េំពីការនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័របស្េ់ាកនរបីរបាស្ ់(រមួ្ទាាំងអាស្យោឋ ន IP 

របស្ព់ួកនេ) រតូវបានបញ្ជ នូនៅកាន់មា៉ា ស្ នីនម្ Google នៅស្ហរែឋអានម្រកិ 

នហីយរកាទ កនៅទីន ុះ។ Google 

នរបីរបាស្ព់ត៌័មានមែេបានរកាទ កនែីម្បីវាយតនម្លការនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័នោយេាកនរបីរបា

ស្ ់នែីម្បីបនងកីតរបាយការណ៍ស្តីពីចរចរណ៍នៅនេីនេហទំពរ័ស្រមាប់ ADO 

និងនែីម្បីផ្តេ់នស្វាកម្មេនឡាញនផ្សងនទៀតមែេទាក់ទងនឹងការនរបីរបាស្ន់េហទំពរ័នោយេា

កនរបីរបាស្។់ 

3. Google អាចនផ្ារពត៌័មានមែេរបម្ូេបានេំពីេាកនរបីរបាស្ន់ៅភាេីទបីី 

កន ុងករណីមានតរម្ូវការផ្ល វូចាប់ 

ឬតាម្វសិ្នេភាពចាំបាច់ស្រមាប់ែំនណីរការទិនានយ័នោយភាេីទីបីកន ងុ ម្ Google។ 

នទាុះជាោ៉ា ងណាក៏នោយ នៅនរកាម្កាេៈនទស្ៈណាម្ួយមែេអាស្យោឋ ន IP 

រតូវបានកំណត់េតតស្ញ្ជញ ណជាម្ួយទនិានយ័េាកនរបីរបាស្ន់ផ្សងនទៀតមែេកាន់កាប់នោយ 

Google ។ 

4. េាកនរបីរបាស្អ់ាចបែិនស្ធ Google Cookies 

នោយនរជី្ស្នរសី្ការកំណត់ស្ម្រស្បនៅកន ងុកម្ម វធីិរ ករករបស្ពួ់កនេ 

នោយេិតេូរពីការមិ្នអាចនរបីរបាស្ម់្ ខងារទាាំងេស្ន់ននេហទំពរ័។ 

តាម្រយៈការនរបីរបាស្ន់ស្វាកម្មនននេហទំពរ័ 

េាកយេ់រពម្ចំនពាុះែំនណីរការទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួនោយ Google 

តាម្រនបៀបមែេបាននរៀបរប់ខាងនេី និងស្រមាប់នគ្មេបំណងមែេបាននរៀបរប់ខាងនេី។ 

េាកអាចែកហតូការយេ់រពម្របស្េ់ាកនៅនពេណាក៏បាននោយមានឥទធិពេស្រមាប់នពេេ

 េតនោយបិទែំនណីរការមផ្ាកបមនថម្កម្ម វធីិរ ករក Google Analytics។ 

ស្រមាប់ភាពងាយរស្ួេរបស្េ់ាក 

នយីងផ្តេ់តំណភាជ ប់នៅកាន់ឧបករណម៍ែេបិទកម្ម វធីិបមនថម្មែេនេនៅថា៖ - 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl. 

5. ស្ូម្ជ្នូែំណឹងថា នេហទំពរ័អាចនរបី Google Analytics ជាម្ួយនឹងមផ្ាកបមនថម្ 

"_anonymizeIp()" មែេមាននយ័ថាអាស្យោឋ ន IP ទាាំងេស្រ់តូវបានរកាទ ក 

និងែំនណីរការមតកន ុងទរម្ង់េកសរកាត់ប៉ា  នណាណ ុះ។ 

ែូនចាុះការតភាជ ប់នោយផ្ទា េ់នៅកាន់េាកនរបីរបាស្ន់រៀងៗខល នួរតូវបាននេីកមេង។ 

6. ម្ ខងារទីផ្ារនឡីងវញិនៅកន ុង Google Analytics 

េន ញ្ជញ តឱ្យេាកទទួេបានពត៌័មានេំពីចំណូេចិតតរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ន់ោយមផ្ែកនេីទំពរ័មែេ

បានចូេនមី្េ 

នហីយតាម្វធីិននុះរបសិ្ទធភាពននការផ្ាយពាណិជ្ជកម្មមែេបងាា ញនៅនេីនេហទំពរ័នោយភាេី
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ទីបី និង Google រតូវបានវភិាេ។ នោយមានជំ្នួយពី Cookies 

មែេរកាទ កស្រមាប់នគ្មេបំណងននុះ Google 

និងេាកផ្តេ់នស្វានផ្សងនទៀតអាចបងាា ញរបេប់ផ្ាយពាណិជ្ជកម្មនោយមផ្ែកនេកីារចូេនមី្េ

នេហទំពរ័ពីម្ នរបស្េ់ាកនរបីរបាស្។់ 

7. Google Analytics រតូវបាននរបីបមនថម្នែីម្បីវភិាេទិនានយ័ពី Google AdWords និង Double-Click 

Cookies ស្រមាប់នគ្មេបំណងស្ថិតិ 

និងនែីម្បីផ្គ ផូ្គងការផ្ាយពាណិជ្ជកម្មមែេបានបងាា ញនៅនឹងទរម្ង់របស្េ់ាកនរបីរបាស្ក់ាន់

មតរតឹម្រតូវ។ 

8. របស្ិននបីម្ ខងារមែេបានពិពណ៌ មិ្នរតូវបានទទួេយកនោយេាកនរបីរបាស្់ 

វាអាចរតូវបានបិទនៅនពេណាម្ួយនៅនេីនេហទំពរ័៖ 

https://adssettings.google.com/authenticated  

9. DoubleClick cookies េឺជាឯកស្នរមែេផ្តេ់ឱ្យកម្ម វធីិរ ករកនេខេតតស្ញ្ជញ ណេ មិ្ក (ID) 

មែេរតូវបាននរបីនែីម្បីច ុះនឈាម ុះការផ្ាយពាណិជ្ជកម្ម មែេបានបងាា ញនៅកន ងុកម្ម វធីិរ ករកនី

ម្ួយៗ និងកត់រតាការនមី្េរបស្ព់ួកនេ។ 

ឯកស្នរទាាំងននុះមិ្នមានពត៌័មានកំណត់េតតស្ញ្ជញ ណផ្ទា េ់ខល នួនទ។ ការនរបីរបាស្ ់DoubleClick 

Cookies 

មាននគ្មេបំណងបងាា ញេាកនរបីរបាស្ជ់ាម្ួយនឹងការផ្ាយពាណិជ្ជកម្ម រស្បតាម្ចំណាប់អារ

ម្មណ៍របស្ព់ួកនេ នោយស្នមតថាមផ្ែកនេីការចេូនមី្េនេហទំពរ័ពីម្ ន។ 

ពត៌័មានទាាំងេស្ម់ែេបនងកីតនោយ Cookies រតូវបានបញ្ជ នូនោយ Google 

ស្រមាប់ការវភិាេនៅកាន់មា៉ា ស្ នីនម្នៅស្ហរែឋអានម្វរកិ និងរកាទ កនៅទីន ុះ។ 

10. ជាមផ្ាកម្ួយននម្ ខងារ Google AdWords Cookies 

រតូវបានរកាទ កនៅនេកី ំពយូ ទរ័របស្េ់ាកនរបីរបាស្។់ 

ននុះនកីតនឡីងភាល ម្ៗប ា ប់ពីច ចនេីការផ្ាយពាណិជ្ជកម្មមែេនបាុះព ម្ពនោយ Google. 

ម្ ខងារននុះមិ្នរតូវបាននរបីនែីម្បកំីណត់េតតស្ញ្ជញ ណេាកនរបីរបាស្ន់ទ 

ប៉ា  មនតនែីម្បីកំណត់របេប់ផ្ាយពាណិជ្ជកម្មមែេេាកនរបីរបាស្ប់ាននៅែេ់នេហទំពរ័មែេបាន

ផ្តេ់ឱ្យប៉ា  នណាណ ុះ។ េតិលិជ្ន Google AdWords នីម្ួយៗ រមួ្ទាាំង W4YG ទទួេបាន Cookies 

នផ្សងៗគ្មា  មែេនធវីឱ្យវាមិ្នអាចតាម្ោនេាកនរបីរបាស្ត់ាម្រយៈនេហទំពរ័បាននទ។ 

ពត៌័មានមែេទទួេបានតាម្វធីិននុះេឺមាននគ្មេបំណងស្រមាប់នគ្មេបំណងស្ថិតិមតប៉ា  នណាណ ុះ។ 

េតិលិជ្ន Google AdWords រមួ្ទាាំង W4YG 

មិ្នទទួេបានពត៌័មានណាម្ួយមែេនរបីនែីម្បីកំណត់េតតស្ញ្ជញ ណេាកនរបីរបាស្ន់ទ។ 

11. ពត៌័មានេម្ែិតេំពីេកខខណឌ នននស្វាកម្ម  និងការការពារទិនានយ័របស្ ់Google 

អាចរកបាននៅ៖ http://www.google.com/analytics/terms/de.html ឬ 

https://www.google.pl/intl/pl/policies/   

 

https://adssettings.google.com/authenticated
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XIII. ទក្មង់គរហទំពរ័គៅកន ុងក្បពន័ធផ្សពវផ្ាយសងគម 

និងគរហទំពរ័ - ដដ្លគរគៅថា "plug-ins" 

សងគម។ 
 

1. នេហទំពរ័ននុះនរបីេវីមែេនេនៅថា "កម្ម វធីិជំ្នួយស្ងគម្" 

មែេបញ្ជ នូេាកនៅកាន់ទរម្ង់ W4YG រមួ្មាន នៅនេបីណាត ញស្ងគម្ 

Facebook, Instagram ឬនៅនេីនេហទំពរ័ YouTube ។  

2. នៅនពេនរបីកម្ម វធីិជំ្នួយស្ងគម្មែេមានទតីាាំងនៅនេីនេហទំពរ័ 

ទិនានយ័រតូវបានផ្ទល ស្ប់ត រូរវាងេាកនរបីរបាស្ ់និងបណាត ញស្ងគម្ 

ឬនេហទំពរ័។ 

3. េាករេប់រេងមិ្នែំនណីរការទិនានយ័មែេបាននេកីនឡងីនៅកន ងុកថាខណឌ ទី 2 ខាងនេនីទ 

នហីយមិ្នមានចំនណុះែឹងេំពីទិនានយ័របស្េ់ាកនរបីរបាស្ម់ែេរតូវបានរបម្ូេនោយបណាា ញ 

មែេមានមចងកន ងុកថាខណឌ ទី 1 នទ។ 

ពត៌័មានេំពីរបធានបទននុះេួរមតរតូវបានរមួ្បញ្ច េូនៅកន ុងនគ្មេននោបាយឯកជ្នភាព 

ឬេកខខណឌ ននបណាត ញស្ងគម្ ឬនេហទំពរ័េ ីនធឺណិតមែេមានស្ំណួរ។ 

4. W4YG ខណៈនពេមែេរកាទរម្ង់រកមុ្ហ  នរបស្ន់េហទំពរ័នៅនេីវបិផ្តលេ 

ឬនស្វាកម្មមែេបាននេីកនឡីងកន ងុកថាខណឌ ទី 1 

ែំនណីរការទនិានយ័ផ្ទា េ់ខល នួរបស្េ់ាកនរបីរបាស្ម់ែេចេូនមី្េ តាម្ោន ឬផ្តេ់នោបេ់នេទីរម្ង់ទាាំងននុះ 

ឬេនតរកម្មជាម្ួយទរម្ង់នេហទំពរ័មែេបានផ្តេ់នៅកន ងុរបពន័ធផ្សពវផ្ាយស្ងគម្។  

5. ពាក់ពន័ធនឹងការរកាទរម្ង់របពន័ធផ្សពវផ្ាយស្ងគម្របស្ន់េហទំពរ័ 

ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួមែេផ្តេ់នោយេាកនរបីរបាស្ប់ណាត ញស្ងគម្ 

និងទនិានយ័មែេទទួេបានពីរបតិបតតិករនស្វាកម្មស្ងគម្ ឬេនឡាញរតូវបានែំនណីរការ 

រមួ្ទាាំងទនិានយ័រមួ្មាន ម្ និងនគ្មតត ម្ នេខស្មាគ េ់េាកនរបីរបាស្ ់ឬអាចជាខលឹម្ស្នរននម្តិនោបេ់។ 

6. ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួមែេបានបញ្ជជ ក់នៅកន ុងកថាខណឌទី 5 

រតូវបានែំនណីរការស្រមាប់នគ្មេបំណងមែេបនងកីតជាផ្េរបនោជ្ន៍រស្បចាប់របស្់ ADO 

(មារតា 6(1)(f) នន GDPR) រមួ្មាន៖ 

1) រកាទរម្ង់នេហទំពរ័នៅនេីបណាត ញស្ងគម្ 

ឬេ ីនធឺណិតតាម្េកខខណឌ មែេបានបញ្ជជ ក់នោយរបតិបតតិករនននស្វាកម្មទាាំងននុះ 

2) ជ្នូែំណឹងេំពីស្កម្មភាពរបស្ខ់ល នួតាម្រយៈរបវតតិរបូរបស្ន់េរមួ្មាន រមួ្មាន ឧទាហរណ៍ 

ការផ្សពវផ្ាយ ការរបកួតរបមជ្ង ការផ្តេ់ជ្នូការងារ េតថបទឧស្ាហកម្មជានែីម្។ 

3) ការកស្នង និងពរងឹងទំ ក់ទំនងជាម្ួយេតិលិជ្ន នែេូមែេមានស្កាត ន ពេ និងបចច ុបបនា  

ជាពិនស្ស្និនោជ្ក េាកនរជី្ស្នរសី្ និងនបកខជ្ន 

នោយទំ ក់ទំនងជាម្ួយពួកនេតាម្រយៈម្ ខងារមែេមាន 

4) វវភិាេ និងរកាស្ថតិិស្តីពីម្ ខងារ របជារបិយភាព 

និងរនបៀបនរបីរបាស្ទ់រម្ង់របស្ន់េហទំពរ័នោយេាកនរបីរបាស្់បណាា ញស្ងគម្ 

ឬនស្វាកម្មេ ីនធឺណិត 

5) វវភិាេ និងន ល្ ីយតបនៅនឹងម្តិនោបេ់មែេបានបនងាា ុះនោយេាកនរបីរបាស្ប់ណាា ញស្ងគម្ 

ឬនស្វាកម្មេ ីនធឺណិត 
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6) កំណត់ នស្ បីេនងកត 

និងការពាររបឆ្ាំងនឹងការទាម្ទារណាម្ួយទាក់ទងនឹងការនរបីរបាស្រ់បវតតិរបូរបស្ន់េហទំពរ័

នៅនេីបណាត ញស្ងគម្ ឬនេហទំពរ័។ 

7. ការផ្តេ់ទិនានយ័ផ្ទា េ់ខល នួនោយេាកនរបីរបាស្ប់ណាត ញស្ងគម្ 

ឬេ ីនធឺណិតជាមផ្ាកម្ួយននទរម្ង់នេហទំពរ័េឺជាការស្មរ័េចិតត  នទាុះជាោ៉ា ងណាក៏នោយ 

ការបរជ្យ័កន ុងការផ្តេ់ទិនានយ័អាចបណាត េឱ្យមិ្នអាចនរបីរបាស្ម់្ ខងារននរបវតតិរបូរបស្ន់េ

ហទំពរ័នៅនេបីណាត ញស្ងគម្ ឬនេហទំពរ័បានោ៉ា ងនពញនេញ។ 

 

 

XIV. បទបបញ្ញតត ិចុងគក្កាយ។ 
1. នគ្មេននោបាយឯកជ្នភាពននុះនឹងរតូវបាននធវីវនិស្នធនកម្មតាម្ការចាំបាច់ 

និងតាម្ការតរម្ូវនោយចាប់ជាធរមាន។ 

2. េាករេប់រេងជ្នូែំណឹងែេ់េាកនរបីរបាស្េំ់ពីការផ្ទល ស្ប់ត រូស្ំខាន់ៗណាម្ួយនៅកន ងុនគ្មេននោបាយឯកជ្

នភាពនោយផ្សពវផ្ាយពត៌័មានស្ម្រស្បនៅនេីនេហទំពរ័។ 

3. នគ្មេននោបាយឯកជ្នភាពេឺជាឯកស្នររស្បតាម្េកខខណឌ នននេហទំពរ័ 

និងបទបបញ្ញតតិចាប់មែេមានកាតពវកិចចេន វតត  ។ 

4. មផ្ាកស្ំខាន់នននគ្មេននោបាយឯកជ្នភាពេឺឧបស្ម្ពន័ធមែេនេនៅថាឧបស្ម្ពន័ធ .  

 


