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|. Pe4yHMK nojmosa.

A. AOMUHMCTPATOP NofaTaka o AMYHocTU/AamMuHncTpaTop/W4YG —Work 4 You
Global OU, ca ceanwTtem Ha agpecut Narva mnt 13-27, 10151 Tallinn, Estonia,
ynuncaHa je y ECTOHCKM TProBMHCKM pernctap nog bpojem 17504644. e-mann:

dpo@work4you.global

b. Cajt  — Beb cajT goctynaH Ha www.work4you.global, y BnacHMwTBY

WAYG.

B. Mocnogasaly, — NpaBHO AMLLE, OpraHM3aLUMOHa jeanHuLa 6e3 npasHor

cybjeKTnBUTETA, Kao U GU3MYKO NKMLLe Koje 06aB/ba NOCAOBHY AENATHOCT, KOje KOPUCTU

CajT Kpeunparbem Hanora nocnonasua u, namehy octanor, objassbyje MoHyae 3a nocao Ha CajTy.

Perpyt — OU3MYKO MAM NpPaBHO /AWLE WM OpraHM3auMoHa jeauHuua 6e3 npasHor
cybjekTMBUTETA 3a KOjy je Mocnoaaal, CTaBMO Ha pacnonaratbe PayyH PerpyTepa aoaesbeH

HeroBom PayyHy nocnoaasua.

0.  Kangupat — dM3nUKo nuLe Koje Tpakn 3anoc/ierbe, Koje je, y CKNajy ca 3aKOHOM 3eM/be Ynjm
je ApsKaB/baHWH, HABPLUWIO MYHONETCTBO, MMa MyHY NpaBHYy CNOCOBHOCT U, y CBETNY Baxkehnx
3aKOHCKMX 0apefbu UK 3aKOHCKUX oapeaaba Koje cy Ha CHasu y 3emsbM MocnoaasLa Ha Koju
ce npwujassbyje, MOXe neraHo 0baB/baTh NaaheHn pag MAM NpyxKaTu ycayre Ha ocHoBYy Buno
Kor yroBopa, pernctpyjyhu ce y Ty cBpxy Ha CajTy (Kpeupajyhu Tamo KaHamaaTt Hanor) u nmajyhu
moryhHocT nonyrsaBatba MpurjasHor obpacua paam oarosopa Ha Ornac 3a nocao objas/beHoOr Ha
Cajty wnn npujasmbmBarba Ornaca 3a nocao 6e3 noTtpebe aa ce peructpyjete (Kpeupate
KaHampaaTtckm Hanor) Ha Cajty.

E. KopwucHuK - locnoaasay, Perpyt, KaHanaat, PoHaaumje n cen nocetnoum Cajra.

. Ycnyre —nnaheHe uam BecnnaTHe ycayre Koje NpyKanal, ycayra npyska eNekTpoHCKUM nyTem
KopucHMUMMa Beb cajTa Ha OCHOBY 0BMX YCn0Ba M oapendw.

3. W4YG dongaumja/Ambacasop — HeBMaguHe opraHusauuje y pasanymMTMM 3em/baMa,
pPerucTpoBaHe v Nocayjy y CKaagy ca nponucuma CBoje 3eM/be NpeburBanuLTa, He NOoCcayjy y
Un/by NpoduTa, Ymnja je cBpxa A0OPOTBOPHE aKTMBHOCTM 3a A,06POOUT ApywTBa MAK ofabpaHe
rpyne, namehy octanor y obaactuma Kao wWTo cy: bpura 1 coumnjanHa nomoh, /byacka npaea,
npaBa JAele WAM NpaBa XMBOTWUHA, 3aLUTUTA KMBOTHE CpeauHe, Pa3Boj NpuMBpeae M Hayke,
obpas3oBatbe 1 BaCnuUTakbe, KyATypa, YMETHOCT MAK Bpura o cnoMeHnumMma, capahyje ca cajTom.

M. Peructpauuja — Kpeuparbe Hanora Ha cajTy oA cTpaHe KopucHuka (Hanor kaHanaaTa mam
Hanor nocnopasua). KaHamaat ce Takohe Moke perMcTpoBati nomohy crnosbHOr Hasnora.
MpenycnoB 3a peructpauujy je NpaBuaHO NoMnyHaBakbe 0bpacLia 3a perucTpaLmjy, u3parkaBarbe
NoTPebHUX carnacHOCTM 3a Kpeuparbe Hanora, npuxsaTarbe yci0Ba M ycioBa Beb cajta v
MonnTrKe NpuBaTHOCTK Beb cajTa, a 3aTUM aKTMBMPatbe Hanora (KaHAuAaTa Uav nocnoAasua)
nprvMatbeM NopyKe nocsiate ca Beb cajTa Ha HaBeAeHy e-Mana afpecy M KAMKOM Ha JIMHK 3a
Bepudukaumjy y e-mamny (notsphyjyhu e-mamn agpecy- 138. [loybne ont-uH moaen).

K. CnossHW Hanor — Hanor Koju npunaga KaHanaaty, KpenpaH o4 cTpaHe KaHauaaTa Ha CnoJbHO)
nnatdopmm (Hnp. foorne, JinHkealH). Y oksupy EKcTepHor Hanora, moryhe je perucrtposaTw
KaHampaaTa Ha CajTy KopucTehu ucTe nodaTke 3a npujaB/brBarbe Koje je KaHamaaT ycnocTasmo
“ MMa Ha Cno/bHOM Hanory (Tj. UCTY e-maun aapecy 1M N103uHKY). CajT Bam Takohe omoryhasa Aa
Ce NOBEeXeTe N KOPUCTUTE HaNor KaHAMAaTa ca CBOjMM CMO/bHMM Ha/orom KopucTehn timxose
nofaTKe 3a NpujaB/bMBakbe Ha TOM CMO/BHOM HaoTYy.

Nl. Obpasay 3a peructpaumjy — obpasal Koju je poctynaH Ha CajTy, y KapTuum
&qyoT;Pernctpaumja&aqyoT;, nonyteH Tokom Pernctpaumje m omoryhasa Kpeuparbe Hanora
(Mocnopasua unn KaHamaata) Ha CajTy.
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M. ®opmynap 3a npujasy — obpasay, Koju KaHauAaT KOpUCTM 3a MOAHOWEeHEe NpujaBe Kao
oarosop Ha Ornac 3a nNocao Koju je nocnogasal, objasno Ha CajTy (Takohe 6e3 notpebe 3a
Kpeupakem Hanora). 3a NpPaBMAHO NOAHOLLEHE MPUjaBe HEOMXOAHO je MPaBWU/IHO NoMyHaBakbe
MpujaBHOr obpacla 1 n3parkaBarbe HEOMXOAHMX carnacHOCTM 3a py»kaoua ycayra Aa AndHe
noAaTKe y4MHM AOCTYNMHUM M obpasom o cTpaHe [ocnonasua, Kao v npuxesatakbe YcioBa u
ycnosa Kopuwhersa Beb cajta 1 MoanTnKe NpruBaTHOCTM Beb cajTa HeonxoaHM cy 3a NpaBuaHO
nogHowere npujase.

H. Hanor nocnogasua — CKyn pecypca M MNOCTaBKM A0CTynHWUX [locnoaasly of, TpeHyTKa
Peructpaumje, Koju ce KopucTe 3a ynpas/batbe Ycayrama, nocebHo 3a 06jaB/bMBatbe,
ypehuare n ynpassbatbe MNoHyaama 3a nocao. Kopuwhere Yenyra Ha PauyHy nocsofasua ce
0bmyHo nnaha, ca M3y3eTKOM jeAHOKpaTHOr nakeTa b6ecnnaTHuWx 60/0Ba. YCNOCTaB/batbe U
Kopuwhere Hanora nocnoaasua (M perpyTa) je becnnatHa ycayra Kojy npy»anau, ycayra npysa
NOCNOAABLLY.

O. BwusuT KapTa nocnogasua — nogauu Koje locnofgasal, yHOCM Ha payvyH [locnogasua,
yK/byuyjyhin, nsmehy octanor Hasme npeayseha, KOHTaKT nodatke (TenedoH, e-mann), noaaTke
M MaTu4yHe bHpojeBe (MaTuMuHe GpojeBe, Mopecke WaeHTUGMKaumoHe Bpojese, CTaTUCTUUKe
6pojese 1 cn.), agpecy ceauwTa npeayseha, many nokauuje, nogatke o 6pojy 3anocneHmx,
nofatke O rogvwWremM MNpoMeTy, 0ro, rpadunyknm HaHep, ONUC aKTMBHOCTM KOMMaHMWje,
doTorpaduje Koje npeacTaB/bajy KOMNaHW]y, BUAEO MaTepujane, IMHKOBE Ka peugH3Mjama Ha
CNOJbHUM OHNAjH NAATGOPMeE UAN TMHKOBYM Ka APYLITBEHUM Meaunjnuma, 06jaB/beHN Ha Beb cajTy
Ha KapTuum &qyoT;Mocnonasum / Komnarwje&aqyor;. MNog, BU3UT KapTOM NOCA0aBLa Hanase ce
M NOHyZEe 3a N0CA0 Koje je nocnoaasal, 06jasro Ha Beb CTpaHUUM.

1. Hanor perpyta — CKyn pecypca 1 NocTaBKM AOCTYNHMX PerpyTy Koju je ycnocTasuno Nocnogasal,
Of, TPeHyTKa Kaza je Perpyt poaaH Ha Hanor [ocnoaasua, Koju ce KOPUCTK 3a yrnpas/barbe
Ycnyrama, nocebHo 3a objaB/bMBatbe, ypehuBarbe W ynpas/batbe [OHyAamMa 3a Nocao
MNocnopasLa. PauyH perpyTa je yCKO NoBe3aH ca pa4yHOM NOC/N0AaBLa.

P.  KaHgupzat Hanor - ckyn pecypca v NoCTaBKM AOCTYMHUX KaHAMAaTy o4 TPeHYTKa peructpaumje,
Koju m3mehy ocTanor omoryhaBajy Tpaere MNoHyaa 3a nocao objaB/beHWMX Ha cajTy u
npvjaB/buBakbe MOHyZa 3a NMocao No cBoM M3bopy. YcnocTassbakbe M Kopuwhere Hanora
KaHAmMAaTa je becnnatHa ycayra Kojy npyKanal, ycayra npy»Ka KaHauaaTy.

C. NaHen nocnogasua - anat Ha PayyHy nocnodasla Koju omoryhasa, n3amehy octanor, Kpenpare
BM3UT KapTe NOC/N0AaBLa, ynpaB/bakbe NOHyLaMa 3a Nocao, NpmnjaBama KaHamuaaTa, Halorom 3a
perpyToBakbe M APYrMmM yCayrama y OKBMpY naketa 6oaoBa, npernes ctatucTuke nnu npaherse
CTaTyca nakeTta 6oa0Ba.

T. TaHen perpytepa - anaT Ha PeupyuTep Hanory nogesaH ca Hanorom nocnogasla, Koju
omoryhasa, n3amehy octanor, ynpas/bakbe NOHyAama 3a Nocao, Npujasama KaHauAaTa u npernes,
CTaTUCTUKe.

Y. MMaHen KaHAMAaTa - anat Ha Hanory KaHAmAaTa Koju omoryhasa, namehy octanor, ynpassbatbe
npoduiom KaHAMAATa, Kpeuparbe M ynpassbarbe LB-om KaHAMAaTa (Y HEKONMKO Bep3uja, Y
TpaAMLUMOHaAHOM 0BMIMKY, Y ayaAn0 UM BUAEO Bep3nju), ydewhe y npouecrma 3anol/baBarba
Koje cnposoge Mocnoaasum, NoBe3nBakbe ca CNO/bHUM HaOrom, NPUCTYN nHbopmaumjama o
aKTYeNHUM NpMjaBama KaHaMAaTa 1 LLeNOKYNHY UCTOPUy NpujaBe KaHAnAaTa.

®. Mowyae 3a nocao/MoHyae/Ornacu — ornacu 3a nocao Koje Mocnogasat, v PerpyT objasbyje
Ha CajTy, M3mehy ocTanor Ha NOYeTHOj CTPAHMLM, Kao 1 Ha KapTuum &qyoT;MoHyae&qyoT;, Ynjn
je um/b 3anouwsbaBarbe KaHaMaaTa 3a ogpeheHo pagHO MecTo, y CKAay ca 0BUM YCI0BMMA U
3aKOHOM KOju ce npumerbyje Ha ceamwTe lMocnogasua, a y cayyajy Aa ocnogasal, Tpaxku
3aMoc/eHor y pyroj 3eM/sbi, Takohe y ckaagdy ca 3aKoHMMa Te 3eM/be.
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bl.

AA.

NvcTa noHyaa 3a nocao / J/Incta noHyaa / JIncta ornaca - cnvcak noHyaa 3a nocao 06jas/beHmx
Ha cajTy, XPOHOMOLWKMM Peaocieom Npema AaTymy HUXOoBOr objas/bMBarka (04, HajHOBMje
MOHyAe 3a Nocao A0 HajcTapuje). JIncTa NoHyda MOXKe CaZpXaBaTh M Or1ace Koju Cy UCTaKHYTU
(ako je mocnopasal, oAny4Mo Aa npomoBulle oapeheHy MOoHyay) WAM OCBEXeHW (ako je
nocaoAaBal, 04/1y4no Aa ocsexn ogpeheHn ornac). MoHyae UCTaKHYTe UK OCBEXEHe Hanase
ce M3BaH XPOHO/OLWKOr pefia Ha BpXy MHTepdejca Beb cajTa, 360r »e/be Nocnodasala Aa mx
npomoBsuLly. KopUcHKK Mma moryhHOCT GunTprparba NoHyaAa Kako 61 UX NpMAaroamo CBOjuM
e/bama npema  napameTpMma, OAHOCHO M3mehy ocTanor nokauuju (ap»kaBa, rpag),
WNHAYCTPUjKU, MOAMHAYCTPUjK, Npodecuju, NoaoNKajy, HauMHy paga, HMBOY MCKYCTBa, OOJIMKY
3anoc/sierba, PagHOM BPEMEHY.

Tparknanua NoHyaa 3a Nocao — anaT A4OCTyNaH Ha MaBHOj CTPaHMLM CajTa Koju Bam omoryhaga
[a npeTpaxyjeTe ornace npema cnedehum napameTpuma: Jokauuja (apskaBa, rpag),
MHAYCTPWja, NOAMHAYCTPWja, npodecuja, No3numja, HauMH pafla, HUBO MCKYCTBa, OOMK
3anocnera, paaHo Bpeme. MNpeTpara pasn CeKBEHLMjANHO, Tj. HAKOH oaabupa 3em/be, moryhe
je nasbe dGuUNTpUpaTK pesyntate Nno rpagy, MHAYCTpujn uta. HakoH oapehunsarba NapameTtapa,
KOPUCHMK MOXe Aa 04e Ha AMCTY MOHY/Aa 3@ MOCao Koje OAroBapajy heroBuUm Xesbama.

Yrosop o npyxary ycayra/Yrosop — yrosop usmehy Mpyaoua ycayra v Mprmaoua ycnyra,
3aK/bydeH Yy TPeHyTKy perucTtpaumje KopucHuka Ha CajTy, HaKOH MPeTXo4HOr M3parkaBarba
HEeOMXOAHMX CarnacHoOCTW, npuxsaTarba YcnoBa M ycnoBa Kopuwhera Cajta u Monutuke
npmeaTHocTK CajTa. YroBop ce 3aKk/bydyje Ha HeoapeheHo Bpeme.

JeqHOKpaTHW yroBop O MpyKakby ycnyra/leaHoKpaTHM yroBop — bBecnniataH yrosop msmehy
Mpyxaoua ycnyra n KaHAmMAaTa, 3aK/byyeH y TDeHYTKY NoAHOLWEeHa npujase 3a MoHyA4y 3a nocao
Kojy je KaHaupat onabpao (ca Hanora KaHampaTta wnm 6e3 Peructpaumje) Ha CajTy, HaKoH
NPeTXo4HOr yHOCa TauyHWX MojaTaka KaHnauAaTa, M3parkaBarba HEONXOLHWX CariaCHOCTH,
npuxsaTtarba Ycnosa u ycnosa Cajta 1 lNMonutuke npueatHocTn Cajta. MpegmeT JegHOKpaTHOr
YroBOpa je Nnpyakbe ycayre Ha Aa/bUHY CNakbem npujase KaHAMAaTa Noca0AaBLY Mo HEroBOM
nsbopy (penoBHM npeHoc MHbopMaumja nytem NT mperke). YroBop 0O jeZIHOKPATHO] yCy3un He
YK/bydyje KOHTUHYWMpPaHy yCayry oaprKaBarba PayyHa KaHAMAaTa v obassba ce (M packuaa) y
TPEeHYTKY A0CTaB/bakba Npujase n3abpaHom MNocnoaasLy.

YnaHum —kapTuua Ha CajTy Koja je becnnatHo aocTynHa KopucHUUMMA, rae moskeTe npoHahu
pasnMuMTe BPCTe caaprkaja, u3mehy octanor ynaHke M caBeTe M3 UHAOYCTPUje, Kao U Apyre
cafp:Kaje, M3mehy octanor o TeMmama KMBOTHOT cTuAa. Mocnogasum mory Aa objassbyjy YnaHke
Ha cajTy Kao Aeo naketa 6oaoBa.

BaHep — peknamuu BaHep Koju Mocnoaasum mory Aa objase Ha Beb cajTy Kao aeo MNakeTa
6opoBa.

BunteH —ycnyra Kojy npyka Beb cajt, koja omoryhasa KopucHUUMMA, Y3 HUXOBY NPETXOAHY
CarnacHocT, Aa Npumajy MHGopmaumje O HajHOBMjUM MOHyAama 33 Mocao, HOBMM YCayrama
AocTynHMM Ha CajTy, npomouMjama M TaKMUYerbMMa, Kao M Aa npumajy KomepumjanHe
nHbopmaumje n Apyre MapKeTUHLLIKE caprKaje, Kao M MPUCTYN YnaHuMMa M3 MHAYCTpuje,
caBeTMMa W APYrMM CafpKajuma, namehy ocTanor o Temama KMBOTHOT CTMAA .

PasHu faHW — faHu o4 noHeAe/bKa A0 NeTKa.

HepagHu gaHu — cyboTe, Hede/be M APXKaBHM MPa3HULM, OAHOCHO APXKABHM MPasHUUM Y
Penybanum Mosbekoj (01.01, 06.01, apyrm aaH Yckpea, 01.05, 03.05, Lopnyc Uxpuctn Aay — 60
[aHa nocne YckpcHe Heaemwe, 15.08,01.11, 11.11, 24- 26.12.).

Mpy»arse ycyra eNeKTPOHCKUM MYTEM — M3BPLLEHE YCyre Koja ce npy»Ka 6e3 nctospemeHor
NpucycTBa CTpaHa (Ha AasbMHY), NyTem NpeHoca nofaTtaka Ha nojeAmHayYHn 3axTeB Nprvmaola
YCAyre, KOju ce Wasby 1 NpuMajy nyTem ypehaja 3a enekTpoHcKy 0bpady, yK/mbydyjyhu aurutanHy
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KOMMpecKjy, U cCKnaamwTere noaaTaka, Koju ce y NoTNyHOCTM NpeHoce, Npumajy Uan npeHoce
nyTem TENEKOMYHMKaLUMOHE MPEeXKe.

Bb6. CpencrtBa eNeKTPOHCKE KOMYHMKauMje — TeXHWYKa peuwersa, YKbydyjyhn UKT ypehaje u
codTBEpCKE anaTe Koju ca tbuMma capahyjy, omoryhasajyhn nHAMBUAYAAHY KOMYHWUKALM]y Ha
nasbuHy Kopuwherem NnpeHoca nogataka uamehy UKT cuctema, nocebHO enekTpoHCKe noLuTe.

BB. J/lMuyHW nogaun — cBe MHGopmaumje o MAEHTUDNKOBAHOM MM NAEHTUDNMKOBAHOM GU3NYKOM

nmuy.
[T. NMogaun —JIM4HKM NoAALUM N HENMYHM NoAaLN.
O0. Konauvhu —  TekcTyasHe AaToTeke y Kojuma cepBepu Beb cajta uyBajy MHPopmalmje Ha

YBPCTOM AMCKY padyHapa uam mobunHor ypehaja koju kopuctn KopucHuk. MHbopmaumje Koje
ce 4yBajy y TakBoj matoteum &qyoT;konaunha&qyoT; Mory ce YntaT Of, CTpaHe cepBepa Beb
cajTa MPWAMKOM TMOHOBHOP MoBe3MBatba ca oBor ypehaja (T3B. &qyoT;Konaunhu npse
CTpaHe&qyoT;), aAu UX MOTy YNTaTh U APYrK CEPBEPU UAN APYTN KOPUCHULM VIHTepHeTa (T3B.
&qyoT;konaunhn Tpehe ctpaHe&qyorT;).

EE. lMonntrka npuBaTHOCTU — oBa [lonuTuKa npuBaTHOCTM Beb cajTa AOCTynHa je Ha
KapTuum&qyoT;oanTrKka NpMBaTHOCTU&QYOT;.

KA. Ycnosu kopuuiherwsa Beb cajta — Yc/i0BM NpyKarba ycayra 3a NocaoaasLe 1 Ycnosu
npyXakba ycayra KaHAMAATMMa, Kao 1 Apyrn ycaosu Kopuwhersa Beb cajTa Koju Cy Ha HMMa
LOCTYMHU.

33. Ob6paszall, 3a KOHTaKT — 0bpasall, Koju je AocTynaH Ha CajTy Koju omoryhaBa KopucHuumma aa
nowasby ynut Ha CajT. 3@ NpaBW/IIHO C/lakbe ynuTa HEOMXOAHO je MPaBW/IHO MOMyHbaBakbe
KOHTaKT obpaclia 1 n3paxaBarbe HeONXOAHMX CarnacHOCTK 3a 06pady NMYHMX NofaTaka, Kao u
npvxBaTarbe MoAnTrKe NpmuBaTHOCTM Beb cajTa.

M. Obpasal, 3a npujasy noepeae — obpasal, gocTtynaH Ha CajTy Koju omoryhasa KopucHuumma aa
npuvjase nospeae, yk/bydyjyhu cagpikaj Koju Huje y CKnagy ca MMNEpaTMBHUM 3aKOHCKUM
oapenbama. [lNpasunHo nonywaBawe Ob6pacua 3a npujasy noepeAe, Kao M uM3jaBa o
YCK1aheHOCTM ca CTBapHMM CTakbem MHbOpMaLuja HaBeaeHMx y Obpacuy 3a npujasy nospeae
M noctynake KopucHuka y 4o6poj Bepy HEONXOAHW Cy 3a NPaBUIHO Chakbe Npujase.

KK. TANP - Ypeaba (EY) 2016/679 EBponckor napnameHTa 1 CaseTa o4, 27. anpuna 2016. 0 3aWTUTK
nojeamMHaua y Be3u ca 0bpafom IMYHMX NodaTaka M 0 CNoboAHOM KpeTakby TaKBMX NodaTaka u
0 CTaB/batby BaH cHare JMpektuse 95/46/ELL (OnwTa ypeaba o 3alTUTK NogaTaka).

NN. Nopatak / Jojatak — godartak uau gogatak Moautuum npuBaTHOCTU, KOjU je HeH CacTaBHM
€0, KOju cafpXu MHPopmaumje y Be3n ca NMYHMM nogaumma 3a rpahaHe 3emasba M3BaH
EBponcke yHuje, EBponckor eKoHoOMCKor npocTopa, YjeanreeHor KpasbeBcTBa mau LLBajuapcke,
aKO TO 3aXTeBa 3aKOH KOju ce NpumMerbyje Ha rpahaHe TUx 3emasba.

OnwTe ogpenbe.

A. W4YG je nocseheH 3alUTUTM MNPMBATHOCTM OHWUX KOjU KopucTe Ycayry.
AaMmnHUcTpaTop obesbehyje Aa NMYHKM Nodaum Koje MpyKajy KOPUCHULM
Beb cajTa ocTajy nponmucHo 3awTuheHn un y Ty cBpxy obesbehyje
oarosapajyhe TexHMYKe M OpraHn3aumoHe mepe Kako b1 ce rapaHToBana
tuxoBa 6e3beaHocT. KoHkpeTHo , WA4YG npeaysnma mepe 3a
cnpeyvaBatbe HeoBaalwheHor NpucTyna nam obpaae NMYHUX NoaaTaka o,
cTpaHe Tpehux Anua y cynpoTHOCTM ca obaBe3HUM oapeabama 3aKoHa,
MCTOBPEMEHO cnpeyaBajyhu tMxoB rybutak, owteherse nam yHuLWTEHE.

6. Osa [MonnT1Ka NPUBATHOCTY je KpenpaHa y Ln/by cnpoBohera npuHumMna
3aKOHWTe, Moy34aHe U TpaHcnapeHTHe obpaae AMYHMX NofaTaka Tokom Kopulwhersa Beb cajTa.
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W4YG nouwTyje npaBa KOPMCHMKa Npema 06aBe3HUM NPONMCUMa HKXoBEe 3eM/be yobuuajeHor
npebusanuuwTa.

B. AKo vmaTte O6MN0 KaKBWUX MUTarba Yy BE3W Ca 3aWTUTOM JIMYHMX NodaTaka Ha Beb /sokaumju,
MOJIMMO Bac Aa Hac KoHTaKkTupaTe Ha: dpo@work4you.global

lll.  Koje nogaTKe NpuUKyn/bamo My Kojy CBPXY.

A. Togaum Koju ce obpahyjy y OKBMPY Mpy)Karba ycayra Ha BeO JIoKauMju NpuKyn/bajy ce og
nocnodasala (M HUXOBUX perpyTa UAM Apyrux 3anocneHunx), kaHamaata, PoHaaumje

(MU FBUXOBMX 3aMOCAEHMX), KA0 U APYrMX KOPUCHMKA BeD cajTa.
b. W4YG he 06paantn cneaehe nuyHe noaaTke:

A) WaeHTdMKaUMOoHW nogaum (HNp. MMe, npesnme, AaTym poherba, MMe,

Ha3unB KoMnaHuje),

B) KoHTakT nomaum (HNp. Aapeca e-nowTe, 6poj TenedoHa, MecTo

npebuBanuniiTa, agpeca/ceamTe, agpeca 3a KOpPecnoHAeHUMjy/aocTasy),

= B) TMomaum Koju cappre cAnky ocobe, yKibydyjyhu n tnxoB rnac (aene ce
Ha doTorpadujama, ayamo v BMAEO 3aNncmma),

r nofaTtke O  pPagHOM  WCKycTBY,  0bOpa3oBakby,  CTPYYHWUM

KBanMbuKaumjama (M3mehy ocTanor 3Harbe je3nkKa, BO3aUKy 403BOJY, CTPYHHE Kypcese 1 0byKy),

ApyrMM  npodecuoHanHMM  KoMneTeHUujama  (BewTuHama), npedepeHuMjama npu

3anol/baBakby M pedepeHrLe o NPETXOAHNX NOCA0AaBaL, KAao U Apyre NOAATKE YK/bydeHe y

buorpadujy kKaHaMAaTa,

[) MNopaum o nnahary (HNp. 6poj BaHKOBHOT payvyHa UK 6poj NaaTHe KapTuLe),
E) Moaaum o NO3UHKM Hanora,

) Moaaum 0 akTMBHOCTUMA, aKTUBHOCTMMA M cecujama KopucHmKa Ha CajTy,

3) Moaaum o ypehajuma n onepatMsHom cnuctemy KopmucHumKa,

1) MNopaum ns Beb npetparkmBada KopucHKMKa,

K) Mopaum o nokaumjm n UM 6pojy KopmncHmka,

) Nopaum cafpKaHM y caaprajy nopyke y KOHTaKT dopmynapy,

M) Mopaum caapskaHm y caaprKajy nopyke y Obpacty 3a npujasy nospeae.

B. JInyHu nopaum he ce obpahmsatin y cBpXy:

A) 3ak/byumBarbe , M3BpWaBarbe M npaherbe M3BpLIEHa YroBopa O MpyKakby yCayra uam
JeHOKpaTHOr yroBopa — 3a Nepuoz, Koju NpeTxXoAmM 3aK/byyderby OBOT YroBopa M 3a Nepuog,
N3BpLLEHa OBOT YyroBopa (NpaBHM OCHOB 3a TakBYy 0bpaay je unaH 6(1)(6) rAMNP-a —obpasa
je HeonxoAHa 3a M3BpLLEHbE YroBopa),

B) HeonxoaHe 3a W3BpWAaBarbe 3aKOHCKMX o0bHaBesa, MNocebHO MOPECcKWUX nponuca,
PaYyHOBOACTBEHMX MPOMMCA, MPOMNMCa KOjU Mpom3naase M3 3aKoHa 0 AUTUTaIHUM YyCayrama
EY- 3a nepuos Koju npomsmnnasmn M3 oBux oapenbm (mpaBHW OCHOB 3a TakBy 06paay je YnaH
6(1)(u) FAMNP-a- n3BpLlaBatbe 0baBese HaMETHYTE 3aKOHOM),

B) moryhe yTtBphuBarbe M OCTBapMBakbe MOTParkmMBatba WAM oAbpaHy o4, MOTPaAKMBAHLA,
YK/bydyjyhin npoadajy noTparkmBakba - 3a Bpeme Tpajarba MOCTYMKa M poKa 3acTape 3a
noTeHUMjasHa NoTpaXKMBarba (NpaBHWM OCHOB 3a TakBy obpagy je uynaH 6(1)(d) FAMNP-a-
cnposohere NerMTMMHOr MHTepeca KOHTPOopa Y BMAY OCTBapuMBatba MOTParkMBatba M
onbpaHe oA, NOTparkMBakba y Be3n ca YroBopom),

) npumaTV NoHya4e 3a Nocao 1/MAKM y4ecTBOBaTM y NPOLIECMMA 3aMoll/baBatba y nepuoay Ao
noBfayerba carnacHoOCTM Unm bpuncarba Hanora KaHamaaTa (NpaBHM OCHOB 3a TakBy 0bpasay
je ynaH 6(1)(a) n unan 9(2)(a) FAMNP-a — cybjekaT nogaTaka je 4ao U3PUYMTY CarlacHOCT 3a
obpasly CBOjUX IMYHMX NoAaTaKa y jeaHy Uan BuLle cneumduyHmx cepxa),
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V.

[) AVMPEKTHM MapKeTWMHI COMCTBEHWX yC/ayra M MpousBojJa — 3a nepuon, A0 Npurosopa
KopucHunka (nNpaBHM OCHOB 3a TakBy 0bpaay je 4dnaH 6(1)(¢) TAMP-a — cnposohere
NErMTUMHOT MHTepeca AAMUHUCTPATOpPa),

E) AMpeKTHM MapKeTUHr ycayra v npomssoaa Nocnoaasala nnm tpehux nvua — 3a nepmoa 4o
npurosopa KopucHMKa (NpaBHM OCHOB 3a TakBy obpady je unan 6(1)(¢p) FAMNP-a —
cnpoBohere NermTMMHOT MHTepeca AAMUHKUCTPaTopa Uan Tpeher nnua),

) cnpoBoherbe MapKeTUHLLKMX aKTUBHOCTM OCMM OHMX HaBeAeHWUX y Taukama 5 un 6 rope-y
nepuvody A0 MOBMaYyerba CaAraCHOCTM o4, cTpaHe KOpWCHWMKa (MpaBHM OCHOB 3a TaKBY
obpaay je ynaH 6(1)(a) FAMNP-a- cybjekT nogaTaka je Npuctao Ha obpamy CBOJUX JUUHMX
nofaTtakay jefiHy uau BuLle cneumbniHmnx cepxa),

3) cnarbe OBUATEHa- y Nepuoay A0 MoBaYerba CarlacHOCTU of, cTpaHe KopucHMKa (npaBHM
OCHOB 3a TakBy 0bpaay je ynaH 6(1)(a) FAMNP-a- cybjekT nogaTtaka je npucTtao Ha obpaay
CBOjUX IMYHMX MoAaTaKa 3a jeaHy uau suile oapeheHux cepxa),

1) obpaaa ynuta nyTem KOHTaKT obpacla y nepmnoy 40 0no3mBa CaracHOCTM WM NpecTaHKa
ynuTa (MpaBHM OCHOB 3a TakBy 06paay je YnaH 6(1)(a) [AMNP-a- cybjeKkT noaaTaka je npuctao
Ha 0bpaay CBOjUX NMMYHMX NoAaTaKa Yy jeaHy UK BULle creunuduyHmxX cBpxa),

K) obpaga npujase nospeae nytem Obpacua 3a Npujasy nNospeae 3a Nepuos pasmaTparba
npujase, 40 OKOH4Yakba MOCTYMKA KOjM Npoun3mnasm ns Akta EY o gurutanHmm ycayrama u
MCTEKA POKa 3aCTapesiocTy NOTpakMBakba (MPaBHM OCHOB 3a TakBy 0bpaay je YnaH 6(1)(w)
GDPR-a — n3BpLIete 06aBe3e HaMeTHyTE 3aKOHOM)

/1) Kako 6u ce ocurypano dyHKLUMOHMCabe 1 Npuctyn Beb cajty KopucHMupmma (npaBHM OCHOB
3a TakBy 0bpaay je unax 6(1)(a) FAMNP-a — cybjekT noaaTaka je NpMcTao Ha obpasay CBOjUX
JNIMYHUX NOAATaKa Y jeaHy UK BUWe cneunduyHmx cBpxa).

[aBarbe /NMYHMX nodaTaka je [A0OpOBO/BHO W YCAOB je HeonxodaH 3a Kopuwherse

dyHKUMOHaNHOCTM Beb cajTa (HNp. NpuMMarbe MNoHyAa 3a nocao, yyewhe y npouecrma

3anol/baBakba, Kpeuparse LIB-a ca doTorpadmjom, kpenparse LB-a y ayamo nnam suaeo dopmu,

KOHTaKT dopmynap, Obpasal, 3a npujasy nospese, YyBarbe oapeheHunx konaunha), kao 1 3a

n3BpLIEHe YroBopa o NpyxKakby ycayra av jeAHOKPaTHOT yroBopa WM 3a Npeay3vMarbe pasbu

npe 3aK/byuMBarba YroBopa, YK/bydyjyhu n jeqHOKpaATHM cnopasym. AKO He npy»KuTe cBoje

NMYHe nogatke, Hehe BuTK moryhe M3BPLWMKTK YroBop, JeAHOKPATHM YroBOP MW Npeay3eTu

pajHbe Npe HUXOBOr 3aK/byumnBatba. HegoctaTak carnacHocTu 3a obpaay nodataka o IMYHOCTH

Takohe MoKe WMMaTW HeraTMBaH YTWLAj Ha Heke O@YHKUMOHAAHOCTM AOCTynHe Ha Beb

CTpaHuMuama Beb cajTa (HNp. HeoAroBaparbe Ha yNWT MyTeM KOHTAKT obpacua, HemoryhHocT

cnarba Obpacua 3a NpujaBy nospeae, HegocTaTak GyHKUMOHANHOCTM Beb cajTa 36or Hpucatba

Hekux Konaduha).

MonyraBarbe Ob6pacua 3a pernctpaumjy, Obpacua
3a npujasy Ha Nocao, KOHTaKT
obpacua n Obpacua 3a npujasy
nospeae.

AOMMHWCTPATOP MpysKa YCAyry ycrnocTas/bakba M OAprKaBatba
Hafiora nocao4aBLa (v perpyTa) U Hasora KaHamnaata. Mpeaycnos 3a
perncTpaumjy Ha Beb oKauujy M ModyeTak MNpyxKarkba ycayra je
NpaBWAHO MOMyHasarbe obpacua 3a perncrTpauujy, Mspaskasarbe
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NoTpebHMX CcarnacHOCTM 3a Kpeuparbe Hasora, npuxeaTatbe YcaoBa M ycnoBa BebH cajTa u
MonnTuKe NpuBaTHOCTK Beb cajTa, a 3aTUM aKTUBMPatbe Halora (KaHauaaTta Wav nocaoaasua)
npMmarbem nopyke nocnate ca Beb cajTa Ha HaBeaeHy aApecy e-NowTe U KAMKOM Ha /IMHK 33
BepuduKaumjy y e-mauny (notsphyjyhu e-mamn agpecy- 138. [loybne ont-uH moaen). MpaBHu
OCHOB 33 00paZly /MYHMX NoAaTaKka je 3aK/bydMBarbe, M3Bplerbe U npaherbe M3BpLWEHaA
Yrosopa. CBM NoAaLm Koje 3anoc/ieHn Uan KaHAMAAT CaMOCTaIHO CTaBM Ha CBOj payyH obpahyjy
Ce y3 HbMXOBY M3PUUYMTY CarlacHOCT, Kao M y OKBMPY YroBopa. 3axTeB 3a Opwucarbe Hasora
npe/acTaB/ba OCTaBKY M3 Ycayre n pesyntupahe TpeHyTHUM yKNatbatbeM NnoJaTtaka o KaHaAnaaTy
nnn nocnoaasLy ca Beb caja.

WAYG npy:Ka ycayry Koja ce cacToju oA, NpMKyn/bakba NpMjaBa O KaHAMAaTa 3a Or1ac 3a Nocao
0b6jaB/beHOr Ha CajTy NyTem npujasHor obpacla Koju ce Hanasn MCnoa oriaca 3a nocao U
FbMXOBOI Cnakba nocnofasly. Kopuwherem lMpujasHor obpacua, KaHaMaaT ce cnawxe ca
NPEeHOCOM HEroBMX NMYHWUX MojaTaka of, ctpaHe WAYG [Mocnoaasly M 0bpagomM HeroBux
NIMYHUX NoAaTaka (YK/bydyjyhu cnmky Ha doTorpaduju, LIB nocnatom y 06amKy ayamo uav suaeo
dnnma) oa crtpaHe Mocnopasua y cBpxy ydewha y npouecy 3anol/baBakba. 3a MpaBUIHO
nofHollere MpujaBe HEOMNXOAHO je NpaBWMAHO nonykaBakbe [lpujaBHor obpacua wu
M3parkaBarbe HEOMXOAHMX carnacHocTM 3a [lpyxkaoua ycayra Aa /AWYHe MOAaTKE YYMHMU
[OCTYNHMM ¥ 06pafom o cTpaHe [locnodasla, Kao M npuxBaTakbe YCA0Ba M yC/loBa
Kopuwhera Beb cajta U lNMonuTmMKe npuBaTHOCTM Beb cajTa HeonxoAHW Cy 3a MPaBWAHO
noAHowekre npujase. Tpaxere Hpucarba NogaTaka 4aTUX NPUANMKOM NOMyHaBarba NPWjaBHOT
obpacla 3HauM ocTaBKy of JAasber yvewha y npouecvma 3anouw/baBarba M pesyntupahe
TPEHYTHUM YKNatbatbeM NoAaTaka KaHAuAaTa ca Beb cajTa, OCMM aKo Cy NoAaum KaHaMaaTa 1
[asbe Ha aKTMBHOM Hanory KaHauaata. [lope HaBezeHo Hehe yTuuath Ha obpagy NANMYHUX
nojaTaka o, CTpaHe NocnoAaBLa Koju ra je seh npummno n kome Tpeba ynytutn nocebaH 3axtes
3a kuxoBo Bpucarwe. WAYG He gonasu y nocen 6Mno KakBuX Mojataka Koje je KaHamaat
[00CTaBMO AVMPEKTHO NOCA0AaBLMMA UK perpyTuma 6e3 nocpenosama Beb cajta, Tj. nocaatux
TPaAULMOHA/IHOM NOLWITOM, Y 8-Mau/ NOpyLUM AMPEKTHO Noca04asuUyma (perpyTrma) uam nytem
npujasHor obpacla Ha Beb cTpaHuUM nocioaasala.

AAMMWHUCTPATOP NpyKa YCcayry Koja ce cacTtoju y moryhHocTM cnakba ynuta Ha Cajt nytem
KoHTakT dopme. Kopuwhersem KOHTaKT dopme, KOpUCHMK ce cnaske ca 06pagom CBOjUX TINYHMX
nofaTtaka Kako 6u oAroBopmo Ha ynuT. MIcnpaBHO NonyHaBakte KOHTAaKT GopMe 1 M3parkaBatbe
HEOMXOAHMX CarNacHOCTM 3a 06padly NMYHMX MoJaTaka HeomnxXoAHW cy 3a ePUMKACHO crarbe
ynuTa. 3axTeB 3a bpucatbe nofaTtaka AaTWX MPUAMKOM MonyraBatba KOHTAKT obpacua 3Haum
OCTaBKy Ha 3axTeB Ha Beb cajTy 1 pesynTtupahe TpeHyTHUM Bpucatbem nogataka KopmucHuKa ca
Beb cajta, ocum ako cy nogaum KopucHMKa joll yBeK Ha akTMBHOM Hanory KaHauaaTa uau
Hanory nocnoaasua (Peupyutepa).

AOMUHUCTPATOP MPY*Ka YCayry Koja ce cacToju y moryhHOCTM NpujaB/bMBarba nospesae Ha Beb
cajty nytem Obpacua 3a npujasy nospene. Kopuwherwem Obpacua 3a npujasy nospese,
KopucHMK je ayaH Aa NpyXu CBOje AMYHe nofdaTKe pafu pasmaTparba NpujaBe nospese.
MpaBuaHO nonykaBatbe Obpacua 3a npujaBy nospede, Kao M M3jaBa O ycKknaheHocTu ca
CTBAapHUM CTatbeM MHbOPMaUMja HaBedeHux y Obpacly 3a NpujaBy noBpede M NocTynarbe
KopucHuKa y 106poj Bepy HEONXoA4HM Cy 3a MPaBWIHO cnakbe npujase. MpaBHM OCHOB 3a
obpafy NMMYHMX NoAaTaka je u3Bpluere obasese Kojy AAMUMHUCTPATOP MMa Ha OCHOBY 3aKOHa.
AOMUMHUCTPATOP MPyKa YCAYry Koja ce cacToju y cnakby bunteHa. Mpumarbem 6unTeHa,
KopucHMK ce cnaxke ca 0bpafom CBOjMX AMUYHMX nodaTaka. ObesbehmBarbe Barkehe u
BepundMKOBaHe e-Maua aZpece U M3parkaBatbe HEOMXOAHWX CarnacHOCTM 3a 0bpaay NMYHUX
nofaTtaka HeonxoAHM cy 3a eduKacHy NpeTnaaTy Ha bUATeH. KOPUCHMK MOXKe Aa ce ofjaBu ca
npumarba BuaTeHa NyTem e-Mamnna y OMN0 KOM TPEHYTKY KNIMKOM Ha JIMHK KOju ce Hanasmn y e-
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mauny (T38. YHCybcupube anHK — ayrme&qyoT;0ajaBu ce&qyoT;). 3axTes 3a bpucarbe nogaTtaka
[aTUX MPUAMKOM NpeTnaaTe Ha BUNTeH 3Ha4M OCTaBKY Of, MpMMatba 1 pesynTupahe TpeHyTHUM
bpucatbem nogataka KopmucHMKa ca Beb cajta, ocMm ako cy nogaum KopucHMKa jow yBeK Ha
aKTMBHOM Hanory KaHauaara.

V. Oprosapajyhe noHyae 3a nocao.

A. AyTOMaTM30BaHW MeXaHW3am [OHOWeEeHa OA/YKa, YKbydyjyhn npodunucarbe, moxe ce
NPUMEHUTU Ha IMYHE MOAATKE KOPUCHMKA.

b. Y caydajy carnacHocTu 3a NpuUmarbe oraaca 3a Nocao npuaaroheHnx HhrUxosum
wesbama, AiMuHUcTpaTop he nocnatm ornace 3a nocao npunaroheHe HUXOBOM
npodecroHaHOM NPOPUIY Ha e-Mauna aapecy Kojy je Aao KOPUCHUK (MPUANKOM
ycknahumearba Ornaca 3a nocao, y3uMmajy ce y o063up nogaum Koje je yHeo
KopucHMK, m3mehy ocTanor: nokaumja, WMHAyCTPWja, NOAMHAYCTPWja, PaZHO

MECTO, Ha4MH pajia, UCKYCTBO, BPCTa YrOBOPa, PaZiHO BpeMe).

B. OcHoBa 3a npodunucarbe je carnacHocT KopucHMKa Ja My ce Wasby

nHbopmaumje O NoOHygama 3a Mnocao o4 uHTepeca (npunaroheHe HUXOBUM

»}es/bama).

r. Mpodunucarbe He omMeTa MPMBATHU KMBOT KOPWUCHWKA, HUTU NpeacTas/ba
CMeTHY 3a FbUX NPUAMKOM Kopulwherba ycayra Beb cajTa.

. KOopUCHMK more y B0 KOM TPeHYTKY Aa OAycCTaHe of nNpuvmarba obaseliTera e-nowTom o
HajHOBMjMM MOHYAAMa 33 NMOCA0, @ CAMUM TUM U Of NPOPUAMCAtbA, KMKOM Ha IMHK KOju ce
Hanasn y mejay ca obaseliTersem O MOHyAama 3a nocao (T3B. JIMHK 3a ofjaBy — Ayrme
&qyot;0ajaBu&qyor;).

VI. [esberse Mn4yHux nogataka.

A. TIpMMaous AMYHKX NodaTaka NprumaoLa ycayra mory butu:

A) npyxaoum AT cuctema mn UT yenyra,

B) cybjekTn Koju npy:Kajy padyHoBoacTBeHe ycayre WAYG-y, UCTparkmBatbe
KBanuTeTa yc/ayra, HannaTy AyroBa, MNpaBHE, aHaNUTUUYKE U MapKEeTUHLUKe
ycnyre,

B) nowTaHCKM onepatepu 1 Kypupw,

[) onepatopu cucTeEMA ENEKTPOHCKOr MaaTHOr npomeTa u OaHke vy
obnactn obpaae nnahamsa,

[) cybjekTn Koju OTKyn/byjy noTpaxkuBarba M CybjeKTM 3a Hannaty
MoTpaskMBarba- y CAyyajy Aa KopuUCHUK He M3BpLIKM CBOje obaBese 13
YroBOpa O MpyKarby eNeKTPOHCKMUX yCayra,

E) noamssohaum , capagHuLM U KAWjeHTU AOMUHUCTPaTOpa, OAHOCHO cybjeKkTn Koju obassbajy
ycayre y ume W4AYG-a unm y capabu ca MM MAKM KOPUCTE YCayre Koje npyKa AAMUHNCTPATOP,
yuje je M3BpLUEHE BE3aHO 3a yroBop, nocebHo locnodasau, y 0b6nacTn NMYHMX nodaTaka
KaHauaaTa,

) onepaTepu ApyWTBEHMX Mpexka M Beb cTpaHuua um3 [ornasmwa KCUMWM ose TMonutuke
NPUBATHOCTY,

3) opraHu oBnawheHn 3a NpMMarbe IMYHKX NodaTaka Ha ocHoBy oapeaaba 3aKkoHa.

b. Mopaum KopucHuka mory ce npeHeTn y Tpehe 3emsbe, OAHOCHO Yy Benunky BputaHujy man
CjeamrbeHe Amepudke [p:kase. [MpeHoc NMYHKMX NogaTtaka y YjeanreHo Kpasbesctso moryh je
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VII.

VIII.

[) obpaga ynuTa nyTem KOHTaKT opmynapa,

10

300r YntbeHule aa je EBponcka komucuja 28. jyHa 2021. rogmHe y Ase cnpoBoheHe ogyke
Hasena gaa YjeaurbeHo KpasbeBctBo Benumke bputaHuje n CeepHe Mpcke obesbehyje
aflekBaTaH HMBO 3alUTUTE JIMYHUX NOAATaKa eKBMBaJIeHTaH HWMBOY 3arapaHtosaHom [[[MP-om
(Opnyke EK 6p. L(2021) 4800 dumHan m L(2021) 4801 duHan). NMpeHOC AMYHUX MoaaTaka y
CjeaurbeHe Amepuuke [prkae moryh je 36or ynreHnue aa je EBponcka komucuja 10. jyna
2023. roauHe ycBOjMAa HOBY MMMIEMEHTALMOHY OZAJTYKY KOjOM Ce HaBOAW aAeKBaTaH HMBO
3alWTUTE IMYHKX NoaaTaka obe3beheH Tako3BaHMM &qyoT;OKBMPOM 3a NPUBATHOCT NoAaTaKa
EY-CAL- Opnyka EK 2023/1795- objas/beHa Kao gokymeHT 6p. LI(2023) 4745).

I'Iepmo,a, vyyBakba IMHHUX NOAaTaKa.

A. JlnyHum nogaum KopucHKWKa, oaHoCHO ocnoaasaua, PerpyTta n KaHamaata, 04HOCHO OHWUX KOju

@ o >

nmajy Hanor Ha Cajty, buhe obpaheHu 3a Bpeme Tpajatba YroBopa o
npysKakby ycnyra, 1o bpucarba Hanora (packuaa yroBopa) M HaKoH
HEeroBOr packmaa, O UCTEeKa POKa 3acTape 3a MOTPaXkMBakba M POKOBA
KOju 3axTeBajy YyBakbe AOKYMeHTaunje o4 cTpaHe AAMUHKUCTPATOPa.
b. JIN4HM Nofaunm KOPUCHMKA KOjU HEMAjy Ha/or KaHAMAaTta Ha

BeO foOKauuju, anu ce npwujas/byjy 3a MOHyde 3a nocao, Huhe

obpaheHn 3a Bpeme Tpajatba jeAHOKPATHOT yroBopa (Cnake npujase

nocnoAasLly) 40 UCTEKa POKa 3acTape 3a NoTpaKMBakba M 3aKOHCKe

POKOBE KOjM 3axTeBajy 4dyBarbe [OKYMeHTauuje Of CTpaHe
aAMMHUCTPaTOpa.

JIn4HM nodaum KopmcHMKa Beb cajTa (Koju Hemajy Hanor) Koju cy NOCAaAn ynuT NyTem KOHTaKT
obpaclia vyBajy ce 3a Bpeme Tpajarba obpase ynuTa OK Ce He A0CTaBM OAroBop.

JIN4HM noaaum KopucHMKa Beb cajTa Koju Hemajy Hanor, a Koju cy nocnanu npujasy nospeae
nytem Obpacua 3a NnpujaBy nospeae, YyBajy ce TOKOM 0bpasie NpujaBe NoBpese, 0 UCTEKA POKa
3aCTapeNoCTn NOTPaXKMBakba M MepUoaa Koju 3axTeBajy YyBarbe AOKYMeHTaumje.

JIn4HM Nofaum KopucHUKa Beb cajTa (KOju Hemajy Hanor) Koju cy ce NpeTnaaTuan Ha bunteH
WnK Aa npymajy npunaroheHe noHyae 3a nocao buhe obpaheHun 3a nepmog nNpyKakba ycayre,

[0 MCTeKa poOKa 3acTape 3a MOoTpaXkmMBarba M 3aKOHCKMX POKOBA KOjWM 3axTeBajy 4dyBarbe

[OKyMeHTalje o4, CTpaHe afAMUHUCTPaTopa.

JIN4HM noaaum Apyrux KoOpmMcHMKa Beb cajTa (yK/bydyjyhu 1 oHe Koju Hemajy Hanor) 4yBajy ce 3a
BpeMe Koje 0AroBapa KMBOTHOM LMKAYCY Konavmha Koju ce YyBajy Ha bUXOBUM ypehajuma nam

[OK Ce nofellaBarba Konadnha He npomeHe y Beb npeTparkmMBayy KOPUCHMKA.

[lo3Bone nnua Ynjm ce nogaum
obpahyjy Ha Beb nokaumju.

KopMCHMK Koju je npucTao Ha obpady CBOjUX NMYHUX NoAaTaKa
y CBPXY:

npuMajy NoHyae 3a Nocao U / nnu

yyewhe y npouecrma 3anoLu/basarba 1 / nam
npumaTv BUnTeH n / nan

y CBpXy crnpoBoherba MapKETUHLIKMX aKTMBHOCTM (M3
nornassba MUW(3)(7) rope) n / nam
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obpaga npujase nospeae nytem ObpacLa 3a npujaBy Nospeae,

obesbehnBarbe GyHKUMOHMCAHA M NPUCTYNa Beb cajTy,

1ma NpaBo A4a NOBYYe CAarAacHOCT y 6UA0 KOM TPeHYTKY 6€3 yTuLaja Ha 3aKOHUTOCT obpase Koja
Ce BPWKM Ha OCHOBY CarMaCHOCTM NpPe HEHOr nosiadera. [oenadere CarnacHOCTU He
noapasymeBa HeraTMBHE MOCAegMUE, aln MOXE YTUMLATM Ha dasbe Kopuwhere ycnyra Beb
cajTa, Koje AODMUHUCTPATOP NPYMKa Ha OCHOBY CarIaCHOCTU Y CKNagdy ca 3aKOHOM.

KOpUCHUK Ynjn ce AndyHmn noaaum obpahyjy y CBpXY AMPEKTHOr MapKeTMHIa COMCTBEHMX yCyra
n npoussoga (Mornasmwe NMUK(3)(5) rope) nam AMPEKTHOr MapKeTWHra ycayra U npomnssoaa
Mocnonasaua wam Tpehux anua (Mornasmwe NNN(3)(6) rope) MMa npaBo Aa npurosopu y 6muno
KOM TPEHYTKY, 6e3 Hasohera pa3nora. Kao pesyntat npurosopa, W4YG Buwe Hehe obpahmnsaTu
JIN4He nogaTKe Y Ty CBPXY.

KopucHKUK Takohe Mma npaso aa:

NPUCTYN CBOJUM IMYHMM NOAALMMA U JOOUTU HUXOBY KOMUjy- KOPUCHMK MMa Npaso Aa Aobuje
noTBpAy Y Be3u ca obpaheHnm nogaumma, Kao 1 aa aobuje:

A) NpucTyn BalWMM ANYHUM nodaLumma,

B) nHpopmaumje o cBpxama obpagde, KaTeropujama obpaheHWx AMYHWX noaaTaka,
FbMXOBMM MPUMAOLMMa MM KaTeropujama nprvmanaua, Kao M NaaHMpaHoM nepuoay
CKNaaMWTea (UK KpUTEPUjyMUMa Koju oapehyjy nepnoa, 3aapKasatba),

B) nHbOpmaupmje 0 MXOBMM NPaBKMMa 1 NPaBy Ha MOAHOLWEHE Kanbe HaZl30PHOM OpraHy,
M3BOPY NojJiaTaka, ayToMaTM30BaHOM AOHOLLIEHY OAYKa (YK/bydyjyhu npodunmcarse),

) nHbOpMauumje O 3aWTUTHUM MepamMa Koje ce NpUMetbyjy Y BE3M ca MPEHOCOM NoAaTaka
n3BaH EBporncke yHuje,

[) Konuja BallMX IMYHUX NoAaTaKa.

MCNpPaBUTK (MCNPABWTK) CBOje INYHE MOAATKE - KOPUCHWMK MMa MPaBo [a MCMPaBu U AOMYHK
CBOje IMYHe nodaTtke- moaMduKyjyhiu cBoje NnogaTke Ha CBOM Hasory Ha cajTy.
orpaHuyerbe 0bpade AMYHMX MoJaTaka - TakBo oObaBelTere MO)Ke OUTM MoBesaHo ca
orpaHunyerbem moryhHoctn Kopuwhersa ycnyra Beb cajta, 3a Koje je notpebHa obpajga
oapeheHnx KaTeropmja IMYHUX NoJaTaka, Kao 1 NPeKua, Caarkba MapKeTUHLLKMX NopyKa; VimaTte
NpaBo Aa 3aTpaxkmTe orpaHnyerbe Kopuiwhera Balmx AMYHUX NodaTaka y cayyajy:

A) posohere y nuTarbe TaYHOCTM NIMYHMX ModaTaka o4, cTpaHe KopucHMKa — TO je
MoBe3aHo ca orpaHnyerbem Kopuwherba noaataka y nepuoay Koju He npenasmn 7 aaHa,

B) HesakoHMTa 0bpasda AMYHUX NoAAaTaKa KOPUCHMKA,

B) vy cuTyaumjn Kada MMuHM nodaum KoprcHMKa BULLIE HIUCY HEONXOAHM 3@ CBPXE 3a Koje cy
NPUKYN/beHN MAM KopuwheHn, aan cy notTpebHM KopuCHMKY Kako 6u ce yTBpaMaa
noTpara v oabpaHa NoTpaskMBatba,

) 'y cnydajy npurosopa Ha Kopuwhere AMYHKMX NoJaTaka — orpaHuMyerse ce oasuja y
nepuoay Koju je HeonxodaH Aa 61 ce pasmMoTPMAO Aa /M 3alTUTa MHTepeca, Npasa u
cnoboaa KoprcHMKa npesnagasa Had MHTEpecMma Koje cneam AoMUHUCTPATOP.

n3bpucaTv AnMYHEe NoAaTke —Tako3BaHO &QyOT;NpaBo Ha 3abopaB&qyoT; — KOPUCHUK MMa NPaBo

[la 3aTpakn bprcakbe CBMX MM HEKUX IMYHKX NoAaTaKa Koje obpahyje AammHnctpatop; MNpaso
Ha 3abopas ogobpaBsa ce y cneaehum caydajesmma:

A) nosnayerbe of cTpaHe KopucHMKa nocebHe carnacHOCTM 3a obpady nogataka Ha
OCHOBY MPETXOAHE CarlacHOCTH,

B) JlnuHuM nojaum Bule HUCY NOTPebHM 3a CBPXE 3a Koje Cy MPUKYMN/beHn Uan obpaheru,

B) Ynosumaum cte npuroBop Ha Kopulihere Ballnx NoAaTaka y MapKeTUHLLKE, CTaTUCTMYKe
nNn 3a080/baBajyhe cBpxe.

I JIn4HM noaaum KopucHMKa ce obpal)yjy He3aKoHMTO.
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NPEHOC NNMYHMX NOAATaKa- KOPUCHUK MMa MPaBO Aa NPUMKM IMYHE NOoAATKe Koje je A0CTaBMO
KOPWUCHMK, a 3aTUM MX Nolla/be APYrom aiIMMHUCTPATOPY No CBOM M360opy; Takohe nmaTe npaso
03 3aTpa)kuTe Oa Ce BalW IMYHW NoJauu NpeHecy AMPEKTHO APYrom KOHTPO0PY, ako je TO
TEXHUYKM M3BoA/bMBO; WAYG , Koju nocesyje AnM4He NoaaTke KOPUCHKMKa, nocnahe ra'y obamky
OnwITe NO3HATOr 1 NOHOB/LUBOT popmaTa AaToTeke (HMp. doc., XIs.).

noAHece *anby HaaNeXKHOM HaZ30PHOM OpraHy 3a 3alWTUTY NoZaTaka y CBOjOj HAANEKHOCTU.
NPUroBOpP- 13 pasfiora BesaHux 3a oapeheny cntyaumjy; KopncHmK nma npaBo Aa NpUroBopu Ha
obpaay Kojy Bpwn AoMmHUCTpaTop 360r HeroBe HEONXOAHOCTM 3a cnNpoBohere NermTMMHNX
WMHTepeca AAMUHUCTpaTopa WM Tpehux nuua, 360r 4yera AAMWHUCTPATOPY BMLIE HuUje
[03BO/bEHO Aa obpahyje rurxoBe AMYHe NoAaTKe, OCMM ako KOPUCHMK He AOKaXKe NocTojakbe
Ba*KHWX NPaBHO OMpaBAaHWX OCHOBa 3a 0bpasy, KOju Hagunase nHTepece, Npasa u cnoboae
KopucHuKa.

YnpKoc 3axTeBy 3a Opucarbe AMYHMX NoAaTaka, y Be3W ca MPUroBOPOM WM MOBAAYEHEM
carnacHocTn, W4AYG moxKe 3apKaTh IMYHe NoAaTKe KOju Cy HEOMXOAHM Y CBPXY YCMOCTaB/bakba,
OCTBapmBakba MAKM oabpaHe NOTpaxKmBakba, NocebHo:

Ha3MB MM MMEe KOMMNaHWje,

ajpeca e-nowTe, aZpeca cjeamiTa, afipeca 3a KopeCcrnoHAeHLUMjy UK aapeca 3a 4OCTaBsy,
NCTOPMja ananKaumja n UCTOPKUja aKTUBHOCTM Ha CajTy.

3axTeBn KopuCHMKA Koju npousmnase U3 rope HaBeLeHWX npasa peanusyjy ce y cnepehum
BPEMEHCKMM UHTEPBANMMA:

oaMax no npujemy obaselwTerba, au y POKy He Ayxem o 1 meceua,

y C/Ayyajy cnoxeHux 3axteBa unu Beher 6poja 3axteBa, W4YG 3aaprKaBa NpaBo Aa WM3BPLUM
3axXTeB Yy POKy A0 2 mecella, yHanpes obaselTaBajyhn KopncHWKa 0 0BOj YMHbEHMLY,
AXypuparbe 3axTeBa yHeceHux y T cucteme moxke noTpajati 4o 72 caTa.

HKanbe , 3ak/pyyum.

KopucHUK MMa moryhHOCT Aa noaHece 3axTese, anbe n ynute y Be3n ca 06pafoM JNYHKUX

nofaTaka, Kao 1 Ja OCTBapwM CBOja Npaga.

Takohe MmaTe MpaBO [a nofHeceTe anby HaA/NEKHOM HAZA30PHOM OpraHy 3a 3awTuTty

nofaTaka y Balloj HaA/EXHOCTM Yy C/ydajy Kpliera Balmx npasa Ha
3aWTUTY IMYHMX NOAaTaKa.

B. Kao aeo pasmaTpatba *Kanbu u 3axTeBa, AGMUHUCTPATOP MOMKe
0bpaamTn nofatke Koje je KOPWCHWMK A0CTaBMO MPUAMKOM
perunctpaumje Ha Beb cajTy UamM Kao Aeo 13BellTaja e-nowTe, Koju cy

Y3POK Kanbu Un 3axTeBa, Kao 1 JLOKYMEHTE NMPUIOKEHE Kanbu nam
npujasu. MpaBHW OCHOB 3a 0bpady rope HaBedeHMX MogaTaka je
NErMTUMHM MHTEpecC 3a McnpaBHy OYHKUMOHANHOCT ycayra Koje ce
npyajy Kao aeo Beb cajTa M 3a M3rpadtby NO3UTMBHMX OAHOCA Ca

KOPWUCHULUMMA, Ha OCHOBY NMOY343aHOCTM U 10ja/IHOCTU.

Y unsby ycnocTas/batba, OCTBapuMBatba M cnpoBoherba notpaxunsarba, WAYG moxke obpaamTu
nofaTKe HaBedeHe Ha payyHy nocnodasua (perpyTa), Ha MnaHeny NocnoAaBua, Ha pPadyHy
KaHAMAAaTa UAW Ha NaHeny KaHauaata, nocebHO: Ha3MB KOMMaHUWje, MMe 1 Npe3nume, agpeca,
perucTpaumoHn 6pojesun, agpeca e-nowTe M APYrM Nodaum Koje je AOCTaBMO Mocaodasal,
(perpyT) MamM KaHaWMAOAT, HEONXOAHM 3a [OKa3MBakbe MOCTOjatba MOTPaXKMBatba, YK/bydyjyhn
06MM npeTpnsbeHe wreTe. MNpaBHM OCHOB 3a 0bpady rope HaBeAeHUX nNoJaTaka je NerMTUMHM
nHTepec W4YG-a Koju ce 04HOCK Ha YCNOCTaB/bakbe, OCTBAPUBAHE M U3BPLLEHE MOTPAXKMBAHA
" oabpaHy oA NoTparkMBakba.

WORK4YOU.GLOBAL
We help. 4 real.



13

X. OAroBopHOCT aMMUHUCTPATOPA.

XI.

A. WA4YG Hunje oarosBopaH 3a, namehy ocranor:

A) cagpxaj objaB/beH Ha cajTy o4 CTpaHe %00 & -
nocnofasaua, nocebHo y 06aMKy NOHyAa 3a Nocao | & ]| workavou GLOBAL
WA BM3UT KapTe NOC/N0AaBLa, B | B—

B) cagprkaj Ha Beb cTpaHMLa@Ma Koje Hucy vy o [ —

BnacHMWTBY W4YG-a, Ha Koje ce mory Hahwu ’ '7
JIMHKOBW Y CagpKajy Koju 0bjaB/byjy KOPUCHMULM, (2 [ —
JIMHK Ha Beb cTpaHuuy nocnoaasla, = &

B) rybutak nomaTaka on ~cTpaHe  KoOpWCHWKa
Y3POKOBaH CMo/bHUM dakTopyma (Hnp. HecTaHak
CTpyje, HecTaHaK CTpyje) Uan ApYyrMm OKOIHOCTUMA Koje Cy M3BaH KOHTpose AAMUHUCTpaTopa
(yr/by4ayjyhu Buwy cuny, ajenosarbe Tpehux amua),

) wTeTe npoyspokoBaHe oA cTpaHe Mocnoaasua, PerpyTa amn KaHamnaata Koju Aajy KOPUCHUYKO
MMe UM NO3UHKY UK oA, cTpaHe Tpehux anua Kopuctehn KOPUCHUYKO MMe MAN NO3MHKY 33
npucTyn Hanory nocnoaasua (Peupyntep) nam Hanory kaHamnaara,

[) npyxatbe oA CcTpaHe NOCNOAaBLA WAM KAaHAMAATA NaXKHUX WUAW HEMOTNYHWX noaaTaka wmau
nHdopMaLmja, YKbYUYjyin 1 HKUXOBO NpPYyKarbe TOKOM perucTpaumje.

2 . AAMWHUCTPATOP nodaTaka O JIMYHOCTM MOKe MoBepuTM obpady NUYHMX NnodaTaka Apyrom
cybjeKTy Ha OCHOBY yrosopa O MnoBepaBatby 0bpaZe nogaTaka WAM 3aK/by4yUTW YroBOp O
3ajelHMYKOM ynpaB/bakby TMYHUM Nodaumma ca oaroBapajyhum cybjektom.

3. W4YG Huje oarosopaH 3a 610 KakBe paarbe Tpehux amua y Be3n ca cagprajem uam obrumom
JNIMYHMX NoAaTaKa KOPUCHMKA M 33 U0 KaKBy LUTETY KOja M3 Tora npousmhe.

4. AOMUHUCTPATOP HWje oAroBopaH 3a obpady NMYHMX NoZaTaka of cTpaHe MocnoaasLa Kome cy

NIMYHN nofaum KaHamaaTa CTaB/beHM Ha pacnonarakbe MW npeHeTn nytem Beb cajta. Of
TPEeHyTKa MpeHoca /WMYHWMX nojaTaka Kawampata [Mocnogasuy, [locnogasal, nocTaje
AOMUMHUCTPATOP TUX MNodaTaka W AyxKaH je Ja ucnyHu obaBese Koje npousmnasze u3
MMMNEePATUBHMUX 3aKOHCKMUX oapendbu. McToBpemMeHo, y OKBMpPY yroBopa 3aksbydeHor ca W4YG,
Mocnopagal, nosepasa W4YG, kao obpahusady, obpaay NMYHUX nodaTaka KaHamaaTa Koju ce
4yBajy Ha Hanory Mocnoaasua.

MonntuKa Konadmha.

Konaunhu cy UT nogaum, nocebHo TEKCTyaHe AaTOTEKe, Koje ce YyBajy
Ha Kpajtbem ypehajy KopucHmnka n HamereHe cy kopulhery Beb cajTa.
Konaumhu ykmbyuyjy:

Ha3nB Beb CTpaHMLEe ca Koje NoTuyy,

Bpeme Kajia ce 4yBajy Ha Kpajrtbem ypehajy,

jeaAnHCTBEHN 6poj.

EHTUTET KOjM nocTas/ba Konaunhe Ha Kpajrwbu ypehaj
KopucHmka 1 gobuja npuctyn tbima je W4AYG, Kao u apyru
oBnawheHn cybjeKkTn Koju Kokpeunpajy Beb cTpaHuLly.
Konaumhu Koju ce KopucTe Ha Beb noKaumju KopucTe ce 3a

npunarohasarbe cagp:kaja Beb cTpaHuua Beb cajTa Ke/bamMa KOPMCHWMKA, a nocebHo oBM
dajnosun omoryhasajy npenosHasarbe ypehaja KopucHMKa Beb cajTa M NpaBMAHO NpPUKa3nBarbe
Be6 cTpaHuue, npunaroheHe HUXOBMM WHAMBMAYyaSHUM MoTpebama, Kao W Kpeuparbe
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CTAaTUCTUKe Koja mm omoryhaBa [a casHajy O HauMHy Ha Koju ce BeD /loKauuMja KOPUCTK, WTO

npeacTaB/ba OCHOBY 3a N0HO/blLIAHE HEFOBE CTPYKTYPE M CaapiKaja.

Y MHOTUM C/ly4ajeBMMa, COPTBEP KOjM Ce KOPUCTM 3a NpeTpakmBatbe Beba (Beb npeTpaskmeay)

noApasymMeBaHO [03BO/baBa fa ce Konauuhu uyBajy Ha Kpajibem ypehajy KopucHMKa.

KopucHMUM Mory Aa NMpomeHe cBoja nofellaBatba Konaduvha y 6uno kom TpeHyTky. OBa

nofellaBarba Ce& MOTYy MPOMEHWUTM, HApO4YMTO, Ha TaKaB HauyuMH Aa B6J0KMpPajy ayTOMaTCKO

pYKOBabe Konaurhuma y nosellasarbnma Beb npeTpaxkmeaya Uan Aa cBaku Nyt obasellTaBajy

O HUXOBOM MOCTaB/bakby Ha ypehaj KopucHMKa. deTasbHe nHbopmaumje o moryhHocTUMa t

HaYyMHMMa pyKoBakba Konaunhmma JoCTynHe cy y NofdellaBatbma NpeTpakmBaya Koju Kopnctu

KopucHUK.

Konaumhu nmajy cBOj nepmoa cknaamiTerba, HakoH Yera UcTuyy.

Cajt KopucTu cneaehe BpcTe Konavmha:

[laTOTEKe cecuje, OIHOCHO NPUBPEMEHE AaToTeKe- YyBajy ce Ha ypehajy KopucHuka ao oajase

ca Beb cajTa, HanywTarba BeH cajTa MAM UCK/byYMBatba BeO NpeTparkmneava, 1

TpajHe gaToTeke- vyBajy ce y oapeheHom BpeMeHCKOM nepuoay y napameTpruma Konadnha uam

[IOK UX KOPUCHUMK He nsbpuie.

Cnenehu konaumhu ce KopucTe Ha cajTy:

HeonxoaHW Konaunhm — HeonxoaHK 3a GyHKLUMOHKUCarbe Beb cajTa, Koju ce 06MYHO KopuMCTe Kao

0ArOBOP Ha pafibe Koje Npedy3nma KopucHUK, HNp. NofellaBare Onumja NPUBaTHOCTY,

bYHKUMOHANHW Konaunhn — omoryhaBarbe YyBarba NOCTaBKM Koje je n3abpao KopucHUK, HAp.
n3bop jesuka,

CTAaTUCTUUKM — oMOoryhaBarbe TEXHWUYKOT CKAAAMLWTEHA MAN NMPUCTYNA KOjU Ce KOPUCTM CaMo Y

aHOHMMHE CTaTUCTUYKE CBPXE,

MapKeTuHr Konaunhu- kopucTe ce 3a npaherbe KOPUCHMKA, 3a NPUKa3MBakbe peKiama Koje Mory

H6UTU peneBaHTHe 1 3aHMM/bUBE 3a HoUX.

YnoTpeba HeBUTHMX Konaumha 3axTeBa NPETXOAHY CarNacHOCT KOPUCHUKA. [aBatbe carnacHOCTH

je 1obpoBO/LHO. KOPUCHMK MOXKe Aa MPOMEHW WAM MOBy4Ye CarNacHOCT AaTy y BMa0 Kom

TPEHYTKY WAM M3MEHW CBOjy OA/NYKY Yy Be3M ca Konayvhuma npomeHOM noAellaBarba

npeTpak1eaya, Ha npumep:

A)  WHTepHeT Exnnopep —MeHn =, Anatn =2, ViHTepHeT onuuje, = MpwusatHocT =, Knmsay
KOju nocTas/ba = HMBO Ha OK.

B) Mo3sunna dupedox — = menn Anatm = Onumje = TpMUBATHOCT = Nposepa/NoHMLITUTE
MpuxBaTh Konaunhe.

B) Toomne Lixpome —Menu Mogelwasarba = - HanpeaHa nogewasarba = pMBaTHOCT =2
Mojewasarba cagpykaja = Konauvhu = TMposepu/ToHnwTUTE onumjy M36puwmn
Konaunhe/bnokupaj konadnhe no gedaynty/fos3sonm konadnhe no pedaynty/Cadvysaj
Konaymhe 1 nogaTke o cTpaHuumM no aedaynTy AOK He 3aTBOpPUTE Nperneaau.

) Onepa — MeHM —> , anaT, > HanpegHe =2 nocTaske , = MNpoBepuUTe/MOHULITUTE
Konayuhe.

KopucHMK Kojun npBuM NyT noceTn Beb nokaumjy (Mam HakoH bpucarba konadymnha Ha ceom ypehajy)

Buaehe 3axTeB 3a car/lacHOCT 3a Kopuwherse Konavmha. KOpUCHMK MoKe NpUCTaTM Ha ynoTpedy

Konaymha, oOrpaHMuMTM ynoTpedy nojeAMHayYHnX KaTeropmja Konaumha uAM  NOTNYHO

oHemoryhuti ynotpeby HebUTHUX Koaumha KAMKOM Ha oarosapajyhe ayrme.

AoMmuHUCTpaTop obaBellTaBa Aa orpaHmyerba ynotpebe Konaymha Mory yTmuath Ha Heke oA

bYHKUMOHANHOCTM AOCTYNHMX Ha BeO NoKaumjn.
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MapKeTUHLIKe aKTUBHOCTMW.

enenn 6ucmo aa Bac obasectumo aa CajT MoXe Aa KopucTm
Google Analytics n Google Remarketing— ycnyre aHanuse &
nybnumke Beb cajta Koje npyxa Google LLC 1600 AmnxutxeaTpe KE;
Mapkway, MoyHTauH Buew, LanndopHuna 94043, CAL (y fAa/bem

TekcTy &qyoT;foorne&qyor;).

fope HaBeaeHe [oorne ycnyre Kopucte Konayduhe, Tj. TekcTyanHe

[aTOTeKe Koje ce YyBajy Ha pavyHapy KOpUCHMKa 1 omoryhaBajy aHanumsy
Kopuwherba Beb cTpaHuue (y osBom caydajy Beb cTpaHuue). MHbopmaumje
reHepucaHe Konaumhnma o KopUCHMKOBOM Kopulhery Beb cajta (YK/bydyjyhu m
tbmxoBy MMM agpecy) npeHoce ce Ha foorne cepsep y CjeantbeHnm [lpskaBama 1M Tamo
ce 4yyBajy. loorne KOPUCTH cavyBaHe MHPopMaLmje 3a NpoLeHy Kopuhera Beb cajta oa cTpaHe

KopucHMKa, 3a Kpeuparbe M3BelTaja o caobpahajy Ha Beb nokaumju 3a AaMMHMUCTpATOpa
nofaTtaka O IMYHOCTM 1 33 NpPYKarbe APYrMx OHAMHe yCayra Be3aHux 3a kopuwherse Beb cajTa
O/, CTpaHe KopuCHMKa.

foorne mMoxe npeHeTu NPUKyn/beHe MHbopmaLmje 0 KopUcHUUMMA Tpehum nMumMma, y cayyajy
3aKOHCKMX 3axTeBa AN Yy Mepu Y KOjoj je To NoTpebHOo 3a 0bpaay nofaTtaka o4 ctpaHe Tpehumx
nvua y ume foorne-a. MehyTum , HM Nof, Kojum okosiHocTMMa ce UMM agpece He MAEHTUPURY]Y
ca APYrMM KOPUCHUYKMM Nodalyrma Koje apsku foorne.

KopucHUK MOXe Aa UcK/byyun Toorne konadnhe ogabupom oarosapajyhmx NocTtaBkM y CBOM
npeTpaxnsady, yaumajyhuy o63ump moryhy HemoryhHocT Kopuirhersa ceux dyHKLM|a Beb cajTa.
Kopuwhetrbem ycnyra Beb cajTa npucTajete Ha obpaay AMYHKX nogaTaka o cTpaHe [oorne-a Ha
rope onmMcaHu HauMH 1y rope HaseaeHe cepxe. MoKeTe 0no3BaTH CBOjy CariacHOCT y HUN0 KOM
TpeHyTKy ca edekToM 3a OyayhHOCT fAeaKTUMBMparbeM eKCTeH3Wje npeTparkuBaya loorne
aHanuTUKe. Paam Balwe yaOBHOCTM, MPYXKamo JIMHK Ka anaTty Koju oHemoryhaBa TaKo3BaHM
popatak:- http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl.

Mmajte Ha ymy na Beb nokaumja moxke KOPUCTUTM TOOrne aHalMTUKY Ca eKCTeH3MjoM
&qyoT;_aHoHymmnseln()&qyoT;, WTo 3Ha4M aa ce cee MM aapece 4yBajy n obpahyjy camo y
ckpaheHom 06amKy. CTora je UCK/byYeHa AMPEKTHA Be3a ca oArosapajynm KOPUCHUKOM.
®yHKUMja pemapKeTuHra y foorne aHaautmum omoryhasa Bam ga fobujete MHGopmaumje o
npedepeHUMjamMa KOPUCHMKA Ha OCHOBY NMoceheHWx CTpaHMLa M Ha Taj HauyMH ce aHanm3upa
edMKaCHOCT ornalaBakba NpMKasaHor Ha Beb nokaumjama og, ctpaHe Tpehux nmua m foorne-a.
Y3 nomoh Konaumha Koju ce uyBajy y Ty CBpXyY, foornie 1 Apyrn Npy>KaoLm ycayra Mory, Ha OCHOBY
NPeTXoAHMX NoceTa KOPUCHMKa Beb OKaumjama, NprKasaTh peknamHe KyTuje.

. foorne aHanuUTUKa ce 0,04ATHO KOPUCTW 33 aHAaNM3Y NofaTaka us foorne A,CI,BOp,EI,C 1 konauymha ca

[BOCTPYKMM K/IMKOM Yy CTaTUCTUYKE CBPXE M 3a Npeum3Hmje ycknahBatbe NprKasaHmx oraaca ca
NPOodUIOM KOPUCHMKA.

Ako onucaHa dyHKUMja HMje npuxBaheHa og cTpaHe KOpUCHMKA, MOXKe ce AieakTUBMpaTH y 6mno
KOM TPeHYTKY Ha cajTy: _https://adssettings.google.com/authenticated

Hoybnellnmuk Konaumhi cy gatoTeke Koje npeTpaxkmBady Aajy aHOHUMHU MAEHTUOUKALMOHM
6poj (M), Koju ce KopucTM 3a permcTpalmjy ornaca Koju Cy ce mnojaBuan y nojeamHadyHnm
npernefaynma n cHUMarbe Huxosor npernega. OBM GajioBM He caaprKe NMYHe noaaTKe.
YnoTpeba Joybnellnamuk konaymrha Mma 3a UM/b CaMo Aa NpuKaxke KopucHWKa ca peknamama y
CKNlafly Ca HMXOBUM MHTepecKMa, NPeTnocTas/ba Ce Ha OCHOBY NpeTxoaHmx noceTa CajTy. Cee
nHdopmaumje reHepmncaHe konaumhma foorne NpeHocH 3a aHaAn3y Ha cepsep y CjeantbeHUMm
[pKaBama 1 Tamo ce 4yBajy.
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CBakuM KaujeHT Google AdWords, ykmyuyjyhn W4AYG, npuma pasnmumte Konauuhe, wto
oHemoryhaBa npaherbe KopucHuMKa nytem Beb nokaumja. MHPopmaumje gobujeHe Ha OBaj
HaYMH HaMerbeHEe Cy WCK/byYMBO CTATUCTMUKMM CcBpxama. KamjeHtn Google AdWords,
YKBYYYjyhin AGMUHUCTPaTOpa NoZaTaka O IMYHOCTK, He A0bujajy HMKaKkBe MHGOpMaLumje Koje
ce KopucTe 3a naeHTUbMKALMjy KOPUCHMKA.

LeTtas/bHe MHPopmaumje o foorne-oBMM ycaoBMMa Kopulhera ycayre n 3alTUTW nogaTaka
mory ce Hahu Ha: http://www.google.com/analytics/terms/de.html nan
https://www.google.pl/intl/pl/policies/

Mpodunu Beb cajTosa y ApYLUTBEHUM MeaNjUMa U
Beb cajToBMMa — Tako3BaHW ApPYLUTBEHU
&qgyoT;nayr-nHc&qyor;.

Beb cajT KopuCTM TaKko3BaHe&(QqyoT;ApylWTBeHe A0AaTKe&qyOoT; Koju Bac
npeycmepaBajy Ha npodune W4AYG, namehy octanor Ha APYLITBEHO] MPEXKM
®auebook, MHcTarpam nnm Ha Beb nokaumjm MoyTybe.

Kaga KopucTuTe ApylUTBEHE A04ATKE KOjM ce Hanale Ha Beb cajTy, nofaum
ce pasmetbyjy M3mehy KOpUCHWKA 1 ApYLUTBEHE Mpexe uan Beb cajTa.
AgmuHUcTpaTop He obpahyje noaaTke HaBedeHe y CTaBy 2 rope U HemMa
caszHarba O TOMe Koje noAaTke KopucHWKa NpuKyn/bajy MnopTanu
HaBeaeHMy cTasy 1. MIHGopmaumje o oBoj Temun Tpeba Aa byay yK/bydeHe

y MNOAUTUKY NPUBATHOCTM MK oapende 1 oapende APYLITBEHE MpexKe
WAV MHTEPHET CajTa y NuTarby.

W4YG , nok oap:kaBa npodun komnaHuje Beb cajta Ha nopTanmMma nnm
ycayrama HaBeZieHWM y cTaBy 1, obpahyje nMuHe nofaTke KOPUCHMKA Kojn
nocehyjy, npaTe AN KOMeHTapuLLy oBe Npoduae Man Ha APYrv HAUMH KOMYHMLMPAjY Ca AaTUM
npodunom seb cajTa y A4pyWTBEHNUM Meanjuma.

Y Be3u ca oap:KaBarbem npoduna ApywTBeHmMx meamja Beb cajta, obpahyjy ce nMuHM nogaum
Koje npy»a KOPUCHUK ApYyWTBEHE MpexKe M nodaun AobujeHn o onepaTepa APYWTBEHUX UK
OHAMHe ycayra, yK/bydyjyhn nogatke yrbydyjyhn nme n npesmme, MMme, KOPUCHUYKK WU nan
€BEeHTYa/IHO CaJprKaj KOMeHTapa.

JIn4Hm nogaum HaseneHW y ctaBy 5 obpahyjy ce y cBpxe uMje oCTBapuBakbe NpPeacTaB/ba
NErMTUMHMN MHTepec AGMUHMCTPATOPa NofaTaka O IMYHOCTM, Ha OCHOBY YiaHa 6 cTas 1 Tauka f)
GDPR-a, yk/byuyjyhu:

oap:kasatbe Nnpoduna Beb cajTa Ha APYLITBEHUM MpexXama UM MIHTepHeTy nog, ycaoBMMa Koje
Cy oApeannn onepatepm OBMUX yCayra,

MHPOPMMCAbe O CBOjMM aKTMBHOCTMMa nyTem npoduna Beb cajta, ykmbydyjyhu, mnsamehy
OCTanor, NPOMOLMje, TaKMUYEHa, MOHYAE 3a NOCA0, YIaHKe U3 MHAYCTPpUje UTa,,

M3rpafitba M jayarbe OAHOCA ca MOTEHUMjaAHMM M nocTojehum KAujeHTMMa, NapTHepuma,
nocebHo Mocnopasumma, Perpytuma M KaHaAMAATMMa, KPO3 KOMYHMKAUM]y Ca HMMa nyTem
[OCTYNHUX GYHKUMOHANHOCTY,

aHanM3nparbe 1 Bohere CcTaTUCTUKe 0 QYHKLMOHMCAY, MOMYAAPHOCTU M HauMHY Kopulwhetba
npooduna CajTa o4 cTpaHe KOPUCHUKA APYLWITBEHE UM OHNAjH MPEXKE,

aHanM3Mparbe M oAroBaparbe Ha KOMeHTape Koje Cy MOCTaBMAM KOPUCHULM APYLWITBEHE MPEXKe
AW OHANHE MpEXe,
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yTBphMBarbe, ocTBapMBarbe 1 oabpaHa 04 eBeHTya/IHUX NOTPaXKMBatba Y Be3W ca Kopuwherem
npoduna CajTa Ha APYLITBEHO] Mpexu nan Beb cajTy.

Mpy*Katbe NMYHUX NoAaTaKa Of, CTPaHe KOPUCHWKA APYyLWTBEHE MpeXKe Uan MHTepHeTa Kao Aeo
npodumna Beb cajta je A0OPOBO/BLHO, MeERHYTUM, HEenpyKarkbe WCTUX MOXKe JOBEecTU [0
HemoryhHOCTM Aia ce y NOTNYHOCTU MCKOPUCTU GYHKLMOHAAHOCT Npodumaa cajTa Ha ApYLITBEHO]
MPEXN AN CajTy.

3aBplwHe oapenbe.

Osa MonunTmKa npusatHocT he BUTN M3mereHa No NoTpebun 1y cKNaay ca Baxkehum

33aKOHOM.
AaMmuHUCTpaTop obaBellTaBa KOpUCHMKE O CBMM 3Ha4YajHUM NpoMeHama
y MonuTtuum npmeatHocTM objas/bMBatbem oArosapajyhmx
MHPopmaumja Ha CajTy.

MonnTMKka nNpPUBATHOCTU je [OOKYMEHT Yy CKaady ca
Ycnosuma 1 oapenbama Beb cajta n ogpendama obasesHor
3aKOHa.

[opaun/MNpunosn YmHe cacTaBHKM Aeo oBe MoNNTUKE MPUBATHOCTU.
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