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1. Proveedor de servicios/Propietario de la pagina web/W4YG —Work 4 You Global

0OU, con domicilio en Narva mnt 13-27, 10151 Tallinn, Estonia, inscrita en el
Registro Mercantil de Estonia con el nUmero: 17504644, correo electrénico:
contact@work4you.global o kontakt@work4you.global.

2. Sitio web — un sitio web disponible en www.work4you.global,
propiedad de W4YG, en el que se proporcionan los servicios protegidos por
estos Términos y Condiciones.

3. Servicios — servicios de pago o gratuitos proporcionados electrénicamente por
el Proveedor de Servicios a los Usuarios del Sitio Web en base a estos Términos vy
Condiciones.

Servicios de pago — servicios de pago proporcionados electrénicamente por el
Proveedor de Servicis a los Usuarios del Sitio Web, en particular a los Empleadores, de
acuerdo con estos Términos y Condiciones y como parte del Paquete de Puntos.
Paquete de Puntos — un sistema de puntos que permite el uso de servicios de pago en
la pagina web. El Beneficiario de Servicios de Pago puede adquirir Paquetes de Puntos
disponibles en la pagina web en la pestafia "Lista de Precios" y luego utilizarlos a su
discrecion, entre otros, para la publicacién de Ofertas de Empleo, distincion
(promocién) de Anuncios, publicacién de Articulos, emision de Banners, distinciéon por
Empleador (Empleador Recomendado), promocién en redes sociales o generacion de
Certificados de RSC o Certificados Premium.

La regla del 50%/50% — el 50% de las contribuciones netas por cada paquete de puntos
comprado por el empleador va a la Fundacion seleccionada por el contribuyente.
Empleador — una persona juridica, una unidad organizativa sin personalidad juridica, asi
como una persona fisica que realice actividad empresarial, que utiliza el sitio web
creando una cuenta del empleador vy, entre otros, publica ofertas de empleo en el sitio
web, directamente relacionadas con su actividad empresarial o profesional, sujeto al
contenido del Apéndice n? 1 de estos Términos y Condiciones.

Entidad Relacionada — una persona fisica o juridica o una unidad organizativa sin
personalidad juridicarelacionada con el Empleador mediante una relacién laboral u otro
tipo de contrato u acuerdo que obligue al Empleador a actuar en nombre de la Entidad
Relacionada, en particular a representarla y llevar a cabo procesos de seleccién en
nombre de la Entidad Relacionada en el sitio web. Las personas autorizadas para
representar al Entidad Relacionada pueden ser, entre otros, cazatalentos, empresas de
reclutamiento, agencias de reclutamiento, agencias de empleo y otras personas o
entidades con las autorizaciones correspondientes (estas entidades que deseen utilizar
el sitio web en nombre o como intermediarios del Entidad Relacionada crean una
Cuenta de Empleador). En caso de duda, dentro del marco de estos Términos vy
Condiciones, el término "Empleador" se entendera tanto como el "Empleador" como la
"Entidad Relacionada" en nombre de la cual actia el Empleador.

Reclutador — una persona fisica o juridica o una unidad organizativa sin personalidad
juridica para la que el Empleador ha puesto a disposicion la Cuenta del Reclutador
asignada a su Cuenta Empleadora.

Candidato — persona fisica que busca empleo, que, conforme a la ley del pais del que es
ciudadano, haya alcanzado la mayoria de edad, tenga plena capacidad legal y, a la luz de
las disposiciones legales aplicables o de las disposiciones legales vigentes en el pais del
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empleador al que solicite, pueda ejercer legalmente un empleo remunerado o prestar
servicios en virtud de cualquier acuerdo, registrandose para tal fin en la pagina web
(creando una cuenta de candidato alli) y teniendo la posibilidad de rellenar el formulario
de solicitud para responder a un anuncio de empleo publicado en la pagina web o
solicitar un anuncio sin necesidad de registrarse (crear una cuenta de candidato) en la
web.

Destinatario del servicio — Empleador, entidad relacionada o candidato.

Destinatario de servicios de pago — un empleador que utiliza los servicios de pago
ofrecidos en la web como parte del paquete de puntos.

Usuario — Empleador, Entidad Relacionada, Reclutador, Candidato y todos los visitantes
del sitio web.

Gestor de Cuenta — persona responsable de los contactos con los Usuarios y autorizada
a actuar en nombre del Proveedor de Servicios.

Fundacién/Embajador WAYG — organizaciones no gubernamentales en varios paises,
registradas y operando conforme a la normativa del pais de su sede, sin fines de lucro,
cuyo proposito es actividades benéficas en beneficio de la sociedad o de un grupo
seleccionado, entre otros, en areas como: atencion social y asistencia, derechos
humanos, derechos de los nifios o derechos de los animales, proteccién ambiental,
desarrollo de la economia y la ciencia, educacion y educacion, cultura, arte o cuidado
de monumentos, colaborando con el sitio web. El sitio web ofrece un motor de
bldsqueda para la Fundacion y sus tarjetas de visita.

Registro — creacion de una cuenta en la pdgina web por parte del usuario (cuenta de
candidato o cuenta de empleador). Un requisito previo para el Registro es completar
correctamente el Formulario de Registro, la expresion de los consentimientos
necesarios para crear una Cuenta, la aceptacion de los Términos y Condiciones del Sitio
Web y la Politica de Privacidad del Sitio Web, y luego la activacion de la Cuenta
(Candidato o Empleador) recibiendo un mensaje enviado desde el Sitio Web a la
direccién de correo electronico proporcionada y haciendo clic en el enlace de
verificacion del correo electrénico (confirmando la direccidén de correo electronico- el
llamado modelo de doble opt-in).

Formulario de Registro — un formulario disponible en la pagina web, en la pestafia
"Registro"”, rellenado durante el registro y que permite la creacién de una cuenta (del
empleador o candidato) en la pagina web.

Formulario de Solicitud — un formulario que utiliza el candidato para presentar una
solicitud en respuesta a un anuncio de empleo publicado en la web por el empleador
(también sin necesidad de crear una cuenta). Para la correcta presentacion de la
solicitud, es necesario completar correctamente el formulario de solicitud y expresar
los consentimientos necesarios para que el proveedor de servicios ponga a disposicion
y el tratamiento de datos personales por parte del empleador, asi como la aceptacion
de los Términos y Condiciones del sitio web y la Politica de Privacidad del sitio web.
Cuenta del Empleador — un conjunto de recursos y configuraciones disponibles para el
Empleador desde el momento del registro, utilizado para gestionar los Servicios, en
particular para publicar, editar y gestionar Ofertas de Empleo. El uso de los servicios en
la cuenta del empleador suele ser remunerado, con la excepcion del Paquete de Puntos
Gratuitos Unicos. Configurar y utilizar la cuenta del empleador (y del reclutador) es un
servicio gratuito que el proveedor de servicios ofrece al empleador.

Tarjeta de Visita del Empleador — informacién que el Empleador introduce en la cuenta
del Empleador, incluyendo, entre otros, nombre de la empresa, datos de contacto
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(teléfono, correo electrénico), datos y numeros de registro (niUmeros de registro,
numeros de identificacion fiscal, nimeros estadisticos, etc.), direccion de la oficina
social de la empresa, mapa de ubicacion, informacion sobre el nimero de empleados,
informacién sobre la facturacion anual, logotipo, banner grafico, descripcion de las
actividades de la empresa, fotos que presentan la empresa, materiales en video, enlaces
a revisiones externas plataformas en linea o enlaces a redes sociales, publicados en la
pagina web en la pestafia "Empleadores/Empresas". Bajo la Tarjeta de Visita del
Empleador, también hay Ofertas de Empleo que el Empleador ha publicado en la pagina
web.

Cuenta del Reclutador — un conjunto de recursos y configuraciones disponibles para el
Reclutador establecidas por el Empleador desde el momento en que se afiade a la
Cuenta del Empleador, utilizadas para gestionar los Servicios, en particular para publicar,
editar y gestionar las Ofertas de Empleo del Empleador. La Cuenta del Reclutador estd
estrechamente vinculada a la Cuenta del Empleador, y su funcionalidad esta limitada
por el Paquete de Puntos adquirido por el Empleador.

Cuenta del Candidato — un conjunto de recursos y configuraciones disponibles para el
candidato desde el momento del registro, que permite, entre otros, buscar ofertas de
empleo publicadas en la web y solicitar ofertas de trabajo de su eleccién. Configurar y
utilizar la Cuenta del Candidato es un servicio gratuito que el Proveedor de Servicios
ofrece al Candidato.

Ofertas/Ofertas de empleo — anuncios publicados por el Empleador o el Reclutador en
la pagina web, entre otros, en la pagina principal, asi como en la pestafia "Ofertas",
destinados a contratar a un Candidato para un puesto especifico, de acuerdo con estos
Términos y Condiciones y la ley aplicable a la oficina social del Empleador, y en caso de
que el Empleador busque un empleado en otro pais, también conforme a las leyes de
ese pals.

Lista de ofertas de trabajo / Lista de ofertas / Lista de anuncios- una lista de ofertas de
trabajo publicadas en la web, en orden cronoldgico segun la fecha de su publicacion
(desde la oferta de trabajo mas reciente hasta la mds antigua). La lista de Ofertas
también puede incluir Anuncios Destacados (si el Empleador ha decidido promocionar
una Oferta especifica o su empresa como Empleador Destacado) o actualizados (si el
Empleador ha decidido actualizar un Anuncio especifico). Las ofertas destacadas, de
Empleadores Recomendados o actualizadas, se encuentran fuera del orden cronolégico
en la parte superior de la interfaz del sitio web, debido al deseo de los Empleadores de
promocionarlas. El usuario tiene la opcion de filtrar las Ofertas para ajustarlas a sus
preferencias seglin parametros, es decir, entre otros, ubicacion (pais, ciudad), industria,
subindustria, profesién, puesto, modo de trabajo, nivel de experiencia, tipo de empleo,
horario laboral.

Motor de busqueda de ofertas de empleo — una herramienta disponible en la pagina
principal de la web que te permite buscar anuncios segln los siguientes parametros:
ubicacion (pais, ciudad), industria, subindustria, profesidn, puesto, modo de trabajo,
nivel de experiencia, tipo de empleo, horario laboral. La busqueda funciona de forma
secuencial, es decir, tras seleccionar un pais, es posible filtrar los resultados por ciudad,
industria, etc. Tras especificar los parametros, el usuario puede ir a la Lista de Ofertas
de Trabajo que se ajusten a sus preferencias.

Panel de Empleador — una herramienta en la Cuenta de Empleador que permite, entre
otros, crear una Tarjeta de Visita del Empleador, gestionar ofertas de trabajo, solicitudes
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de candidatos, cuenta de reclutador y otros servicios dentro del Paquete de Puntos, ver
estadisticas o0 monitorizar el estado del Paquete de Puntos.
Panel de Reclutadores - una herramienta en la Cuenta del Reclutador vinculada a la
Cuenta del Empleador, que permite, entre otros, gestionar ofertas de empleo,
solicitudes de candidatos y consultar estadisticas.
Acuerdo para la Prestacion de Servicios/Acuerdo — un acuerdo entre el Proveedor de
Servicios y el Destinatario del Servicio, concluido en el momento del registro del usuario
en el sitio web, tras la expresion previa de los consentimientos necesarios, la aceptacion
de los Términos y Condiciones del sitio web y la Politica de Privacidad del sitio web. El
acuerdo se celebra por un periodo indefinido. El Acuerdo de Servicio concluido por el
Proveedor de Servicios con el Empleador puede ser gratuito (para mantener la Cuenta
y para usar el Paquete de Puntos Gratuitos Unicos) y pagado (para la compra del
Paquete de Puntos). Un acuerdo basado en honorarios, también denominado "Acuerdo
de Servicios Pagados", obliga al Proveedor de Servicios a proporcionar al Empleador un
Paquete de Puntos bajo el cual el Empleador puede, a su discrecion, utilizar los Servicios
Pagados. La base para la liquidacion del Acuerdo para la Prestacién de Servicios de Pago
son las facturas emitidas por el Proveedor de Servicios.
Paquete de Puntos Gratuitos Unicos — Un paquete de puntos gratuito por un importe
de 50.000 puntos, que recibe cada Empleador que ha creado una Cuenta de Empleador
en la Pagina Web por primera vez. Si posteriormente se crea otra cuenta de empleador
por el mismo empleador o una entidad relacionada de cualquier forma relacionada, el
Paquete de Puntos Gratuitos Unicos no es elegible y puede ser blogueado (al igual que
la Cuenta de Empleador creada con el fin de obtener nuevamente un Paquete de Puntos
Gratuitos Unicos).
Articulos — una pestafia en la web disponible gratuitamente para los usuarios, donde
puedes encontrar diversos tipos de contenido, entre otros, articulos y consejos del
sector, y otros contenidos, entre otros, sobre temas de estilo de vida. Los empleadores
pueden publicar articulos en la pagina web como parte del paquete de puntos.
Banner — un banner publicitario que los empleadores pueden publicar en la pagina web
como parte del paquete de puntos.
Certificado de RSC — un certificado pagado que el Empleador puede obtener como parte
del Paquete de Puntos, que contiene y confirma informacion sobre la cantidad
transferida a una Fundacién especifica.
Certificado Premium — un certificado gratuito que el empleador puede recibir si,
mientras utiliza los servicios web, realiza pagos conforme a la regla del 50% al 50%,
como resultado de lo cual ha adquirido un total de al menos de:
1) 40.000 puntos — Certificado de Bronce,
2) 60.000 puntos — Certificado de Plata,
3) 100.000 puntos — Certificado de Oro,

4) 160.000 puntos — Certificado Diamante,
Desde el momento de alcanzar los 40.000 puntos, se activa la posibilidad de generar un
Certificado Premium en la versién especificada en el punto 1. Un empleador puede
intercambiar puntos por un Certificado de Bronce o seguir cobrandolos sin cambiarlos
hasta que alcancen 60.000, 100.000 o 160.000. Si el empleador intercambia puntos por
uno de los certificados especificados en los puntos 1 a 4, se genera un documento
apropiado y se deduce el nimero correspondiente de puntos del fondo recogido.
Boletin informativo — un servicio proporcionado por el sitio web que permite a los
usuarios, con su consentimiento previo, recibir informacion sobre noticias, incluyendo
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las ultimas ofertas de empleo, nuevos servicios disponibles en el sitio web, promociones
y concursos, asi como recibir informacién comercial y otros contenidos de marketing,
asi como acceso a articulos del sector, consejos y otros contenidos del sector, entre
otros, sobre temas de estilo de vida.

Empleador Destacado/Empleador Recomendado - un servicio prestado al Empleador
como parte del Paquete de Puntos, que consiste, entre otros, en la presentacién en la
pagina web de manera distinguida o en la seccién de Empleadores recomendados.
Dias laborables — dias de lunes a viernes.

Dias no laborables — sdbados, domingos y festivos, es decir, festivos en la Republica de
Polonia (01.01, 06.01, segundo dia de Pascua, 01.05, 03.05, Dia de Corpus Christi — 60
dias después del Domingo de Pascua, 15.08, 01.11, 11.11, 24- 26.12).

Prestacion de servicios por medios electrénicos — la prestacion de un servicio sin la
presencia simultanea de las partes (a distancia), mediante la transferencia de datos a
peticion individual del destinatario del servicio, enviados y recibidos mediante
dispositivos para procesamiento electrénico, incluyendo compresion digital, vy
almacenamiento de datos, que se envia, recibe o transmite integramente mediante una
red de telecomunicaciones.

Medios de comunicacion electrénica — soluciones técnicas, incluyendo dispositivos TIC
y herramientas de software que cooperan con ellos, que permiten la comunicaciéon
individual a distancia mediante la transmisién de datos entre sistemas TIC, en particular
el correo electronico.

Datos personales — cualquier informacion sobre una persona fisica identificada o
identificable.

Datos — Datos personales y datos no personales.

Cookies — archivos de texto en los que los servidores del sitio web almacenan
informacién en el disco duro del ordenador o dispositivo movil utilizado por el usuario.
La informacién almacenada en dicho archivo de "cookie" puede ser leida por el servidor
del sitio web al reconectarse desde este dispositivo (las llamadas "cookies de primera
parte"), pero también pueden ser leidas por otros servidores u otros usuarios de
Internet (las Ilamadas "cookies de terceros").

Politica de Privacidad — la politica de privacidad del sitio web disponible en la pestafia
"Politica de Privacidad".

Términos y Condiciones — estos Términos y Condiciones para la prestacion de servicios
a empleadores, disponibles en la pestafia titulada "Términos y Condiciones para
Empleadores".
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Disposiciones generales.

Estos Términos y Condiciones especifican:

1) lostérminosy condiciones de la Prestacion de Servicios por Medios
Electrénicos, incluyendo:

a) requisitos técnicos necesarios para la cooperacion con el
sistema TIC utilizado por el proveedor de servicios,

b) prohibicion de proporcionar contenido ilegal por parte del
destinatario del servicio.

2) derechos y obligaciones del proveedor de servicios y de los
destinatarios relacionados con la prestacion de servicios,

3) las normas para el uso del sitio web por parte de los usuarios,
en particular los destinatarios de servicios de pago y el método de
liquidacion,

4) normas para excluir la responsabilidad del proveedor de servicios por la prestacion de
servicios,

5) Tiposy alcance de los servicios proporcionados por medios electrdnicos,

6) las condiciones para la conclusion y rescision del Acuerdo de Prestacion de Servicios,

7) Procedimiento de quejas.

El Proveedor de Servicios pone los Términos y Condiciones a disposicion del Destinatario del

Servicio de forma gratuita antes de concluir el Acuerdo, asi como —a peticion del Usuario del

Servicio— de tal manera que permita la adquisicién, reproduccién y registro del contenido de

los Términos y Condiciones utilizando el sistema TIC utilizado por el Destinatario del Servicio.

Estos Términos y Condiciones también pueden descargarse en formato PDF y archivarse en

cualquier momento.

El proveedor de servicios proporciona los servicios conforme a los Términos y Condiciones y la

legislacién aplicable.

El Destinatario del Servicio estd obligado a cumplir con las disposiciones de los Términos y

Condiciones, que se le han puesto a disposicién de la manera descrita en el parrafo 2 anterior.
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Ill. Términos de servicio.

1. Losrequisitos técnicos necesarios para la cooperacion con el sistema TIC en el que opera el sitio
web son los siguientes:
1) Un ordenador o dispositivo movil
2) Conexion a Internet,
3) Un navegador web que te permite ver documentos
HTML en la pantalla de tu ordenador o dispositivo movil. El
navegador debe aceptar Cookies (las llamadas "cookies de
primera parte");
4) acceso al correo electrénico.
2. Cabe sefialar que el proveedor de servicios no es un
proveedor de servicios de Internet. Para utilizar los Servicios, el
Destinatario del Servicio debe disponer de una estacién
informatica o de un dispositivo movil con acceso a Internet, que
pueda utilizarse para utilizar los Servicios a través del sitio web.
3. Esta prohibido que el Destinatario del Servicio proporcione contenido
ilegal. En caso de violacién de dicha prohibicién, el Proveedor de Servicios tiene derecho a
rescindir el Acuerdo de inmediato y eliminar la Cuenta (del Candidato o del Empleador).

4. W4YG implementa mecanismos que permiten a los usuarios informar electrénicamente de la
presencia de cierta informacién en el Servicio que consideran contenido ilicito (ilegal). El
Proveedor de Servicios también notificard al Usuario su decisién respecto a la informacién a la
gue se refiere el informe, sin demora indebida, proporcionando informacién sobre la posibilidad
de apelar la decision tomada. El Propietario del Sitio Web debera considerar todos los informes
recibidos y tomar decisiones respecto a la informacién a la que se refieren dichos informes, de
manera oportuna, no arbitraria y objetiva, y con la debida diligencia.

IV. Derechos y obligaciones del proveedor de servicios.

1. El Proveedor de Servicios se compromete a proporcionar los Servicios de forma permanente e
ininterrumpida, de acuerdo con las capacidades

tecnoldgicas vigentes, sujeto al parrafo 2 a %00 & _
continuacién. [ &1 workayou GLOBAL

2. El proveedor de servicios se reserva el derecho de: .7g7‘ Q -

1) cesacion temporal de la prestacion de servicios debido M| || =——
a mantenimiento u otras actividades relacionadas con ) =) B — ?
la modificaciéon del sitio web o por la ocurrencia de . — O
fuerza mayor (por ejemplo, cortes de luz, cortes de luz, @ ——— - ~
apagones, inundaciones, incendios, tormentas de — — 2
nieve, huracanes, pandemias, terremotos, estado de CE —
emergencia, guerra u otros eventos fortuitos),

2) enviar mensajes transaccionales técnicos y legales relacionados con la prestacion de servicios a
la direccidn electronica del destinatario del servicio,

3) enviar mensajes de marketing a la direccion de correo electrénico del destinatario del servicio o

llamar al niumero de teléfono del destinatario del servicio para presentar la oferta del sitio web
(marketing directo de sus propios servicios en interés legitimo de W4YG),
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comprobar la correcciéon y cumplimiento del estado factual de los datos de registro y de los datos
de personas autorizadas para representar o apoderados del empleador, proporcionados durante
la creacion de la cuenta del empleador y durante todo el periodo del Acuerdo; en caso de
proporcionar datos de registro u otros datos incompatibles con el estado real, el proveedor de
servicios se reserva el derecho de suspender o eliminar una cuenta de empleador creada o
mantenida incorrectamente (mas sobre este tema en el Capitulo V de estos Términos vy
Condiciones),
modificaciones de los Servicios prestados, y en particular cambios en los precios de los Servicios,
herramientas, funciones y la forma de funcionamiento del Sitio Web (con la condicién de que
no afecten al Paquete de Puntos adquirido antes de la modificacién, que el Empleador podra
utilizar en los términos existentes, es decir, las normas vigentes en la fecha de compra del
Paquete de Puntos),
verificacion y aprobacion (o negativa a aprobar) por parte de una persona el contenido del
Articulo o del Banner, en términos de, entre otros, cumplimiento de la ley aplicable (o la ley del
pais en el que el contenido estara disponible), costumbres establecidas, buenas modales y
principios de convivencia social) que el empleador desee publicar en la Pagina Web como parte
del Paquete de Puntos,
verificacion (por una persona) de los materiales colocados en la Cuenta del Empleador
(Reclutador) (entre otros, en forma de fotografias o videos, logotipos graficos o denominativos-
graficos), asi como de otros contenidos publicados o publicados por el Empleador en la web (por
ejemplo, articulos, banners), incluyendo comprobar si no infringen derechos o derechos
personales, incluidos derechos de propiedad intelectual (entre otros, derechos de autor o
derechos de propiedad industrial) de terceros o entidades, en particular en caso de notificacion
de una infraccion; en caso de que se dé cuenta de una posible infraccién, el Propietario del Sitio
Web podra solicitar al Empleador explicaciones y pruebas sobre los derechos que posee (entre
otros, consentimiento para el uso de la imagen, acuerdo de transferencia de derechos de autor,
etc.),
hacer (por una persona) una correccion del contenido y la categoria del anuncio de empleo
publicado, tras notificar al empleador las irregularidades identificadas y pedir al empleador que
cambie de forma independiente el contenido o la categoria del anuncio de empleo; en caso de
que el anuncio de empleo publicado viole estos Términos y Condiciones o las disposiciones de
laley aplicable, o las disposiciones legales o costumbres establecidas del pais en el que se mostré
o se pretendia publicar el anuncio, el proveedor de servicios tiene el derecho (tomando una
decisién sin la participacion de un algoritmo) de eliminarlo o desactivar su actividad, notificando
inmediatamente al destinatario del servicio y solicitando al destinatario que cambie su
contenido,
eliminar del sitio web un anuncio de empleo que sea incompatible con los Términos vy
Condiciones o las disposiciones de la ley aplicable, o con las disposiciones legales o costumbres
establecidas del pais en el que se mostrd el anuncio, en caso de que el destinatario del servicio
no haya modificado el contenido del anuncio a pesar de las invitaciones (la decisién se toma sin
la participacion de un algoritmo),

eliminar del sitio web cualquier contenido distinto de la oferta de trabajo puesta a
disposicién por el destinatario del servicio en el sitio web, si dicho contenido viola las
disposiciones de estos Términos y Condiciones o las disposiciones de la ley obligatoria, incluido
el derecho internacional (la decision se toma sin la participacién de un algoritmo),

cumplir con el requerimiento de la autoridad competente y autorizada, entre otros,
eliminando el contenido (entre otros, Anuncio de empleo, articulo, banner, etc.) del sitio web
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justificado por su incumplimiento de las disposiciones legales obligatorias (la decision se toma
sin la participacién de un algoritmo),

12) terminacion inmediata del Acuerdo y eliminacién de la cuenta del empleador, en caso

3.

4.

2)

de que el destinatario del servicio proporcione contenido ilegal (la decisién se toma sin la
participaciéon de un algoritmo).

El proveedor de servicios responde a los informes del usuario sobre interrupciones en el
funcionamiento del sitio web en un plazo de 72 horas desde su recepcion. Las solicitudes
recibidas en dias no laborables se procesaran a mas tardar al final del siguiente dia laborable.
El Proveedor de Servicios se compromete a proporcionar toda la asistencia posible a los Usuarios
en caso de cualquier problema en el uso de los Servicios del Sitio Web.

Abrir una cuenta de empleador. Normas de
cooperacion y prestaciéon de servicios al empleador.

La cooperacién entre el proveedor de servicios y el destinatario de servicios de pago comienza
en el momento de la creacion adecuada de la cuenta del empleador en la pagina web por parte
del empleador (registro correcto por parte del empleador).

Para crear una cuenta de empleador en la pagina web, el empleador estd obligado a:

rellenar correctamente el Formulario de Registro (rellenar todos los campos requeridos) vy
proporcionar los datos consistentes con el estado real; Los datos introducidos en el Formulario
de Registro y posteriormente en la Cuenta del Empleador (asi como en la Cuenta del Reclutador
correspondiente), asi como los materiales colocados en la Cuenta del Empleador (Reclutador)
(entre otros, en forma de fotografias o videos, logotipos graficos o con palabra y texto) deben
ser consistentes con los datos de registro del Empleador, con el Estado real y no deben infringir
derechos o derechos personales, en particular derechos de propiedad intelectual (entre otros,
derechos de autor o derechos de propiedad industrial) de personas o terceros;

acepta los Términos y Condiciones del sitio web, la Politica de Privacidad y da los
consentimientos necesarios para crear una Cuenta de Empleador,
desmarcando la casilla correspondiente en el Formulario de Registro,
Activa la Cuenta del Empleador (asi como la Cuenta del Reclutador
asociada a ella) haciendo clic en el enlace de activacion, que se
enviara desde la Pagina Web a la direccién de correo electrénico
proporcionada en el Formulario de Registro.

Al abrir una cuenta de empleador, el empleador también declara que:
Los datos proporcionados por el empleador, es decir, introducidos por
el empleador en el Formulario de Registro y posteriormente en la cuenta
del empleador (asi como en la cuenta del reclutador asociada), son
completos, consistentes y durante la duracion del Acuerdo serdn
consistentes con los datos de registro del empleador, con el estado real y no
infringen derechos ni derechos personales, en particular derechos de propiedad
intelectual (entre otros, derechos de autor o derechos de propiedad industrial) de terceros o
entidades,

tiene derecho a todos los derechos necesarios, incluidos los derechos de autor econdmicos y
derechos de propiedad industrial, sobre los materiales colocados en la Cuenta del Empleador
(Reclutador) (entre otros, en forma de fotografias o videos, logotipos graficos o con palabras),
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asi como sobre otros contenidos que desee publicar en el sitio web (por ejemplo, articulos,
banners) y que no infrinjan ninglin derecho o derecho personal, en particular los derechos de
propiedad intelectual (entre otros, derechos de autor o propiedad industrial) de personas o
terceros,

se compromete a que, durante toda la duraciéon del Acuerdo, tendra derecho a disponer de los
materiales colocados en su Cuenta de Empleador (o Reclutador) o del contenido publicado por
iniciativa propia en la Pdgina Web (mencionado en el punto 2 anterior, incluyendo el derecho a
conceder una licencia o sublicencia — si la naturaleza del Servicio lo requiera),

estd autorizado, debidamente autorizado y tiene todos los poderes requeridos por la ley
(autorizaciones, poderes notariales) para representar, actuar y conducir asuntos y en nombre
de la Entidad Relacionada, en particular en el ambito del reclutamiento y empleo de Candidatos,
ha leido los Términos y Condiciones y la Politica de Privacidad del sitio web y se compromete a
cumplir con sus disposiciones.

Al crear su Cuenta en el Sitio Web, el Empleador, en el momento de poner a disposicion en la
Cuenta o en el Sitio Web contenidos o materiales (entre otros, en forma de fotografias o videos,
logotipos graficos o denominativo-graficos), otorga su consentimiento gratuito para el uso
(licencia no exclusiva y territorialmente ilimitada, junto con el derecho a conceder sublicencias
a terceros que cooperen en la prestacion de los Servicios, incluso en el marco del Paquete de
Puntos) por parte del Proveedor de Servicios (W4YG) de dichos contenidos y materiales, en
particular del nombre de la empresa del Empleador y de la marca puesta a disposicién por el
Empleador (logotipo grafico o denominativo-grafico del Empleador, que este utiliza para
identificar los bienes que introduce en el mercado o para prestar sus servicios),
independientemente de si dicha marca estd registrada ante la autoridad competente o
reservada de otro modo, con el fin de prestar los Servicios, en particular la promocion de sus
Ofertas de Empleo, en los siguientes campos de explotacién: introduccion en la memoria del
ordenador, reproduccién (produccién de copias de la obra mediante una técnica determinada,
entre otras, técnica de grabacion magnética y técnica digital), exhibicién publica, reproduccién
y visualizacién, puesta a disposicion publica (entre otros, a través del Sitio Web y de portales y
herramientas de terceros utilizados en actividades promocionales, por ejemplo Google, LinkedIn
y otros portales de redes sociales) de manera que cualquier persona pueda acceder a ellos en
el lugar y momento que elija. La concesion de la licencia mencionada también incluye una
autorizacion territorialmente ilimitada (durante el periodo de vigencia de la licencia) para
ejercer derechos derivados sobre los contenidos o materiales (entre otros, en forma de
fotografias o videos, logotipos gréficos o denominativo-graficos) en los campos de explotacion
mencionados anteriormente. El ejercicio de los derechos derivados puede consistir, en
particular, en: traduccién, modificaciones, adaptaciones, cambios de disposicién y otros
cambios, adaptacion, division en partes, combinacion y unién con otros materiales o signos.

Al crear su Cuenta en el Sitio Web, el Empleador, en el momento de poner a disposicion el
logotipo grafico o denominativo-grafico en la Cuenta, otorga su consentimiento gratuito para el
uso (licencia no exclusiva y territorialmente ilimitada con derecho a conceder sublicencias a
terceros que cooperen con W4YG) por parte del Proveedor de Servicios (W4YG) del nombre de
la empresa del Empleador y de la marca puesta a disposicion por el Empleador (logotipo grafico
o denominativo-grafico del Empleador, que este utiliza para identificar los bienes que introduce
en el mercado o para prestar sus servicios), independientemente de si dicha marca estd
registrada ante la autoridad competente o reservada de otro modo, con el fin de incluirlos en
materiales publicitarios e informativos del Proveedor de Servicios destinados, entre otros, a la
promocion del Sitio Web y con el fin de informar a personas y entidades terceras sobre el hecho
de la cooperacion (celebracion del Acuerdo) entre el Proveedor de Servicios y el Empleador,
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entre otros, en el sitio web del Sitio Web, en portales de redes sociales o en folletos, brochures,
presentaciones, videos, fotografias y otros materiales publicitarios e informativos, en los
siguientes campos de explotacion: introduccion en la memoria del ordenador, reproduccién
(produccién de copias de la obra mediante una técnica determinada, entre otras, técnica de
impresion, reprografica, de grabacién magnética y técnica digital), en el ambito de la circulacion
del original o de las copias en las que la obra haya sido fijada — introduccién en circulacién,
préstamo o alquiler del original o de las copias, exhibicion publica, reproduccién y visualizacion,
emisién y retransmision, puesta a disposicién publica (entre otros, a través del Sitio Web y de
portales y herramientas de terceros utilizados en actividades promocionales, por ejemplo, a
través de Google, LinkedIn y otros portales de redes sociales o en folletos, brochures,
presentaciones, videos, fotografias y otros materiales publicitarios e informativos) de manera
que cualquier persona pueda acceder a ellos en el lugar y momento que elija. El Empleador
tiene derecho a rescindir esta licencia por escrito (o electrénicamente), bajo pena de nulidad,
con un preaviso de 3 meses.

El logotipo del empleador puede contener Unicamente su marca grafica y el nombre de la
empresa. WAYG no aceptard, es decir, no publicard ni eliminara del sitio web el logotipo del
empleador que contiene el nimero de teléfono, correo electrénico o direccién web. El logotipo
del empleador debe proporcionarse (o subirse al Panel del Empleador) en un formato y
resolucién determinados y permitidos por el propietario del sitio web. De lo contrario, el
empleador no podra proporcionar (ni subir) el logotipo ni publicarlo en la pagina web.

El proveedor de servicios puede negarse a crear una cuenta de empleador o bloquear o eliminar
una cuenta de empleador existente si:

Los datos proporcionados durante el Registro o posteriormente en la Cuenta del Empleador
(Reclutador) son falsos, incompletos o contienen inexactitudes, generan dudas razonables sobre
su fiabilidad o son incompatibles con los Términos y Condiciones o con las disposiciones de la
ley obligatoria, incluido el derecho internacional, en particular si existe una sospecha razonable
de violacién de los derechos o derechos de terceros, suplantacién de un tercero o suplantacién
de un tercero o entidad,

el nombre del empleador ya se utiliza en la pagina web o la cuenta del empleador (reclutador)
ha sido registrada con los mismos datos de contacto (correo electrénico, teléfono), el mismo
dominio (direccién web) o los mismos datos de registro (por ejemplo, nimero de registro,
numero de identificacién fiscal, nimero estadistico u otro nimero de registro),

El proveedor de servicios dispone de informacion razonable y fiable de que los datos
proporcionados por el empleador durante el registro o en la cuenta del empleador (reclutador)
son contrarios a la ley, a la buena moral, a la costumbre aceptada, no son verdaderos,
incompletos, contienen inexactitudes, generan dudas razonables sobre su fiabilidad o son
incompatibles con los términos y condiciones o con las disposiciones de la ley obligatoria,
incluido el derecho internacional, en particular si existe una sospecha razonable de infraccion
de los derechos o intereses de terceros o de suplantacién de un tercero o entidad,

la actividad del Empleador (o del Reclutador) viola los intereses, derechos o derechos personales
del Proveedor de Servicios o los intereses, derechos o derechos personales de terceros,

El Proveedor de Servicios recibira informacidn fiable sobre practicas legalmente prohibidas o
desleales del Empleador (o del Reclutador) hacia las personas, en particular los Usuarios o
Candidatos, con quienes establezca cooperacion a través del Sitio Web.

En la cuenta del empleador, pueden introducir informacién sobre su empresa, entre otros:
nombre, datos de contacto (teléfono, correo electronico), datos y niumeros de registro (nimeros
de registro, nimeros de identificacidn fiscal, nimeros estadisticos u otros), direccién de la sede
social de la empresa, mapa de ubicacién, informacion sobre el nimero de empleados,
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informacién sobre la facturacion anual, logotipo, banner grafico, descripcion de las actividades
de la empresa, fotos que presentan la empresa, materiales en video, enlaces a opiniones en
plataformas online externas o enlaces a los medios Redes sociales. A partir de los datos
proporcionados en la cuenta del empleador y en la pagina web, se crea la tarjeta de visita del
empleador. Bajo la Tarjeta de Visita del Empleador, también hay Ofertas de Empleo que el
Empleador ha publicado en la pagina web.

El empleador acepta la necesidad de tener una direccidon de correo electrénico activa y vigente.
Esta direccidn se proporciona al rellenar el Formulario de Registro. El empleador estd obligado
a monitorizar la direccién de correo electronico proporcionada de forma continua y, en caso de
cambio, a informar inmediatamente al proveedor de servicios de este hecho.

La direccién de correo electrénico estd estrechamente vinculada a la cuenta del empleador (y
del reclutador), constituyendo una forma de identificacién de esta entidad y se utilizard para
correspondencia relacionada con la prestacion de los servicios.

Para la actividad de la Cuenta del Empleador (y del Reclutador), se requiere que la Cuenta del
Empleador tenga una pagina web activa y correctamente funcional.

El empleador se compromete a actualizar de forma continua los datos reportados en el
Formulario de Registro y que aparecen en la cuenta del empleador (o del reclutador). Estos
datos se recopilan automaticamente al generar confirmaciones de pedidos y facturas para los
servicios proporcionados a través del sitio web. El Proveedor de Servicios no sera responsable
de los datos incorrectos en la factura o en el orden si son resultado de no actualizar o guardar
datos incorrectos o incompletos (incompletos) en la cuenta del empleador (o del reclutador).
El empleador obtiene acceso a la cuenta del empleador (o del reclutador) utilizando su direccién
de correo electronico y una contrasefia de acceso establecida por el propio empleador. El
empleador esta obligado a no revelar a ningln tercero la contrasefia para acceder a su cuenta
de empleador (y al reclutador) en el sitio web y es el Unico responsable de cualquier dafio
causado como resultado de su divulgacion.

Si una persona no autorizada (incluyendo, entre otros, un empleado despedido o persona
exenta de prestar servicios al Empleador o un miembro despedido del organismo del
Empleador) cambia los datos de acceso a la Cuenta del Empleador (o al Reclutador), incluyendo
en particular el cambio de direccién de correo electronico, el Empleador (a través de una
persona que presente una prueba fiable de autorizacion para actuar en nombre del Empleador)
estd obligado a informar inmediatamente al Propietario del Sitio Web de este hecho. En la
situacion en cuestion, W4YG puede, a peticion de una persona autorizada para representar al
Empleador, bloquear temporalmente la cuenta del Empleador (o Reclutador) indicada o
eliminarla de forma permanente.

Para utilizar los Servicios del Sitio Web (en particular los Servicios de Pago) a través de la Cuenta
del Empleador, es necesario adquirir un Paquete de Puntos adecuado.

La compra del Paguete de Puntos se realiza a través de los sistemas de pago (métodos)
disponibles en la pagina web. Tras realizar y acreditar el pago, el Paquete de Puntos se asigna a
la cuenta del empleador, se emite una factura y el pago se guarda en el historial de la
transaccién. El proveedor de servicios reserva y permite la posibilidad de corregir facturas
emitidas hasta el Ultimo dia de un mes en el que se comprd el Paquete de Puntos.

Los precios de los pagquetes de puntos son precios netos. WAYG cobra una tarifa por el Paquete
de Puntos al precio neto y emite una factura por el importe neto. El empleador debe calcular y
pagar el impuesto correspondiente a la autoridad competente seglin el pais de su sede
registrada.
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En la Cuenta del Empleador, en el Panel del Empleador, como parte de los Servicios prestados
por el Proveedor de Servicios en la pagina web, estan disponibles las siguientes funciones, entre
otras:

1) estadisticas basicas de la Cuenta del Empleador,

) informacion sobre el nimero de ofertas de trabajo publicadas,

) el nimero de solicitudes de los candidatos,

) numero de reclutadores activos,

5) numero de entradas en ofertas de trabajo,

) notificaciones del sistema,

) informacion sobre el estado actual del Paquete de Puntos disponible en la Cuenta del

Empleador,

8) gestionar ofertas de empleo (entre otros, el modo de crear, editar, duplicar o eliminar
anuncios); como parte de la creacidn de la Oferta, el Empleador tiene la oportunidad de
elegir qué datos desea obtener del Candidato (por ejemplo, si enviar un CV es obligatorio);

9) analisis de estadisticas de anuncios,

10) gestion de las solicitudes de candidatos (entre otros, analisis, cambio del estado de las
solicitudes, notas de reclutamiento, exportacion de datos),

11) crear bases de datos internas de Candidatos,

12) gestionar reclutadores y cuentas de reclutadores (crear una cuenta de reclutador, asignar
reclutadores a proyectos de reclutamiento, editar datos de reclutadores, eliminar una
cuenta de reclutador),

13) acceso a estadisticas relativas, entre otros, al nimero de ofertas de empleo, solicitudes,
efectividad en el reclutamiento, actividad de los reclutadores, interés en ofertas de empleo,

14) la posibilidad de enviar un Articulo o un Banner para verificacion por parte de W4YG y
publicarlo en la Pagina Web como parte del Paquete de Puntos,

15) la posibilidad de generar certificados de RSC como parte del Paquete de Puntos,

16) la posibilidad de generar Certificados Premium (de acuerdo con las normas establecidas en
el Capitulo |, parrafo 33 de los Términos y Condiciones),

17) generador automatico de pedidos y facturas (posibilidad de descargar pedidos y facturas
desde la cuenta del empleador en formato PDF).

En caso de que el Paquete de Puntos expire, el Empleador recibird una notificacién a la direccion
de correo electronico proporcionada durante el Registro sobre la falta de un Paquete de Puntos
activo. Las notificaciones se envian peridédicamente, salvo que el destinatario notifique a W4YG
gue no desea recibirlas enviando un correo electrénico a la direccién mencionada en el Capitulo
I, parrafo 1 de los Términos y Condiciones.
Como parte de la creacién de la cuenta del empleador (y del reclutador), el empleador recibe
un paquete de puntos gratuitos Unico del propietario del sitio web. El uso adicional del sitio web
requiere la compra de un paquete de puntos correspondiente a las preferencias del destinatario
del servicio. Cualquier intento de eludir los Términos y Condiciones para obtener otro Paquete
de Puntos Gratuitos Unicos serd frustrado por W4YG bloqueando o eliminando cuentas recién
creadas o bloqueando o eliminando Paquetes de Puntos Gratuitos Unicos obtenidos en violacién
de los Términos y Condiciones.

En caso de no adquirir el Paquete de Puntos dentro de los 90 dias siguientes al uso del Paquete

de Puntos Gratuitos Unicos, todas las actividades previas y los datos recopilados en la cuenta

del empleador (y del reclutador) pueden ser eliminados (eliminados).

En caso de que el Destinatario del Servicio elimine la Cuenta del Empleador o la Cuenta del

Empleador por el Proveedor de Servicios conforme a los Términos y Condiciones, no es posible

volver a utilizar el Paquete de Puntos Gratuitos Unicos.
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VI. Cuenta del Reclutador.

1. El empleador tiene derecho a crear una Cuenta de Reclutador dentro de su Cuenta de
Empleador. La Cuenta del Reclutador permanece estrechamente vinculada a la
Cuenta del Empleador (como una especie de subcuenta, dependiente de la
existencia de la Cuenta del Empleador), y su funcionalidad esta limitada por
el Paquete de Puntos adquirido por el Empleador.
2. Enla Cuenta del Reclutador, en el Panel del Reclutador, como parte de
los Servicios proporcionados por el Proveedor de Servicios en la Pagina
Web, estan disponibles las siguientes funciones, entre otras:
1) gestion de ofertas de empleo (entre otros, modo de crear, editar,
eliminar anuncios, analisis de estadisticas),
2) acceso a las solicitudes de los candidatos,
3)acceso a anuncios de empleo publicados por el empleador (o reclutador),
4) notificaciones del sistema,

5)  Acceso a estadisticas de reclutamiento,
6) gestion de solicitudes de candidatos (visualizacién de solicitudes de candidatos, analisis de
datos de candidatos),
7) Cambio en el estado de la solicitud,
8) Afadir notas de reclutamiento.

VIl. Derechos y obligaciones del
empleador.

1. El empleador gestiona su Paquete de Puntos y
canjea los Puntos por Servicios a través de la
Cuenta del Empleador (o del Reclutador) seguin
sea necesario, con el apoyo del Gestor de Cuenta.

2. El empleador, de forma independiente, mediante los formularios
disponibles en la pagina web, realiza ofertas de empleo Unicas, que deben estar en conformidad
con la ley aplicable a la sede social del empleador vy, en caso de que el empleador busque un
empleado en otro pais, también conforme a la legislacién de ese pais (por ejemplo, en la Unién
Europea respete el principio de neutralidad de género y transparencia en la remuneracion),
estos Reglamentos, costumbres establecidas, normas de convivencia social y buenas modales.
El Proveedor de Servicios no se hace responsable del contenido de los Anuncios, ya que no los
edita, sino que solo dispone de espacio en el sitio web para publicar Ofertas. W4YG, de buena
fe y con la debida diligencia, realiza actividades de seleccién voluntarias u otras medidas por
iniciativa propia para detectar, identificar, eliminar o deshabilitar el acceso a contenido ilegal o
toma las medidas necesarias para cumplir con los requisitos legales.

3. El Empleador (o el Reclutador asignado a su Cuenta) puede publicar Anuncios de Empleo a su
nombre y en nombre de un Entidad Relacionada del que tenga una autorizacion adecuada y
vigente.

4. Cada anuncio de empleo publicado por el empleador puede referirse Unicamente a un puesto
de trabajo y a un lugar de trabajo (una ubicacién). Si un empleador o un reclutador quiere
reclutar para varios puestos en un lugar de trabajo especifico o para el mismo puesto en
diferentes lugares (ubicaciones distintas), deberian publicar anuncios de empleo separados.
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El empleador (o el reclutador) es libre de afiadir, editar, eliminar o ocultar anuncios de empleo.
Sin embargo, la edicidn excluye el cambio de: el nombre del empleador, el nombre del puestoy
el lugar de trabajo (ubicacion).

Al afladir un anuncio de empleo en el Panel del Empleador, el empleador estd obligado a
proporcionar todos los datos requeridos en la pdagina web relacionados con el anuncio de
empleo.

El Proveedor de Servicios se reserva el derecho de corregir un Anuncio de Empleo mal
categorizado o interrumpir su publicacién, sin previo aviso al Empleador, si este viola las
disposiciones de la ley aplicable a la sede registrada del Empleador o la ley del pais en el que la
Oferta de Empleo se ha mostrado (o se suponia) que se exhibe, o es incompatible con estos
Términos y Condiciones, costumbres establecidas, buenos modales o viola las normas de
convivencia social. El proveedor de servicios informara al empleador de la interrupcion de la
publicacion.

Se anima al empleador a publicar tanta informacion como sea posible, pero al mismo tiempo
directa, relacionada con un anuncio de empleo determinado, que pueda ser Util en la busqueda
del candidato y en la decisién de solicitarlo.

Estd prohibido publicar en el contenido de la Oferta de Empleo disposiciones relativas a la forma
de solicitar una Oferta de Empleo que no sea a través del Formulario de Solicitud del Sitio Web,
en particular esta prohibido incluir en el contenido del Anuncio: direccion de correo electrdnico,
numero de teléfono vy la direccidn de la pagina web del Empleador.

. Elempleador (y el reclutador) no pueden publicar anuncios:

aparte de las ofertas de trabajo,

engafiosos a los usuarios y/o que contengan informacion falsa,

gue tienen las caracteristicas de actos de competencia desleal o actos prohibidos en el sentido
de las disposiciones de la ley obligatoria, incluido el derecho internacional,

gue no contienen los datos del empleador en cuyo nombre se colocd el anuncio de empleo
(ofertas anénimas),

que discriminen a los candidatos en cualquier aspecto, en particular por motivos de género,
edad, discapacidad, raza, religion, nacionalidad, creencias politicas, afiliacion sindical, origen
étnico, religién, orientacion sexual, forma de empleo o tiempo de trabajo, etc.

exigiendo al candidato que pague cualquier tasa,

que despierten sospechas de fraude o violen otras disposiciones de la legislacién generalmente
aplicable,

con signos de emocion.

. En caso de incumplimiento de las disposiciones de estos Términos y Condiciones, el Proveedor

de Servicios se reserva el derecho de eliminar las Ofertas de Empleo, la Cuenta del Empleador
(y el Reclutador) sin notificar al Empleador.

En caso de incumplimiento del servicio, el empleador (Entidad Relacionada u otra entidad)
puede exigir al sitio web una multa contractual de hasta 100 USD (en palabras: cien ddlares
estadounidenses). La penalizacién contractual agota todas las reclamaciones, incluidas las
indemnizaciones, del empleador contra el proveedor de servicios.

Los datos en la cuenta del empleador pueden ser modificados directamente por el empleador
en la cuenta del empleador o por el administrador del sitio web a peticién del empleador,
enviando un correo electrénico desde la direccion de correo desde la que se cred la cuenta del
empleador en el sitio web con una solicitud para modificar los datos.

El Proveedor de Servicios no se hace responsable del tratamiento de Datos Personales por parte
del Empleador a quien se han puesto a disposicion (transferidos) los Datos Personales del
Candidato a través del Sitio Web para participar en el proceso de seleccién. Al proporcionar al
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Empleador los Datos Personales del Candidato, el Empleador se convierte en el Responsable de
Tratamiento de Datos Personales del Candidato y estd obligado a cumplir con las obligaciones
derivadas de las normativas aplicables sobre la proteccién de los Datos Personales. Al mismo
tiempo, el Empleador confia los datos personales de los candidatos almacenados en la Cuenta
del Empleador como procesador a W4YG bajo las condiciones y condiciones especificadas en el
contenido indicado en el Apéndice 3 de los Términos y Condiciones.

15. En caso de que el Proveedor de Servicios comparta la Oferta de Empleo en redes sociales, W4YG
no estd obligado a revelar la ubicacion exacta de la Oferta de Trabajo (por ejemplo, un grupo en
una red social) en la que se coloco el Anuncio.

VIIl. Quejas.

1. Los beneficiarios de servicios tienen derecho a presentar quejas en
asuntos relacionados con la prestacion de servicios. Las quejas deben
enviarse por correo electrénico directamente a la direccién de contacto

contact@work4you.global o kontakt@work4you.global. La queja es
considerada por el proveedor de servicios.

2. Laquejadebe incluir:

1) los datos del destinatario del servicio (nombre y apellido o nombre de

la empresay datos del solicitante, direccién de correo electronico y nimero de

registro, identificacion fiscal u otro nimero de registro),

2) descripcion del Servicio al que se refiere la reclamacion,

3) circunstancias que justifican la queja,

4) ventuales comentarios o sugerencias relativas a la tramitaciéon de la
reclamacion.

3. Nosetendrdn en cuenta las quejas que no contengan los datos anteriores.

4. El proveedor de servicios se esforzarad por garantizar que las reclamaciones se consideren en un
plazo de 14 dias laborables desde la fecha de su recepcion. El Proveedor de Servicios deberd
notificar al Destinatario del Servicio la forma de gestionar la queja de inmediato por correo
electrdnico, a la direccién indicada en la queja.

5. Las quejas consideradas conforme a las disposiciones de los Términos y Condiciones no estan
sujetas a una reconsideracion adicional o reconsideracion.
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Cooperaciéon con fundaciones. Actividades de RSC.

El Propietario del Sitio Web colabora con las Fundaciones. El sitio web ofrece
un motor de busqueda de Fundaciones y sus tarjetas de visita.
WA4YG declara que ninguna de las Fundaciones esta relacionada de
ninguna manera con ella, en particular en términos de persona o
capital.

El proveedor de servicios se compromete a ejercer la debida
diligencia para verificar la credibilidad de la Fundacion.

En caso de que el Proveedor de Servicios tenga conocimiento de
alguna practica legalmente prohibida o desleal de la Fundacién, se
compromete a realizar acciones de verificacién que puedan resultar
en la retirada temporal de la Fundacion del sitio web (y la imposibilidad
temporal de realizar pagos conforme a la Regla 50%/50%) o la eliminacién definitiva de

la Fundacion del sitio web (y la imposibilidad de realizar pagos conforme a la Regla 50%/50%)
en relacion con la finalizaciéon de la cooperacién con una Fundacion determinada.

Los empleadores que compran el Paquete de Puntos deciden a qué Fundacion ird el 50% de la
contribucién neta que han pagado, de acuerdo con la Regla 50%/50%.

Si el Empleador no indica a la Fundacion, W4YG intentara contactar con el Empleador para
determinar a qué Embajador de W4YG debe destinarse el 50% del pago. En caso de que no sea
posible contactar con un determinado Empleador o si el beneficiario no se indica mas, W4YG
realizard una seleccién y realizard un pago por un importe del 50% del valor neto del Paquete
de Puntos adquirido a la Fundacién seleccionada.

Las fundaciones, como Embajadoras de W4YG, pueden promocionar la pagina web y animar a
realizar donaciones a su favor.

Responsabilidad.

El proveedor de servicios no se hace responsable de:

1) cualquier dafio resultante de la suspension de
la prestacion de los Servicios, incluyendo Ia
eliminacion de la Cuenta del Empleador que violara
los Términos y Condiciones del Sitio Web,
2) cualquier dafio causado a los usuarios
o terceros como resultado del uso del sitio web
por parte de los usuarios de manera contraria a los
Términos y Condiciones o a las disposiciones de la
ley obligatoria, incluida la legislacién internacional,
3) por el contenido de los anuncios de empleo publicados
por el empleador en la pagina web y la proteccién del
nombre de la empresa o marca registrada (logotipo grafico o logotipo
con palabra del empleador) colocados en los anuncios de empleo publicados en el sitio web,
4) contenido ubicado en sitios web que no son propiedad de W4YG, cuyos enlaces pueden
encontrarse en los contenidos publicados por los Usuarios, incluido un enlace al sitio web
del Empleador,

SW
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5) para contenido, incluidos curriculums y otra informacidon o material, enviados por los
candidatos a los empleadores,

6) por falta de cooperacion entre el Empleador y el Candidato,

7) por la veracidad de los datos proporcionados por los empleadores, en particular en los
anuncios de empleo y la veracidad de los datos proporcionados por los candidatos,

8) pérdida de datos por parte del destinatario del servicio causada por factores externos (por
ejemplo, corte temporal o prolongado de electricidad o apagdn) u otras circunstancias fuera
del control del proveedor de servicios (por ejemplo, accién de terceros, fuerza mayor),

9) dafios causados por la falta de continuidad de los Servicios prestados, derivados de factores
fuera del control del proveedor de servicios (por ejemplo, actos y omisiones de terceros,
fuerza mayor),

10) dafios causados por el Destinatario del Servicio que proporciona el acceso y/o contrasefia
al sitio web o por terceros (incluidas personas no autorizadas o que hayan perdido su
autorizaciéon como consecuencia, entre otros, de la terminacion del contrato de trabajo, la
rescision del contrato de prestacion de servicios, el despido del desempefio de funciones
en una entidad o la venta de parte o totalidad de la empresa) con el inicio de sesién y/o
contrasefia de acceso al sitio web perteneciente al destinatario del servicio,

11) proporcionar datos o informacion falsa o incompleta por parte del destinatario del servicio
(que pueda violar o violar los derechos o derechos personales de personas o terceros),
incluyendo proporcionarlos durante el registro o introducirlos en su cuenta,

12) incumplimiento por parte del destinatario del servicio de las condiciones de los presentes
Términos y Condiciones,

13) por la eliminacion del anuncio por parte del administrador del grupo en la red social o su
propietario, en caso de que la oferta de empleo estuviera disponible alli,

14) para el numero de solicitudes de Ofertas del Empleador.

Terminacion.

El Acuerdo de Servicio puede ser rescindido por
cualquiera de las partes.

El Acuerdo para la Prestacién de Servicios de Pago se
rescindird en el momento del uso completo del Paquete
de Puntos adquirido por parte del Destinatario del

Servicio de Servicios de Pago.

El Proveedor de Servicios tiene derecho a rescindir el Acuerdo, incluyendo la eliminacién de la
Cuenta del Empleador (y del Reclutador), lo que implica la desactivacion del Paquete de Puntos,
con efecto inmediato, en los siguientes casos:

incumplimiento grave por parte del destinatario del servicio de las disposiciones de estos
Términos y Condiciones,

obtener informacion fiable por parte del Proveedor de Servicios de que los datos del
Destinatario del Servicio son falsos, contrarios a la ley, costumbres aceptadas, buena moral, y
también violan los intereses, derechos o intereses de terceros o terceros, asi como los intereses,
derechos o intereses del Proveedor de Servicios;

el uso del Servicio por parte del Destinatario del Servicio contrario a su propdsito previsto,
eliminacién por parte del destinatario del servicio de la direccién de correo electrénico que se
utilizé para crear la cuenta del empleador o que se usé para iniciar sesién en la cuenta del
empleador (o una solicitud razonable de W4YG para eliminarla por parte del destinatario del
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servicio o un tercero, entre otros, debido a la retirada del consentimiento para el tratamiento
de datos personales),

obtener informacién fiable por parte del Proveedor de Servicios sobre el establecimiento por
parte del Empleador, su empleado o una persona empleada por el Empleador en virtud de un
contrato de derecho civil, su socio o personas que se sientan en los érganos del Empleador
operando en forma de una empresa o entidad relacionada con el Empleador en términos de
relaciones personales o de capital, un portal competitivo, es decir, en particular ofreciendo los
mismos o similares Servicios en relacion con el sitio web de WA4YG,

proporcionando al destinatario del servicio contenido ilegal.

El Proveedor de Servicios también se reserva el derecho de negarse a proporcionar Servicios al
Destinatario del Servicio, incluida la eliminacién de su Cuenta, si esta ha sido recreada tras la
eliminacion de la Cuenta existente causada por una violacion de los Términos y Condiciones, las
disposiciones de la ley aplicable o los derechos o derechos de personas o terceros o del
Proveedor de Servicios.

En caso de rescision, conforme al parrafo 3 o 4, el Proveedor de Servicios deberd informar al
Destinatario del Servicio de este hecho enviando un correo electrénico.

En caso de rescision, debido a la ocurrencia de las circunstancias mencionadas en
el parrafo 3 o 4 anterior, el Proveedor de Servicios no reembolsara el coste de
compra del Paquete de Puntos abonado por el Empleador.

Disposiciones finales.

En caso de cambios significativos en los Servicios o
cualquier otra razén importante, el Proveedor de Servicios
tiene derecho a modificar unilateralmente los Términos y Condiciones.
Las modificaciones a los Términos y Condiciones entrardn en vigor en la
fecha de publicacién de dichos en la pagina web del proveedor de servicios.
El Proveedor de Servicios notificard al Destinatario del Servicio cualquier cambio en los Términos
y Condiciones publicando la informacién relevante en la pagina web del Proveedor de Servicios,
en el Panel del Empleador o por correo electrénico.

En el caso mencionado en los parrafos 1y 2 anteriores, el Destinatario del Servicio tiene derecho
a rescindir el Acuerdo de Servicio inmediatamente (es decir, en un plazo de 3 dias) tras recibir
informacioén sobre el cambio en los Términos y Condiciones. Si no lo hace, se asume que el
Destinatario del Servicio debe aceptar las disposiciones modificadas de los Términos vy
Condiciones para poder seguir utilizando el sitio web haciendo clic en la casilla correspondiente
en el sitio web.

El Beneficiario del Servicio no podra ceder derechos ni transferir obligaciones derivadas de estos
Términos y Condiciones o del Acuerdo, total o parcialmente, sin el consentimiento previo de
W4YG, expresado por escrito (o electronicamente) bajo pena de nulidad. Sin embargo, el
proveedor de servicios puede ceder derechos a otra entidad, sin necesidad de obtener un
consentimiento por escrito (o electrdnico).

Estos Términos y Condiciones, asi como el Acuerdo y las obligaciones derivadas de ellos, estan
sujetos a la ley de la Republica de Polonia y seran interpretados conforme a ella. Una excepcién
a lanorma establecida en la frase anterior son cuestiones relacionadas con obligaciones fiscales
o fiscales en las que se aplican las disposiciones aplicables a la oficina registrada de la entidad
contribuyente (es decir, W4YG o el Empleador).
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En asuntos derivados de estos Términos y Condiciones o del Acuerdo, se excluira la aplicacién
de la Convencién de las Naciones Unidas sobre Contratos de Compraventa Internacional de
Bienes, realizada en Viena el 11 de abril de 1980 (CISG).

Cualquier disputa que surja bajo los Términos y Condiciones, el Acuerdo o en relacion con ellos
estard sujeta a la jurisdiccion exclusiva del tribunal competente en Rybnik (o posteriormente en
Gliwice) en la Republica de Polonia.

En asuntos no regulados por estos Términos y Condiciones, se aplicaran otras disposiciones
legales obligatorias.

Todos los anexos de los Términos y Condiciones constituyen su conjunto integral.

Si alguna disposicién de los Términos y Condiciones resulta invalida, ineficaz o inaplicable por
decision final de un tribunal u otra autoridad competente, esto no afectard la validez ni la
efectividad de las disposiciones restantes de los Términos y Condiciones. Una disposicién
invdlida o ineficaz serd reemplazada por una disposicion que, en términos del propdsito
econémico e intenciones de las partes del Acuerdo, sea la mas cercana a la disposicion
considerada invalida o ineficaz.
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Apéndice n? 1 de los Términos y Condiciones para la Prestacién de Servicios por el sitio web
www.work4you.global para empleadores

Disposiciones relativas a empleadores con derechos de consumidor.

El empleador puede estar sujeto a las normativas aplicables de la ley de consumo si:

es una persona natural,

concluye un Acuerdo con el Proveedor de Servicios para fines directamente relacionados con su
actividad empresarial o profesional,

y cuando el Acuerdo no sea de caracter profesional para el Empleador (que resulte del objeto
de la actividad del Empleador y su entrada en el registro correspondiente),

o si cumple todas las condiciones para concederle proteccién al consumidor establecidas por la
legislacién del Estado competente para su lugar de establecimiento.

El empleador mencionado en el parrafo 1 anterior, antes de la firma del Acuerdo o
inmediatamente (en un plazo de 1 dia habil) tras la celebracion del Acuerdo, podra enviar una
declaracion a la direccion de correo electronico W4YG indicada en el Capitulo |, parrafo 1 de los
Términos y Condiciones, en la que declare que el Acuerdo no es de naturaleza profesional para
él. Para ello, el empleador puede utilizar las plantillas de la declaracion contenidas en el
Apéndice n? 2 del Reglamento. El proveedor de servicios no condiciona la conclusion del
Acuerdo a la presentacion de dicha declaracion.

El empleador al que se refiere el parrafo 1 estara protegido por la proteccién al consumidor
derivada de la normativa del pais competente para su oficina registrada.

El Empleador mencionado en el parrafo 1 no tendra derecho a retirarse del Acuerdo si W4YG
realiza los Servicios en su totalidad con el consentimiento expreso del Empleador, quien haya
sido informado antes del inicio de la prestacion de Servicios de que, tras la ejecucién por parte
del Proveedor de Servicios, perdera el derecho a retirarse del Acuerdo.

El empleador mencionado en el parrafo 1 anterior, a pesar de haber presentado la declaracion
mencionada en el parrafo 2, pierde sus derechos de proteccién al consumidor en caso de que
el Acuerdo concluido con el proveedor de servicios sea de cardcter profesional para el
empleador, lo cual puede verificarse en base a la inscripcion del empleador en el registro
correspondiente de empresarios.
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Apéndice n? 2 a los Términos y Condiciones para la Prestacién de Servicios por el sitio web
www.work4you.global para empleadores

Plantillas de declaracidn sobre el estatus de empresario

1. Patréonne1l

Numero de registro
DECLARACION SOBRE EL ESTATUS DE UN EMPRENDEDOR

Por la presente declaro que, como persona fisica que realiza actividad empresarial, compro el servicio
en el portal www.work4you.global como parte de un acuerdo directamente relacionado con mi
actividad empresarial o profesional, sin embargo, este acuerdo no es de caracter profesional para mi.

Firma de la persona autorizada
para la representacion
2. Plantillane?2

Numero de registro

DECLARACION SOBRE EL ESTATUS DE UN EMPRENDEDOR

Por la presente declaro que, como persona fisica/persona juridica* realizando actividad comercial,
compro el servicio en el portal www.work4you.global como parte de un contrato directamente
relacionado con mi negocio o actividad profesional; sin embargo, este contrato no es de caracter
profesional para mi y cumplo todas las condiciones para concederme proteccién al consumidor
especificadas por las leyes del pais competente para la sede de la actividad econémica que desarrollo,
Lo (<ol

Firma de la persona autorizada
para la representacion
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Apéndice n? 3 de los Términos y Condiciones para la Prestacién de Servicios por el sitio web
www.work4you.global para empleadores

Condiciones para la entrega del tratamiento de Datos Personales (en adelante: "DPA")

La DPA constituye un acuerdo de encargo del tratamiento de Datos Personales.
La DPA se celebra entre el Empleador (en adelante también denominado el "Administrador"
y W4YG, en adelante también denominado el "Procesador") como parte del Acuerdo
concluido, cuyo objeto es, entre otros, la creacion y mantenimiento de la Cuenta del
Empleador.
Dentro de la DPA, el Responsable confia al Procesador los Datos Personales, en la medida y
para el propdsito especificados a continuacion, e instruye al Procesador para que los procese.
El empleador declara que:
1) es el Administrador de Datos Personales,
2) es responsable Unica e independientemente de determinar los fines y medios de
tratamiento
3) Los datos personales han sido recopilados por el empleador conforme a las
disposiciones de la ley obligatoria,
4) tiene base legal para tratar los datos personales de sus empleados, reclutadores y
candidatos
5) tiene derecho a confiar al Procesador Datos Personales para su tratamiento en la
medida y propdsito especificados en la DPA.
W4YG declara ser un Procesador (procesador) y contar con los recursos de infraestructura,
experiencia, conocimientos y personal cualificado, en la medida en que permite la correcta
ejecucién de la DPA conforme a las normativas obligatorias de proteccién de datos.
Para proporcionar los Servicios, el Administrador confia al Procesador los siguientes datos
personales:
Candidatos (usuarios) que hayan presentado solicitudes al empleador a través del formulario de
solicitud disponible en la pagina web (nombre, apellido, fecha de nacimiento, direccion de
correo electrénico, nimero de teléfono, lugar de residencia, direccién de residencia, direccién
para correspondencia/direccion para entrega, datos que contengan la imagen de una persona,
incluida su voz (disponible en fotografias, videos de audio y video), datos sobre experiencia
profesional, formacioén, cualificaciones profesionales (entre otros, conocimiento del idioma,
permiso de conducir, cursos y formacién profesionales), otras competencias profesionales
(habilidades), preferencias laborales y referencias de empleadores anteriores,
Reclutadores, empleados o miembros de organismos (nombre, direcciéon de correo electronico,
numero de teléfono, puesto, experiencia profesional, habilidades, formacion, imagen en
fotografia o video)
personas cuya imagen u otros datos personales se publiquen como parte de materiales
promocionales proporcionados por el empleador, entre otros, la pagina web del empleador,
el logotipo del empleador o el banner (imagen).
El Administrador confia al Procesador el tratamiento de los Datos Personales indicados en el
parrafo 6 anterior. El Responsable no sera responsable del tratamiento de Datos Personales
mas alld del dmbito indicado en el parrafo 6 anterior.
El Procesador puede almacenar los Datos Personales confiados, hacer copias de seguridad
de los mismos, compilarlos, transmitir (transferir) y eliminar Datos Personales, asi como
realizar otras actividades necesarias para el correcto desempefio del Acuerdo.
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15.

16.
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El Responsable del Tratamiento tratara los Datos Personales confiados de manera sistematica
y en formato electrénico, de acuerdo con la normativa obligatoria, los Términos vy
Condiciones y el Acuerdo.

El Responsable del Tratamiento se compromete a aplicar las medidas técnicas y organizativas
adecuadas durante la vigencia del Acuerdo para garantizar la seguridad en la medida
correspondiente al riesgo de violacion de los derechos o libertades de las entidades
(personas) cuyos Datos Personales seran tratados.

WA4YG garantiza la implementacién de los principios de proteccion de datos tanto en la fase
de disefio como en la fase predeterminada de proteccién de datos personales.

El Procesador se compromete a ayudar al Administrador a cumplir con las obligaciones
impuestas por las disposiciones de la ley obligatoria. Para ello, W4YG proporcionara todas las
respuestas a la solicitud del empleador en un plazo de 10 dias laborables. El Responsable
también se compromete a informar al Responsable de Administracion inmediatamente, pero
a mas tardar en un plazo de 10 dias laborables, sobre la solicitud relativa al ejercicio de los
derechos de la persona a quien el Responsable le ha confiado los Datos Personales y que esta
persona ha presentado a W4YG. El procesador no es competente para responder a dicha
solicitud.

WA4YG se compromete a informar de inmediato al Empleador de cualquier accién tomada
por la autoridad supervisora autorizada contra el Procesador en el ambito del control sobre
el tratamiento de Datos Personales.

WA4YG ha autorizado el tratamiento de Datos Personales de sus empleados y también les ha
obligado a mantener la confidencialidad. El procesador también ha especificado los métodos
y estandares para proteger los datos personales.

El Procesador no utiliza los servicios de otro procesador sin el consentimiento previo
detallado o general por escrito del Administrador. En caso de consentimiento por escrito
general, el responsable informa al empleador de cualquier cambio previsto relacionado con
la adicion o sustitucién de otros procesadores, dando asi la oportunidad de objetar dichos
cambios en un plazo no superior a 3 dias desde la fecha de recepcién de la informacion sobre
el cambio. La declaracién de objecion del Administrador debe mantenerse por escrito o
electrénicamente, de lo contrario serd nula y sin valor. Si el Administrador no presenta una
objeciéon dentro del plazo anterior, los cambios se consideran aceptados por el
Administrador. En caso de que se confien nuevamente los Datos Personales a otras
entidades, el Responsable estd obligado aimponer las mismas obligaciones de proteccién de
datos a estas entidades que en esta DPA.

La lista de subprocesadores aceptados por el Administrador, es decir, aquellos a los que el
Administrador no ha objetado, se adjunta como Apéndice n2 1 a la DPA.

El Administrador tiene derecho a realizar una auditoria para comprobar el cumplimiento del
tratamiento por parte del Responsable de Datos Personales con las disposiciones obligatorias
de la ley. En un plazo no inferior a 10 dias habiles, el Empleador (por escrito o en formato
electrénico bajo pena de nulidad) notificard a W4YG su intencidn de iniciar la inspeccion. La
notificacién debe incluir al menos la fecha prevista de inicio y finalizacion de la auditoria, asi
como el alcance de la auditoria, indicando los procesos de procesamiento, las categorias de
personas y las categorias de Datos Personales que incluyen la verificacion.

La informacién recopilada durante la auditoria es confidencial. Tanto el empleador como
W4YG vy sus asociados estan obligados a mantener confidencial la informacién recogida
durante la inspeccién.

El procesador cooperay coopera con el Administrador en la ejecucion del control.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

El empleador prepara un informe de la auditoria, cuya copia se entrega a W4YG en un plazo
de 3 dias desde la fecha de finalizacion de la inspeccion. El procesador tiene derecho a
presentar objeciones al informe posterior a la inspeccion en un plazo de 10 dias laborables.
WA4YG estd obligado a notificar al Administrador de inmediato, pero no mas tardar en un
plazo de 48 horas tras ser informado, sobre la ocurrencia de un evento relacionado con el
tratamiento de Datos Personales, que pueda presentar las caracteristicas de una violacion
del tratamiento de datos personales a la direccion de correo electronico asignada a la Cuenta
del Empleador. Una violacién de la proteccion de datos personales se entenderd como una
violacién de seguridad que conlleva destruccién, pérdida, modificacion, divulgacion no
autorizada o acceso no autorizado a los datos personales enviados, almacenados o
procesados de otro modo a peticion del Administrador. El procesador informa sobre la forma
de la infraccién, sus consecuencias, las medidas tomadas por W4YG para minimizar las
consecuencias de la infraccion y prevenir infracciones similares en el futuro. Si no es posible
proporcionar informacién completa al Administrador dentro del plazo mencionado en la
primera frase de este parrafo, el Procesador deberd proporcionar al Administrador la
informacién en su poder e indicar el plazo para la provision de informacion completa.
Sujeto a disposiciones legales obligatorias, cualquier responsabilidad del Procesador por
incumplimiento o incumplimiento indebido de sus obligaciones bajo esta DPA se limita a una
cantidad equivalente al 25% de la remuneracién pagada a W4YG por el cumplimiento del
Acuerdo hasta la fecha de la ocurrencia del evento que justifique dicha responsabilidad.

En caso de que se imponga alguna sancién a W4YG, a un miembro del consejo de
administracion o a un asociado del Procesador, asi como en caso de que W4YG se vea
obligado a pagar alguna compensacion por falta de base legal o factica para el tratamiento
de Datos Personales por parte del Empleador o la confianza del tratamiento de los mismos,
el Administrador esta obligado a reembolsar inmediatamente (no mas tardar en un plazo de
7 dias desde la solicitud) al Procesador, a su miembro de la junta directiva o colaborador por
todos los gastos incurridos relacionadas con el pago de tales multas o dafios y perjuicios.

Al finalizar o expirar el Acuerdo, el Procesador estd obligado a eliminar inmediatamente
cualquier dato personal de la cuenta del empleador. Ademds, W4YG se compromete a
destruir cualquier informacion que pueda utilizarse para reproducir, total o parcialmente, el
contenido de los Datos Personales de la Cuenta del Empleador, incluyendo la eliminacion de
cualquier copia existente de los mismos, salvo que la ley exija su almacenamiento. El
Procesador realizara las acciones anteriores en un plazo de 30 dias laborables desde la fecha
de finalizacidn o expiracion del Acuerdo. Se establece un protocolo a partir de la eliminacién
de datos personales.

En caso de que el Procesador considere que la instruccion del Administrador constituye una
violaciéon de las normativas obligatorias en materia de protecciéon de datos personales,
informara inmediatamente al Responsable de la Administracién de este tipo. Si el
cumplimiento de las obligaciones derivadas de la DPA genera costes adicionales por parte de
WA4YG, las partes estan obligadas a acordar el método para cubrirlas mediante un acuerdo
separado.
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Anexon.2 1 al DPA
Lista de subprocesadores aceptados
1. Google Ireland Limited, Gordon House Barrow Street Dublin 4 Irlanda EEE (centros de datos:

Irlanda, Alemania, Bélgica, Reino Unido, Finlandia, Paises Bajos)- fines estadisticos y analiticos,
2. GetResponse S.A. al. Grunwaldzka 413, 80-309 Gdanisk — correo electrénico de marketing.
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