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I. សទ្ទា នុម្រក្ម្: 

1. អ្នក្ផ្តល់សសវាក្ម្ម /ាា សស់េហទំពរ័/W4YG – Work 4 You Global OÜ 

ដែលប្រតិរតតិការនៅអាសយដ្ឋា ន៖ Narva mnt 13-27, 10151 Tallinn, Estonia 

ដែលបានច ុះរញ្ជីនៅក្ន ុងរញ្ជីពាណិជ្ជក្ម្ម នេសត នីូនប្កាម្នលខ៖ 17504644 េ ីដម្ល៖ 

contact@work4you.global ឬ kontakt@work4you.global ។ 

2. សេហទំពរ័ – នេហទំពរ័ដែលមាននៅនលីនេហទំពរ័ www.work4you.global 

ប្េរ់ប្េងនដ្ឋយ W4YG 

ដែលក្ន ុងន ុះនសវាក្ម្មដែលប្េរែណត រ់នដ្ឋយលក្ខខណឌទាំងននុះប្តូវបានផ្តល់ជ្នូ។ 

3. សសវាក្ម្ម  – នសវាក្ម្មរង់ប្បាក់្ 

ឬឥតេិតថ្លៃដែលផ្តល់តាម្ប្រពន័ធនេឡិចប្តូនិក្នដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវាែល់េនក្នប្រីប្បាស់

នេហទំពរ័នដ្ឋយដផ្ែក្នលីលក្ខខណឌទាំងននុះ។ 

4. សសវាក្ម្មបង់ម្រាក់្ – 

នសវាក្ម្មរង់ប្បាក់្ដែលផ្តល់តាម្ប្រពន័ធនេឡិចប្តូនិក្នដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវាែល់េនក្នប្រី

ប្បាសន់េហទំពរ័ ជាពិនសសនិនោជ្ក្ ប្សរតាម្លក្ខខណឌទាំងននុះ 

និងជាដផ្នក្មួ្យថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ។  

5. ក្ញ្ាប់ពិនទ ុ - 

ប្រពន័ធពិនទ ុដែលេន ញ្ញា តឱ្យនប្រីប្បាសន់សវាក្ម្មរង់ប្បាក់្នៅនលនីេហទំពរ័។ 

េនក្ទទួលនសវាក្ម្មថ្ននសវាក្ម្មរង់ប្បាក់្អាចទិញក្ញ្ចរ់ពិនទ ុដែលមាននៅនលីនេហទំ

ពរ័ក្ន ុងផ្ទ ាំង "រញ្ជីតថ្ម្ៃ" នហីយរ ទ រ់ម្ក្នប្រីវាតាម្ការសនប្ម្ចចិតតររសព់ួក្នេ 

រមួ្ទាំងការនបាុះព ម្ពផ្ាយការផ្តល់ជ្នូការងារ ការដរងដចក្ (ការផ្សពវផ្ាយ) 

ថ្នការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្ម  ការនបាុះព ម្ពេតថរទ ការនចញរដ្ឋ 

ភាពខ សគ្នន ររសនិ់នោជ្ក្ (និនោជ្ក្ដែលបានដណ ាំ) 

ការផ្សពវផ្ាយតាម្ប្រពន័ធផ្សពវផ្ាយសងគម្ ឬការរនងកីតវញិ្ញា រនរប្ត CSR 

ឬវញិ្ញា រនរប្តរ ពវលាភ។ 

6. ច្បាប់ 50%/50% - 50% 

ថ្នការរមួ្ចំដណក្ស ទធសប្មារ់ក្ញ្ចរ់ពិនទ ុនីមួ្យៗដែលទិញនដ្ឋយនិនោជ្ក្នៅមូ្លនិធិ

ដែលបាននប្ជ្ីសនរសីនដ្ឋយេនក្រមួ្ចំដណក្។  

7. និសោជក្ – រ េគលប្សរចារ់ េងគភាពដែលគ្នម នរ េគលិក្លក្ខណៈប្សរចារ់ 

ក៏្ែូចជារ េគលធម្មជាតិដែលនធវីសក្ម្មភាពអាជ្ីវក្ម្ម  

ដែលនប្រីប្បាសន់េហទំពរ័នដ្ឋយរនងកីតេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

នហីយរមួ្ទាំងផ្សពវផ្ាយការផ្តល់ជ្នូការងារនៅនលនីេហទំពរ័ 

ដែលទក់្ទងនដ្ឋយផ្ទ ល់នៅនឹងអាជ្ីវក្ម្ម  ឬសក្ម្មភាពវជិាជ ជ្ីវៈររសខ់ល នួ 

នដ្ឋយសថិតនៅនប្កាម្ខៃឹម្សារថ្នឧរសម្ពន័ធនលខ 1 ថ្នលក្ខខណឌទាំងននុះ។  

8. អ្ងគភាពពាក់្ពន័ធ  – រ េគលធម្មជាតិ ឬប្សរចារ់ 

ឬេងគភាពដែលគ្នម នរ េគលកិ្លក្ខណៈប្សរចារ់ពាក់្ពន័ធនឹងនិនោជ្ក្នដ្ឋយទំ ក់្

ទំនងការងារ ឬកិ្ចចសនា 

ឬកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងប្រនភទនផ្សងនទៀតដែលតប្មូ្វឱ្យនិនោជ្ក្នធវីសក្ម្មភាពក្ន ុង ម្េ

ងគភាពពាក់្ពន័ធ  ជាពិសសសស ើម្បើតំណាងខល នួ 

និងអ្នុវតត ំសណ្ើរការសម្រជើសសរ ើសបុេគលិក្សម្រាប់អ្ងគភាពពាក់្ពន័ធសៅសលើសេហទំពរ័. 

រ េគលដែលប្តូវបានេន ញ្ញា តឱ្យតំណាងឱ្យេងគភាពពាក់្ពន័ធ អាចរមួ្មាន 
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េនក្ដសវងរក្រ េគលិក្ ប្កុ្ម្ហ  ននប្ជ្ីសនរសីរ េគលិក្ ភាន ក់្ងារនប្ជ្ីសនរសីរ េគលិក្ 

ភាន ក់្ងារការងារ និងរ េគល ឬេងគភាពនផ្សងនទៀតដែលមានការេន ញ្ញា តសម្ប្សរ 

(េងគភាពទាំងននុះដែលមានរំណងនប្រីប្បាសន់េហទំពរ័ក្ន ុង ម្ 

ឬជាេនតរការរីរសេ់ងគភាពពាក់្ពន័ធរនងកីតេណនីនិនោជ្ក្)។ 

ក្ន ុងក្រណីមានការសងសយ័ នៅក្ន ុងប្ក្រខណ័ឌ ថ្នលក្ខខណឌទាំងននុះ ពាក្យ "និនោជ្ក្" 

នឹងប្តូវបានយល់ថាជាទាំង "និនោជ្ក្" និង "េងគភាពពាក់្ពន័ធ" 

ក្ន ុង ម្និនោជ្ក្កំ្ព ងនធវីសក្ម្មភាព។  

9. អ្នក្សម្រជើសសរ ើស – រ េគលធម្មជាតិ ឬប្សរចារ់ 

ឬេងគភាពដែលគ្នម នរ េគលកិ្លក្ខណៈប្សរចារ់ 

ដែលនិនោជ្ក្បាននធវីឱ្យមានេណនីេនក្នប្ជ្ីសនរសីដែលបានកំ្ណត់នៅេណនីនិនោ

ជ្ក្ររសខ់ល នួ។ 

10. សបក្ខជន – រ េគលធម្មជាតិដែលកំ្ព ងដសវងរក្ការងារនធវី 

ដែលេន នលាម្តាម្ចារ់ថ្នប្រនទសដែលគ្នត់ជាពលរែា បានឈានែល់អាយ នពញវយ័ 

មានសម្តថភាពដផ្នក្ចារ់នពញនលញ និងតាម្រទរបញ្ាតតិចារ់ជាធរមាន 

ឬរទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ជាធរមាននៅក្ន ុងប្រនទសររសនិ់នោជ្ក្ដែលគ្នត់កំ្ព ងដ្ឋក់្

ពាក្យ អាចេន វតតការងារដែលមានប្បាក់្ចំណូលនដ្ឋយប្សរចារ់ 

ឬផ្តល់នសវាក្ម្មនដ្ឋយដផ្ែក្នលីកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងណាមួ្យ 

នដ្ឋយច ុះនឈាម ុះសប្មារ់នគ្នលរំណងននុះនៅនលនីេហទំពរ័ 

(រនងកីតេណនីនរក្ខជ្ននៅទីន ុះ) និងមាន 

លទធភាពថ្នការរំនពញទប្ម្ង់ពាក្យស ំនែីម្បនី ៃ្ ីយតរនៅនឹងការផ្សពវផ្ាយការងារដែ

លបានផ្សពវផ្ាយនៅនលនីេហទំពរ័ 

ឬដ្ឋក់្ពាក្យស ំការផ្សពវផ្ាយការងារនដ្ឋយមិ្នចាំបាច់ច ុះនឈាម ុះ 

(រនងកីតេណនីនរក្ខជ្ន) នៅនលីនេហទំពរ័។ 

11. អ្នក្ទទួលសសវាក្ម្ម  - និនោជ្ក្ េងគភាពពាក់្ពន័ធ  ឬនរក្ខជ្ន។ 

12. អ្នក្ទទួលសសវាក្ម្មបង់ម្រាក់្ – 

និនោជ្ក្ដែលនប្រីប្បាសន់សវាក្ម្មរង់ប្បាក់្ដែលផ្តល់ជ្នូនៅនលីនេហទំពរ័ដែលជាដផ្ន

ក្មួ្យថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ។ 

13. អ្នក្សម្របើម្រាស ់ – និនោជ្ក្ េងគភាពពាក់្ពន័ធ េនក្នប្ជ្ីសនរសី នរក្ខជ្ន 

និងេនក្ទសស ទាំងេសន់ៅកាន់នេហទំពរ័។ 

14. អ្នក្ម្រេប់ម្រេងអ្តិថិជន – 

រ េគលដែលទទួលខ សប្តូវចំនពាុះទំ ក់្ទំនងជាមួ្យេនក្នប្រីប្បាស ់

និងប្តូវបានេន ញ្ញា តឱ្យនធវីសក្ម្មភាពក្ន ុង ម្េនក្ផ្តល់នសវា។ 

15. មូ្លនិធិ/ឯក្អ្េគរ ឋទូត W4YG – េងគការមិ្នដម្នរដ្ឋា ភិបាលនៅប្រនទសនផ្សងៗ 

ដែលបានច ុះរញ្ជី 

និងប្រតិរតតិការប្សរតាម្រទរបញ្ាតតិថ្នប្រនទសដែលមានទីសាន ក់្ការក្ណាត ល 

មិ្នដម្នប្រតិរតតិការនែីម្បបី្បាក់្ចំនណញ 

ដែលមាននគ្នលរំណងជាសក្ម្មភាពសរបុ រសធម៌្នែីម្បីផ្លប្រនោជ្ន៍សងគម្ ឬប្កុ្ម្ 

ដែលបាននប្ជ្ីសនរសី រមួ្ទាំងក្ន ុងវសិយ័ែូចជា៖ ការដលទាំ និងជំ្នួយសងគម្ សិទធិម្ន សស 

សិទធិក្ មារ ឬសិទធិសតវ  ការការពារររសិាថ ន ការេភិវឌ្ឍនសែាកិ្ចច  និងវទិាសាប្សត ការេរ់រ ំ

និងការចិញ្ច ឹម្រីបាច់   វរបធម៌្ សិលបៈ ឬការដលទាំវមិាន សហការជាមួ្យនេហទំពរ័។ 

នេហទំពរ័ននុះផ្តល់នូវមា៉ា ស នីដសវងរក្សប្មារ់មូ្លនិធិនិង ម្រណ័ណ ររសព់ួក្នេ.  

16. ការចុ្បុះស ម្ ុះ – ការរនងកីតេណនីនៅនលនីេហទំពរ័នដ្ឋយេនក្នប្រីប្បាស ់

(េណនីនរក្ខជ្ន ឬេណនីនិនោជ្ក្)។ 

តប្មូ្វការជាម្ នសប្មារ់ការច ុះនឈាម ុះេឺការរំនពញទប្ម្ង់ច ុះនឈាម ុះប្តឹម្ប្តូវ 
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ការរងាា ញការយល់ប្ពម្ចាំបាច់នែីម្បីរនងកីតេណនី 

ការទទួលយក្លក្ខខណឌ ថ្ននេហទំពរ័ 

និងនគ្នលននោបាយឯក្ជ្នភាពររសន់េហទំពរ័ 

នហីយរ ទ រ់ម្ក្ការនធវីឱ្យសក្ម្មេណនី (នរក្ខជ្ន ឬនិនោជ្ក្) 

នដ្ឋយទទួលបានសារដែលនផ្ញីពីនេហទំពរ័នៅកាន់អាសយដ្ឋា នេ ីដម្លដែលបានផ្តល់ 

នហីយច ចនលីតំណនផ្ទៀងផ្ទ ត់នៅក្ន ុងេ ីដម្ល (រញ្ញជ ក់្អាសយដ្ឋា នេ ីដម្ល - 

ដែលនេនៅថា double opt-in model)។ 

17. ទម្រម្ង់ចុ្បុះស ម្ ុះ – ទប្ម្ង់ដែលមាននៅនលីនេហទំពរ័ នៅក្ន ុងផ្ទ ាំង "ការច ុះនឈាម ុះ" 

ដែលបានរំនពញក្ន ុងេំឡុងនពលច ុះនឈាម ុះ និងេន ញ្ញា តឱ្យរនងកីតេណនី 

(ររសនិ់នោជ្ក្ ឬនរក្ខជ្ន) នៅនលនីេហទំពរ័។ 

18. ទម្រម្ង់ពាក្យសុំ – 

ទប្ម្ង់ដែលនប្រីនដ្ឋយនរក្ខជ្ននែីម្បដី្ឋក់្ពាក្យស ំន ៃ្ ីយតរនៅនឹងការផ្ាយពាណិជ្ជក្

ម្មការងារដែលបានរនងាា ុះនៅនលីនេហទំពរ័នដ្ឋយនិនោជ្ក្ 

(ក៏្មិ្នចាំបាច់រនងកីតេណនី)។ ការរំនពញទប្ម្ង់ពាក្យស ំឱ្យបានប្តឹម្ប្តូវ 

និងការរងាា ញការយល់ប្ពម្ចាំបាច់សប្មារ់េនក្ផ្តល់នសវានែីម្បីនធវីឱ្យទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ

អាចរក្បាន និងែំនណីរការនដ្ឋយនិនោជ្ក្ 

ក៏្ែូចជាការទទួលយក្លក្ខខណឌ ថ្ននេហទំពរ័ 

និងនគ្នលននោបាយឯក្ជ្នភាពនេហទំពរ័េឺចាំបាច់សប្មារ់ការដ្ឋក់្ពាក្យស ំប្តឹម្

ប្តូវ។ 

19. េណ្នើនិសោជក្ – សំណ ំ ថ្នធនធាន 

និងការកំ្ណត់ដែលអាចរក្បានសប្មារ់និនោជ្ក្ចរ់ពីនពលច ុះនឈាម ុះ 

ដែលនប្រីនែីម្បបី្េរ់ប្េងនសវាក្ម្ម  ជាពិនសសនែីម្បីនបាុះព ម្ពផ្ាយ ដក្សប្មួ្ល 

និងប្េរ់ប្េងការផ្តល់ជ្នូការងារ។ 

ការនប្រីប្បាសន់សវាក្ម្មនៅនលីេណនីនិនោជ្ក្ជាទូនៅប្តូវបានរង់ប្បាក់្ 

សលើក្លលងលតក្ញ្ាប់ពិនទ ុឥតេិតថ្ថៃលតម្តង។ ការរនងកីត 

និងនប្រីប្បាសេ់ណនីររសនិ់នោជ្ក្ (និងេនក្នប្ជ្ីសនរសី) 

េឺជានសវាក្ម្មឥតេិតថ្លៃដែលផ្តល់នដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវាែល់និនោជ្ក្។ 

20. បណ័្ណ អាជើវក្ម្ម របសនិ់សោជក្ – 

ពត៌័មានដែលនិនោជ្ក្រញ្ច លូក្ន ុងេណនីររសនិ់នោជ្ក្ រមួ្មាន នឈាម ុះប្កុ្ម្ហ  ន 

ពត៌័មានលម្ែិតទំ ក់្ទំនង (ទូរសព័ទ  េ ីដម្ល) ទិនននយ័ និងនលខច ុះរញ្ជី (នលខច ុះរញ្ជី 

នលខេតតសញ្ញា ណរណ័ណ ពនធ  នលខសថិតិ។ល។) 

អាសយដ្ឋា នការោិលយ័ច ុះរញ្ជីររសប់្កុ្ម្ហ  ន ដផ្នទីទីតាាំង 

ពត៌័មានេំពីចំនួនរ េគលិក្ ពត៌័មានេំពីចំណូលប្រចាំឆ្ន ាំ និមិ្តតសញ្ញា  រដ្ឋប្កាហវិក្ 

ការពិពណ៌ េំពីសក្ម្មភាពររសប់្កុ្ម្ហ  ន ររូលតរងាា ញប្កុ្ម្ហ  ន សមាា រៈវនីែេូ 

តំណភាជ រ់នៅកាន់ការពិនិតយខាងនប្ៅ នវទិកាេនឡាញ 

ឬតំណភាជ រ់នៅកាន់ប្រពន័ធផ្សពវផ្ាយសងគម្ 

ដែលបាននបាុះព ម្ពនៅនលីនេហទំពរ័ក្ន ុងផ្ទ ាំង "និនោជ្ក្/ប្កុ្ម្ហ  ន"។ នៅនប្កាម្ 

រណ័ណ អាជ្ីវក្ម្ម  ររសនិ់នោជ្ក្ 

ក៏្មានការផ្តល់ជ្នូការងារដែលនិនោជ្ក្បាននបាុះព ម្ពផ្ាយនៅនលីនេហទំពរ័ផ្ងដែរ

។  

21. េណ្នើរបសអ់្នក្សម្រជើសសរ ើសបុេគលកិ្ – សំណ ំ ថ្នធនធាន 

និងការកំ្ណត់ដែលមានសប្មារ់េនក្នប្ជ្ីសនរសីដែលរនងកីតនឡីងនដ្ឋយនិនោជ្ក្ចរ់

ពីនពលដែលេនក្នប្ជ្ីសនរសីប្តូវបានរញ្ច លូនៅក្ន ុងេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

ដែលនប្រីនែីម្បបី្េរ់ប្េងនសវាក្ម្ម  ជាពិនសសនែីម្បីនបាុះព ម្ព  ដក្សប្មួ្ល 
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និងប្េរ់ប្េងការផ្តល់ជ្នូការងារររសនិ់នោជ្ក្។ 

េណនីររសេ់នក្នប្ជ្ីសនរសីប្តូវបានភាជ រ់ោ៉ា ងជ្ិតសនិទធនៅនឹងេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

នហីយម្ ខងារររសវ់ាប្តូវបានកំ្ណត់នដ្ឋយក្ញ្ចរ់ពិនទ ុដែលទិញនដ្ឋយនិនោជ្ក្។ 

22. េណ្នើសបក្ខជន - សំណ ំ ថ្នធនធាន 

និងការកំ្ណត់ដែលមានសប្មារ់នរក្ខជ្នចរ់ពីនពលច ុះនឈាម ុះ 

ដែលេន ញ្ញា តឱ្យដសវងរក្ការផ្តល់ជ្នូការងារដែលបានរនងាា ុះនៅនលីនេហទំពរ័ 

និងដ្ឋក់្ពាក្យស ំការផ្តល់ជ្នូការងារតាម្ជ្នប្មី្សររសព់ួក្នេ។ ការរនងកីត 

និងនប្រីប្បាសេ់ណនីនរក្ខជ្នេឺជានសវាក្ម្មឥតេិតថ្លៃដែលផ្តល់នដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវាែ

ល់នរក្ខជ្ន។ 

23. ការផ្តល់ជូនការងារ/ការផ្តល់ជូន/ការផ្ាយពាណ្ិជជក្ម្ម  – 

ការផ្សពវផ្ាយការងារដែលផ្សពវផ្ាយនដ្ឋយនិនោជ្ក្ 

ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសីរ េគលិក្នៅនលីនេហទំពរ័ រមួ្ទាំង នៅនលីទំពរ័នែីម្ 

ក៏្ែូចជានៅក្ន ុងផ្ទ ាំង "ការផ្តល់ជ្នូ" 

ក្ន ុងនគ្នលរំណងជ្លួនរក្ខជ្នសប្មារ់ម្ ខតំដណងជាក់្លាក់្មួ្យ 

ប្សរតាម្លក្ខខណឌទាំងននុះ 

និងចារ់ដែលេន វតតចំនពាុះការោិលយ័ដែលបានច ុះរញ្ជីររសនិ់នោជ្ក្ 

និងក្ន ុងក្រណីដែលនិនោជ្ក្កំ្ព ងដសវងរក្និនោជ្ិតនៅប្រនទសនផ្សងនទៀត 

ប្សរតាម្ចារ់ថ្នប្រនទសន ុះផ្ងដែរ។ 

24. បញ្ជើការផ្តលជ់ូនការងារ / បញ្ជើការផ្តល់ជូន / បញ្ជើការផ្ាយពាណ្ជិជក្ម្ម  - 

រញ្ជីថ្នការផ្តល់ជ្នូការងារដែលបាននបាុះព ម្ពនៅនលីនេហទំពរ័ 

តាម្លំដ្ឋរ់កាលររនិចេទនោងនៅតាម្កាលររនិចេទថ្នការនបាុះព ម្ពផ្ាយររសព់ួក្

នេ (ចរ់ពីការផ្តល់ជ្នូការងារលម ីរំផ្ តែល់ចសជ់ាងនេ)។ 

រញ្ជីថ្នការផ្តល់ជ្នូក៏្អាចរមួ្រញ្ច លូការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្មពិនសស 

(ប្រសិននរីនិនោជ្ក្បានសនប្ម្ចចិតតផ្សពវផ្ាយការផ្តល់ជ្នូជាក់្លាក់្ 

ឬប្កុ្ម្ហ  នររសខ់ល នួជានិនោជ្ក្ពិនសស) ឬនធវីឱ្យប្សស ់

(ប្រសិននរីនិនោជ្ក្បានសនប្ម្ចចិតតនធវីឱ្យប្សសក់ារផ្ាយពាណជិ្ជក្ម្មជាក់្លាក់្មួ្យ)

។ ការផ្តល់ជ្នូដែលបានរនៃិចពីនិនោជ្ក្ដែលបានរញ្ជ នូ 

ឬនធវីឱ្យប្សសម់ានទីតាាំងនៅខាងនប្ៅលំដ្ឋរ់កាលររនិចេទនៅដផ្នក្ខាងនលីថ្នចំណ ច

ប្រទក់្ររសន់េហទំពរ័ នដ្ឋយសារដតរំណងររសនិ់នោជ្ក្ក្ន ុងការផ្សពវផ្ាយពកួ្នេ។ 

េនក្នប្រីប្បាសម់ានជ្នប្មី្សក្ន ុងការប្តងការផ្តល់ជ្នូ 

នែីម្បដីក្តប្មូ្វនៅតាម្ចំណូលចិតតររសព់ួក្នេនៅតាម្បា៉ា រ៉ា ដម្៉ា ប្ត រមួ្មាន ទីតាាំង 

(ប្រនទស ទីប្កុ្ង) ឧសាហក្ម្ម  េន ឧសាហក្ម្ម   វជិាជ ជ្ីវៈ ម្ ខតំដណង រនរៀរការងារ 

ក្ប្មិ្តរទពិនសាធន៍ ទប្ម្ង់ការងារ នពលនវលានធវីការ។ 

25. ា៉ា សុើនលសែងរក្ការផ្តល់ជូនការងារ – 

ឧរក្រណ៍ដែលមាននៅនលទំីពរ័នម្ថ្ននេហទំពរ័ដែលេន ញ្ញា តឱ្យេនក្ដសវងរក្ការផ្ា

យពាណិជ្ជក្ម្មនោងនៅតាម្បា៉ា រ៉ា ដម្៉ា ប្តែូចខាងនប្កាម្៖ ទីតាាំង (ប្រនទស ទីប្កុ្ង) 

ឧសាហក្ម្ម  េន ឧសាហក្ម្ម   វជិាជ ជ្ីវៈ ម្ ខតំដណង រនរៀរការងារ ក្ប្មិ្តរទពិនសាធន៍ 

ទប្ម្ង់ការងារ នពលនវលានធវីការ។ ការដសវងរក្ែំនណីរការតាម្លំដ្ឋរ់លំដ្ឋរ់ 

នពាលេឺរ ទ រ់ពីនប្ជ្ីសនរសីប្រនទសមួ្យ វាអាចប្តងលទធផ្លរដនថម្តាម្ទីប្កុ្ង 

ឧសាហក្ម្ម។ល។ រ ទ រ់ពីរញ្ញជ ក់្បា៉ា រ៉ា ដម្៉ា ប្ត េនក្នប្រីប្បាសអ់ាចចូលនៅកាន់ 

រញ្ជីការផ្តល់ជ្នូការងារ ដែលរំនពញតាម្ចំណូលចិតតររសព់ួក្នេ។ 

26. ផ្ា ាំងម្រេប់ម្រេងរបសនិ់សោជក្ - ឧរក្រណ៍នៅក្ន ុងេណនីនិនោជ្ក្ 

ដែលេន ញ្ញា តឱ្យរនងកីត ម្រណ័ណ និនោជ្ក្ ប្េរ់ប្េងការផ្តល់ជ្នូការងារ 
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ក្ម្ម វធីិនរក្ខជ្ន េណនីេនក្នប្ជ្ីសនរសី និងនសវាក្ម្មនផ្សងនទៀតនៅក្ន ុងក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ 

នមី្លសថិតិ ឬតាម្ដ្ឋនសាថ នភាពថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ។  

27. ផ្ា ាំងម្រេប់ម្រេងរបសអ់្នក្សម្រជើសសរ ើសបុេគលកិ្ - 

ឧរក្រណ៍នៅក្ន ុងេណនីេនក្នប្ជ្ីសនរសីដែលភាជ រ់នៅេណនីនិនោជ្ក្ 

ដែលេន ញ្ញា តឱ្យប្េរ់ប្េងការផ្តល់ជ្នូការងារ ក្ម្ម វធីិនរក្ខជ្ន និងនមី្លសថិតិ។  

28. កិ្ច្បា ម្រពម្សម្រពៀងសម្រាប់ការផ្តល់សសវាក្ម្ម /កិ្ច្បា ម្រពម្សម្រពៀង – 

កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងរវាងេនក្ផ្តល់នសវា និងេនក្ទទួលនសវាក្ម្ម  

ដែលបានរញ្ចរ់នៅនពលថ្នការច ុះនឈាម ុះររសេ់នក្នប្រីប្បាសន់ៅនលីនេហទំពរ័ 

រ ទ រ់ពីការរងាា ញជាម្ នថ្នការយល់ប្ពម្ចាំបាច់ 

ការទទួលយក្លក្ខខណឌ ថ្ននេហទំពរ័ 

និងនគ្នលននោបាយឯក្ជ្នភាពររសន់េហទំពរ័។ 

កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងននុះប្តូវបានរញ្ចរ់សប្មារ់រយៈនពលគ្នម នកំ្ណត់។ 

កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងនសវាក្ម្មដែលច ុះហតថនលខានដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវាជាមួ្យនិនោជ្ក្អាច

មិ្នេិតថ្លៃ (សប្មារ់ការរក្ាេណនី 

និងសប្មារ់ការនប្រីប្បាសក់្ញ្ចរ់ពិនទ ុឥតេិតថ្លៃដតម្តង) និងរង់ប្បាក់្ 

(សប្មារ់ការទិញក្ញ្ចរ់ពិនទ )ុ។ កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងដផ្ែក្នលីថ្លៃនសវា ដែលនៅថា 

"កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងនសវាក្ម្មរង់ប្បាក់្" 

កាតពវកិ្ចចឱ្យេនក្ផ្តល់នសវាផ្តល់ឱ្យនិនោជ្ក្នូវក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ 

ដែលនិនោជ្ក្អាចនប្រីប្បាសន់សវាក្ម្មរង់ប្បាក់្តាម្ការសនប្ម្ចចិតតររសខ់ល នួ។ 

មូ្លដ្ឋា នសប្មារ់ការនដ្ឋុះប្សាយកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងសប្មារ់ការផ្តល់នសវារង់ប្បាក់្េឺជាវកិ្ក

យរប្តដែលនចញនដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវា។ 

29. ក្ញ្ាប់ពិនទ ុឥតេិតថ្ថៃលតម្តង – ក្ញ្ចរ់ពិនទ ុឥតេិតថ្លៃក្ន ុងចំនួន 50,000 ពិនទ ុ 

ល លទទួលានសោយនិសោជក្នើមួ្យៗល លានបសងកើតេណ្នើនិសោជក្សៅសលើសេ

ហទំពរ័ជាសលើក្ ំបូង។ 

ប្រសិននរីេណនីនិនោជ្ក្នផ្សងនទៀតប្តូវបានរនងកីតជារនតរ ទ រ់នដ្ឋយនិនោជ្ក្

ែូចគ្នន  ឬេងគភាពតាម្វធីិណាមួ្យដែលទក់្ទងនឹងវា 

ក្ញ្ចរ់ពិនទ ុឥតេិតថ្លៃដតម្តងមិ្នមានសិទធិនទ នហីយអាចប្តូវបានររាំង 

(ក៏្ែូចជាេណនីនិនោជ្ក្ដែលបានរនងកីតនែីម្បីទទួលបានក្ញ្ចរ់ពិនទ ុឥតេិតថ្លៃម្ត

ងនទៀត)។  

30. អ្តថបទ – ផ្ទ ាំងនៅនលីនេហទំពរ័ដែលអាចរក្បាននដ្ឋយឥតេិតថ្លៃែល់េនក្នប្រីប្បាស ់

ដែលេនក្អាចដសវងរក្ប្រនភទនផ្សងៗថ្ន មាតិកា រមួ្ទាំងេតថរទ 

និងែំរូ ម នឧសាហក្ម្ម  និង មាតិកានផ្សងនទៀត 

រមួ្ទាំងេំពីប្រធានរទរនរៀររសន់ៅ។ 

និនោជ្ក្អាចនបាុះព ម្ពេតថរទនៅនលីនេហទំពរ័ដែលជាដផ្នក្មួ្យថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ។  

31. បោ – 

រដ្ឋផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្មដែលនិនោជ្ក្អាចផ្សពវផ្ាយនៅនលីនេហទំពរ័ដែលជាដផ្នក្មួ្

យថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ។  

32. វវាិប បនបម្រត CSR – 

 វញិ្ញា រនរប្តរង់ប្បាក់្ដែលនិនោជ្ក្អាចទទួលបានជាដផ្នក្មួ្យថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ 

ដែលមាន 

និងរញ្ញជ ក់្ពត៌័មានេំពីចំនួនទឹក្ប្បាក់្ដែលបាននផ្ទរនៅមូ្លនិធិជាក់្លាក់្មួ្យ។ 

33. វវាិប បនបម្រតបុពែភ  – 

 វញិ្ញា រនរប្តឥតេិតថ្លៃដែលនិនោជ្ក្អាចទទួលបានប្រសិននរីខណៈនពលកំ្ព ង
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នប្រីប្បាសន់សវាក្ម្មនេហទំពរ័ គ្នត់បានរង់ប្បាក់្នដ្ឋយេន នលាម្តាម្ចារ់ 50% នៅ 

50% ដែលជាលទធផ្លថ្នការដែលគ្នត់បានទិញសរ រោ៉ា ងនោចណាស៖់ 

1) 40,000 ពិនទ ុ - វវាិប បនបម្រតសំរទិធ, 

2) 60,000 ពិនទ ុ - វវាិប បនបម្រតម្រាក់្, 

3) 100,000 ពិនទ ុ - វវាិប បនបម្រតាស, 

4) 160,000 ពិនទ ុ - វវាិប បនបម្រតសពម្រជ, 

ចរ់ពីនពលឈានែល់ 40,000 ពិនទ ុ 

លទធភាពថ្នការរនងកីតវញិ្ញា រនរប្តពិនសសនៅក្ន ុងកំ្ដណដែលបានរញ្ញជ ក់្នៅក្ន ងុចំ

ណ ចទី 1 ប្តូវបាននធវីឱ្យសក្ម្ម។ និនោជ្ក្អាចរត រូពិនទ ុសប្មារ់វញិ្ញា រនរប្តសំរទិធ 

ឬរនតប្រមូ្លនដ្ឋយមិ្នចាំបាច់រត រូវារហតូែល់ពួក្នេឈានែល់ 60,000, 100,000 ឬ 

160,000។ 

ប្រសិននរីនិនោជ្ក្រត រូពិនទ សុប្មារ់វញិ្ញា រនរប្តមួ្យក្ន ងុចំនណាម្វញិ្ញា រនរប្តដែល

បានរញ្ញជ ក់្នៅក្ន ុងចំណ ចទី 1 ែល់ 4 ឯក្សារសម្ប្សរប្តូវបានរនងកីត 

នហីយចំនួនពិនទ ុដែលប្តូវគ្នន ប្តូវបានកាត់នចញពីប្កុ្ម្ដែលប្រមូ្លបាន។  

34. ម្រពឹតត ិបម្រតពត៌័ាន – នសវាក្ម្មដែលផ្តល់នដ្ឋយនេហទំពរ័ 

ដែលេន ញ្ញា តឱ្យេនក្នប្រីប្បាសន់ដ្ឋយមានការយល់ប្ពម្ជាម្ ន 

នែីម្បីទទួលបានពត៌័មានេំពីពត៌័មាន រមួ្ទាំងការផ្តល់ជ្នូការងារច ងនប្កាយរំផ្ ត 

នសវាក្ម្មលមដីែលមាននៅនលីនេហទំពរ័ ការផ្សពវផ្ាយ និងការប្រកួ្តប្រដជ្ង 

ក៏្ែូចជាទទួលបានពត៌័មានពាណិជ្ជក្ម្ម  និងមាតិកាទីផ្ារនផ្សងនទៀត 

ក៏្ែូចជាការចូលនៅកាន់េតថរទឧសាហក្ម្ម  ែំរូ ម ន និង មាតិកានផ្សងនទៀត 

រមួ្ទាំងេំពីប្រធានរទរនរៀររសន់ៅ។ 

35. និសោជក្ល លានបនៃ ិច្ប/និសោជក្ល លានលណ្នាំ - 

នសវាក្ម្មដែលផ្តល់ែល់និនោជ្ក្ដែលជាដផ្នក្មួ្យថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ 

រមួ្មានការរងាា ញនៅនលនីេហទំពរ័ក្ន ុងរនរៀរដរៃក្ៗ 

ឬនៅក្ន ុងដផ្នក្ថ្ននិនោជ្ក្ដែលបានដណ ាំ។ 

36. ថ្ថៃសធែ ើការ - ថ្លៃចរ់ពីថ្លៃចន័ទែល់ថ្លៃស ប្ក្។ 

37. ថ្ថៃមិ្នសធែ ើការ - ថ្លៃនៅរ ៍ថ្លៃអាទិតយ និងថ្លៃឈរ់សប្មាក្សាធារណៈ 

នពាលេឺថ្លៃឈរ់សប្មាក្សាធារណៈនៅក្ន ុងសាធារណរែារ៉ា ូឡូញ (01.01, 06.01, 

ថ្លៃទីពីរថ្នរ ណយេ ីនសទ ីរ, 01.05, 03.05, ថ្លៃ Corpus Christi - 60 

ថ្លៃរ ទ រ់ពីថ្លៃអាទិតយរ ណយេ ីនសទ ីរ, 15.08, 01.11, 11.11, 24 - 26.12 ។) 

38. ការផ្តល់សសវាក្ម្ម សោយម្សធោាយសអ្ឡិច្បម្រតូនិក្ – 

ការេន វតតនសវាក្ម្មដែលផ្តល់នដ្ឋយគ្នម នវតតមានក្ន ុងនពលែំណាលគ្នន ររសភ់ាេី 

(នៅចមាៃ យ) តាម្រយៈការនផ្ទរទិនននយ័តាម្ការនសនីស ំរ េគលររសេ់នក្ទទួលនសវាក្ម្ម  

នផ្ញី និងទទួលនដ្ឋយម្នធាបាយថ្នឧរក្រណ៍សប្មារ់ែំនណីរការនេឡិចប្តូនិក្ 

រមួ្ទាំងការរងាា រ់ឌី្ជ្ីលល និងការផ្ទ កុ្ទិនននយ័ ដែលប្តូវបានរញ្ជ នូ ទទួល 

ឬរញ្ជ នូទាំងប្សងុតាម្រយៈរណាត ញទូរេម្ េម្ន៍។ 

39. ម្សធោាយទំនក់្ទំនងសអ្ឡិច្បម្រតូនិក្ – ែំនណាុះប្សាយរនចចក្នទស រមួ្ទាំងឧរក្រណ៍ 

ICT និងឧរក្រណ៍ក្ម្ម វធីិដែលសហការជាមួ្យពួក្នេ 

េន ញ្ញា តឱ្យទំ ក់្ទំនងរ េគលនៅចមាៃ យនដ្ឋយនប្រីការរញ្ជ នូទិនននយ័រវាងប្រពន័ធ  ICT 

ជាពិនសសេ ីដម្ល។ 

40. ទិនននយ័ផ្ា ល់ខល នួ – ពត៌័មានណាមួ្យេំពីរ េគលធម្មជាតិដែលបានកំ្ណត់េតតសញ្ញា ណ 

ឬអាចកំ្ណត់េតតសញ្ញា ណបាន។ 

41. ទិនននយ័ – ទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ និងទិនននយ័មិ្នដម្នផ្ទ ល់ខល នួ។  
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42. ឯក្សារ Cookies – 

ឯក្សារេតថរទដែលមា៉ា ស ីននម្ររសន់េហទំពរ័រក្ាទ ក្ពត៌័មាននៅនលី hard drive 

ថ្នក្ ំពយូ ទរ័ ឬឧរក្រណ៍ចលត័ដែលនប្រីនដ្ឋយេនក្នប្រីប្បាស។់ 

ពត៌័មានដែលរក្ាទ ក្នៅក្ន ុងឯក្សារ "cookie" 

ដររននុះអាចប្តូវបានអាននដ្ឋយមា៉ា ស ីននម្ររសន់េហទំពរ័នៅនពលភាជ រ់នឡីងវញិពីឧ

រក្រណ៍ននុះ (ដែលនេនៅថា "first party cookies") 

រ៉ា  ដនតពួក្វាក៏្អាចប្តូវបានអាននដ្ឋយមា៉ា ស ីននម្នផ្សងនទៀត 

ឬេនក្នប្រីប្បាសេ់ ីនធឺណិតនផ្សងនទៀត (ដែលនេនៅថា "third party cookies") ។ 

43. សោលការណ៍្ឯក្ជនភាព – 

នគ្នលការណ៍ឯក្ជ្នភាពររសន់េហទំពរ័ដែលមាននៅក្ន ុងផ្ទ ាំង 

"នគ្នលការណ៍ឯក្ជ្នភាព" ។ 

44. លក្ខខណ្ឌ  – លក្ខខណឌទាំងននុះសប្មារ់ការផ្តល់នសវាក្ម្មសប្មារ់និនោជ្ក្ 

មាននៅក្ន ុងផ្ទ ាំងដែលមានចំណងនជ្ីងថា 

"លក្ខខណឌសប្មារ់និនោជ្ក្"។ 

 

 

II. បទបបញ្បតត ិទូសៅ។ 

1. លក្ខខណឌទាំងននុះរញ្ញជ ក់្៖ 

1) លក្ខខណឌ ថ្នការផ្តល់នសវាតាម្ប្រពន័ធនេឡិចប្តូនិក្ រមួ្មាន៖ 

a) តប្មូ្វការរនចចក្នទសចាំបាច់សប្មារ់កិ្ចចសហប្រតិរតតិការជាមួ្យប្រពន័ធ  ICT 

ដែលនប្រីនដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវា, 

b) ការោម្ឃាត់ការផ្តល់មាតិកាខ សចារ់នដ្ឋយេនក្ទទួលនសវាក្ម្ម។ 

2) សិទធិ និងកាតពវកិ្ចច ររសេ់នក្ផ្តល់នសវា 

និងេនក្ទទួលនសវាក្ម្មដែលទក់្ទងនឹងការផ្តល់នសវាក្ម្ម  

3) ចារ់សប្មារ់ការនប្រីប្បាសន់េហទំពរ័នដ្ឋយេនក្នប្រីប្បាស ់

ជាពិនសសេនក្ទទួលនសវាក្ម្មថ្ននសវាក្ម្មរង់ប្បាក់្ 

និងវធីិសាប្សតថ្នការទូទត់ររសពួ់ក្នេ 

4) ចារ់សប្មារ់ការនលីក្ដលងការទទួលខ សប្តូវររសេ់នក្ផ្តល់នសវាសប្មារ់ការផ្តល់នសវាក្ម្ម , 

5) ប្រនភទ និងវសិាលភាពថ្ននសវាក្ម្មដែលផ្តល់នដ្ឋយម្នធាបាយនេឡិចប្តូនិក្ 

6) លក្ខខណឌសប្មារ់ការច ុះកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង និងការរញ្ចរ់កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងនសវាក្ម្ម  

7) នីតិវធីិរណត ឹង. 

2. េនក្ផ្តល់នសវាផ្តល់លក្ខខណឌ ែល់េនក្ទទួលនសវាក្ម្មនដ្ឋយឥតេិតថ្លៃម្ ននពលរញ្ចរ់កិ្ចច ប្ពម្

នប្ពៀង ក៏្ែូចជាតាម្ការនសនីស ំររសេ់នក្នប្រីប្បាសន់សវាក្ម្ម  នែីម្បីេន ញ្ញា តឱ្យទទួលបាន 

ការផ្លិតនឡីងវញិ និងការក្ត់ប្តាខៃឹម្សារថ្នលក្ខខណឌ នដ្ឋយនប្រីប្រពន័ធ  ICT 

ដែលនប្រីនដ្ឋយេនក្ទទួលនសវាក្ម្ម។ លក្ខខណឌទាំងននុះក៏្អាចទញយក្ជាទប្ម្ង់ PDF 

និងរក្ាទ ក្បានប្េរ់នពល។ 

3. េនក្ផ្តល់នសវាផ្តល់នសវាក្ម្ម ប្សរតាម្លក្ខខណឌ  និងចារ់ជាធរមាន។ 

4. េនក្ទទួលនសវាក្ម្មមានកាតពវកិ្ចច នគ្នរពតាម្រទរបញ្ាតតិថ្នលក្ខខណឌ  

ដែលប្តូវបានផ្តល់ឱ្យគ្នត់តាម្រនរៀរដែលបាននរៀរររ់នៅក្ន ុងក្ថាខណឌ ទី 2 ខាងនលី។ 
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III. លក្ខខណ្ឌ ថ្នសសវាក្ម្ម។ 
1. តប្មូ្វការរនចចក្នទសចាំបាច់សប្មារ់កិ្ចចសហប្រតិរតតិការជាមួ្យប្រពន័ធ  ICT 

ដែលនេហទំពរ័ែំនណីរការមានែូចខាងនប្កាម្៖ 

1) ក្ ំពយូ ទរ័ ឬឧរក្រណ៍ចលត័ 

2) ការតភាជ រ់េ ីនធឺណិត, 

3) ក្ម្ម វធីិរ ក្រក្តាម្េ ីនធឺណិតដែលេន ញ្ញា តឱ្យេនក្នមី្លឯក្សារ HTML 

នៅនលនីេប្ក្ង់ក្ ំពយូ ទរ័ ឬឧរក្រណ៍ចលត័ររសេ់នក្។ 

ក្ម្ម វធីិរ ក្រក្េួរដតទទួលយក្ Cookies (ដែលនេនៅថា "first party 

cookies"); 

4) ការចូលនប្រីេ ីដម្ល។  

2. េួរក្ត់សមាគ ល់ថា េនក្ផ្តល់នសវា 

មិ្នដម្នជាេនក្ផ្តល់នសវាេ ីនធឺណិតនទ។ នែីម្បីនប្រីប្បាសន់សវាក្ម្ម  

េនក្ទទួលនសវាក្ម្មេួរដតមានសាថ នីយ៍ក្ ំពយូ ទរ័ ឬឧរក្រណ៍ចលត័ដែលមានេ ីនធឺណិត 

ដែលអាចនប្រីនែីម្បនីប្រីប្បាសន់សវាក្ម្មតាម្រយៈនេហទំពរ័។ 

3. វាប្តូវបានោម្ឃាត់សប្មារ់េនក្ទទួលនសវាក្ម្មក្ន ុងការផ្តល់មាតិកាខ សចារ់។ 

ក្ន ុងក្រណីរនំលាភនលីការោម្ឃាត់ខាងនល ី េនក្ផ្តល់នសវាមានសិទធិរញ្ចរ់កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងភាៃ ម្ៗ 

និងល រេណនី (ររសន់រក្ខជ្ន ឬនិនោជ្ក្)។  

4. W4YG 

េន វតតយនតការដែលេន ញ្ញា តឱ្យេនក្នប្រីប្បាសរ់យការណ៍តាម្នេឡិចប្តូនិក្េំពីវតតមានថ្នព័

ត៌មានមួ្យចំនួននៅនលនីសវាក្ម្មររសព់ួក្នេដែលពកួ្នេចត់ទ ក្ថាជាមាតិកាខ សចារ់ 

(ខ សចារ់)។ 

េនក្ផ្តល់នសវាក៏្ប្តូវជ្នូែំណងឹែល់េនក្នប្រីប្បាសេំ់ពីការសនប្ម្ចចិតតររសខ់ល នួទក់្ទងនឹងពត៌័

មានដែលរបាយការណ៍ពាក់្ពន័ធនដ្ឋយមិ្នមានការពនារនពល 

នដ្ឋយផ្តល់ពត៌័មានេំពីលទធភាពថ្នការរតឹងឧទធរណ៍ប្រឆ្ាំងនឹងការសនប្ម្ចចិតតដែលបាននធវី

នឡីង។ មាច សន់េហទំពរ័ប្តូវពិចរណារល់របាយការណ៍ដែលទទួលបាន 

និងនឹងនធវីការសនប្ម្ចចិតតទក់្ទងនឹងពត៌័មានដែលរបាយការណ៍ពាក់្ពន័ធទន់នពលនវលា 

មិ្នតាម្េំនពីចិតត  និងមាននគ្នលរំណង និង នដ្ឋយរក្ាការប្រុងប្រយត័នប្តឹម្ប្តូវ។  

 

IV. សិទធ ិវនិងកាតពែកិ្ច្បា របសអ់្នក្ផ្តលស់សវា។. 
1. េនក្ផ្តល់នសវាសនាផ្តល់នសវាក្ម្មជាេចិថ្ប្នតយ៍ និងមិ្នមានការរខំាន 

ប្សរតាម្សម្តថភាពរនចចក្វទិារចច ុរបនន  ដែលសថិតនៅនប្កាម្ក្ថាខណឌ ទី 

2 ខាងនប្កាម្។ 

2. េនក្ផ្តល់នសវារក្ាសិទធិក្ន ុងការ៖ 

1) ការរញ្ឈរ់ជារនណាត ុះអាសននថ្នការផ្តល់នសវានដ្ឋយសារការដលទាំ 

ឬសក្ម្មភាពនផ្សងនទៀតដែលទក់្ទងនឹងការដក្ដប្រនេហទំពរ័ 

ឬនដ្ឋយសារការនកី្តនឡីងថ្ននហត ការណ៍អាសនន  (ឧទហរណ៍ 

ការផ្ែ ក្ការផ្គត់ផ្គង់េេគិសនី ការខូចប្រពន័ធផ្គត់ផ្គង់េេគិសនី blackout 

ទឹក្ជំ្នន់ េេគីភយ័ ពយុ ុះប្ពិល ពយុ ុះ ជំ្ងឺរតតាត នប្គ្នុះរញ្ជ យួែី សាថ នភាពសនប្ងាគ ុះរ ទ ន់ សប្ងាគ ម្ 

ឬប្ពឹតតិការណ៍ថ្ចែនយនផ្សងនទៀត) 
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2) ការនផ្ញីសារប្រតិរតតិការរនចចក្នទស 

និងចារ់ដែលទក់្ទងនឹងការផ្តល់នសវាក្ម្មនៅកាន់អាសយដ្ឋា ននេឡិចប្តូនិក្ររសេ់នក្ទទួ

លនសវាក្ម្ម  

3) នផ្ញីសារទីផ្ារនៅកាន់អាសយដ្ឋា នេ ីដម្លររសេ់នក្ទទួលនសវាក្ម្ម  

ឬទូរសព័ទនៅនលខទូរសព័ទររសេ់នក្ទទួលនសវាក្ម្ម  នែីម្បីរងាា ញការផ្តល់ជ្នូររសន់េហទំពរ័ 

(ទីផ្ារនដ្ឋយផ្ទ ល់ថ្ននសវាក្ម្មផ្ទ ល់ខល នួក្ន ុងផ្លប្រនោជ្ន៍ប្សរចារ់ររស ់W4YG) 

4) ពិនិតយភាពប្តឹម្ប្តូវ និងការេន នលាម្តាម្សាថ នភាពពិតថ្នទិនននយ័ច ុះរញ្ជី 

និងទិនននយ័ររសរ់ េគលដែលប្តូវបានេន ញ្ញា តឱ្យតំណាង ឬតំណាងររសនិ់នោជ្ក្ 

ដែលបានផ្តល់ក្ន ុងេំឡុងនពលរនងកីតេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

និងនពញមួ្យរយៈនពលថ្នកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង ក្ន ុងក្រណីផ្តល់ទិនននយ័ច ុះនឈាម ុះ 

ឬទិនននយ័នផ្សងនទៀតដែលមិ្នប្សរនឹងសាថ នភាពជាក់្ដសតង 

េនក្ផ្តល់នសវារក្ាសិទធិក្ន ុងការផ្ែ ក្ ឬល រេណនីនិនោជ្ក្ដែលបានរនងកីត 

ឬដលទាំមិ្នប្តឹម្ប្តូវ (រដនថម្េំពីប្រធានរទននុះនៅក្ន ងុជំ្ពូក្ទី V ថ្នលក្ខខណឌទាំងននុះ) 

5) ការដក្ដប្រនសវាក្ម្មដែលបានផ្តល់ និងជាពិនសសការផ្ៃ សរ់ត រូតថ្ម្ៃសប្មារ់នសវាក្ម្ម  ឧរក្រណ៍ 

ម្ ខងារ និងរនរៀរប្រតិរតតិការថ្ននេហទំពរ័ 

(ជាមួ្យនឹងលក្ខខណឌថាវានឹងមិ្នរ៉ា ុះពាល់ែល់ក្ញ្ចរ់ពិនទ ុដែលបានទិញម្ ននពលការដក្ដប្រ 

ដែលនិនោជ្ក្នឹងអាចនប្រីនលីលក្ខខណឌ ដែលមានប្សារ់ 

នពាលេឺចារ់ជាធរមាននៅកាលររនិចេទថ្នការទិញក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ) 

6) ការនផ្ទៀងផ្ទ ត់ និងការេន ម្ត័ (ឬការរែិនសធមិ្នេន ម្ត័នដ្ឋយរ េគលមាន ក់្) 

ខៃឹម្សារថ្នេតថរទ ឬរដ្ឋ រមួ្ទាំង ការេន នលាម្តាម្ចារ់ជាធរមាន 

(ឬចារ់ថ្នប្រនទសដែលមាតិកានឹងប្តូវបានផ្តល់ជ្នូ) ទំននៀម្ទមាៃ រ់ដែលបានរនងកីតនឡីង 

ឥរោិរលលែ និងនគ្នលការណ៍ថ្នការរមួ្រសក់្ន ុងសងគម្) 

ដែលនិនោជ្ក្ចង់ផ្សពវផ្ាយនៅនលីនេហទំពរ័ដែលជាដផ្នក្មួ្យថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ 

7) ការនផ្ទៀងផ្ទ ត់ (នដ្ឋយរ េគល) ថ្នសមាា រៈដែលបានដ្ឋក់្នៅនលីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

(េនក្នប្ជ្ីសនរសី) (រមួ្ទាំង ក្ន ុងទប្ម្ង់ជាររូលត ឬវនីែេូ និមិ្តតសញ្ញា ប្កាហវិក្ ឬពាក្យប្កាហវិក្) 

ក៏្ែូចជាមាតិកានផ្សងនទៀតដែលបានរនងាា ុះ ឬនបាុះព ម្ពនដ្ឋយនិនោជ្ក្នៅនលីនេហទំពរ័ 

(ឧទហរណ៍ េតថរទ រដ្ឋ) រមួ្ទាំងការពិនិតយនមី្លថានតីពួក្នេមិ្នរនំលាភនលីសិទធិ 

ឬសិទធិផ្ទ ល់ខល នួណាមួ្យនឡីយ រមួ្ទាំងក្ម្មសិទធិរញ្ញា  (រមួ្ទាំង សិទធិេនក្និពនធ  

ឬសិទធិក្ម្មសិទធិឧសាហក្ម្ម ) ររសភ់ាេីទីរី ឬេងគភាព   

ជាពិនសសក្ដនៃងដែលការរនំលាភរំពានប្តូវបានរយការណ៍; 

ក្ន ុងក្រណីែឹងពីការរនំលាភរំពានដែលអាចនកី្តមាន 

មាច សន់េហទំពរ័អាចនសនីស ំការពនយល់ពីនិនោជ្ក្ និងភសត តុាងថ្នសិទធិដែលបានកាន់ការ់ 

(រមួ្ទាំង ការយល់ប្ពម្ចំនពាុះការនប្រីប្បាសរ់រូភាព កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងនផ្ទរសិទធិេនក្និពនធ។ល។) 

8) នធវី (នដ្ឋយរ េគលមាន ក់្) ការដក្តប្មូ្វខៃឹម្សារ 

និងប្រនភទថ្នការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្មការងារដែលបានរនងាា ុះ 

រ ទ រ់ពីបានជ្នូែំណឹងែល់និនោជ្ក្េំពីភាពមិ្នប្រប្ក្តីដែលបានកំ្ណត់េតតសញ្ញា ណ 

និងេំពាវ វឱ្យនិនោជ្ក្ផ្ៃ សរ់ត រូខៃ ឹម្សារ ឬប្រនភទថ្នការផ្សពវផ្ាយការងារនដ្ឋយឯក្រជ្យ 

ក្ន ុងក្រណីដែលការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្មការងារដែលបានរនងាា ុះរនំលាភនលីលក្ខខណឌទាំងននុះ 

ឬរទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ជាធរមាន ឬរទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ 

ឬទំននៀម្ទមាៃ រ់ដែលបានរនងកីតនឡីងថ្នប្រនទសដែលការផ្សពវផ្ាយការងារប្តូវបានរងាា ញ 

ឬមានរំណងនបាុះព ម្ពផ្ាយ េនក្ផ្តល់នសវាមានសិទធិ 

(នដ្ឋយនធវីការសនប្ម្ចចិតតនដ្ឋយមិ្នមានការចូលរមួ្ពីក្បួ ននដ្ឋុះប្សាយ) នែីម្បលី រវា 

ឬរិទសក្ម្មភាពររសខ់ល នួ នដ្ឋយជ្នូែំណឹងភាៃ ម្ៗែល់េនក្ទទួលនសវាក្ម្ម  

និងេំពាវ វឱ្យេនក្ទទួលនសវាក្ម្មផ្ៃ សរ់ត រូខៃ ឹម្សារររសវ់ា 
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9) ការល រនចញពីនេហទំពរ័នូវការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្មការងារដែលមិ្នប្សរតាម្លក្ខខណឌ  

ឬរទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ជាធរមាន ឬជាមួ្យរទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ 

ឬទំននៀម្ទមាៃ រ់ដែលបានរនងកីតនឡីងថ្នប្រនទសដែលការផ្សពវផ្ាយការងារប្តូវបានរងាា ញ 

ក្ន ុងក្រណីដែលេនក្ទទួលនសវាក្ម្មមិ្នបានដក្ដប្រខៃឹម្សារថ្នការផ្ាយពាណជិ្ជក្ម្មនទុះរីជាមា

នការេនញ្ជីញក៏្នដ្ឋយ 

(ការសនប្ម្ចចិតតប្តូវបាននធវីនឡីងនដ្ឋយគ្នម នការចូលរមួ្ពីក្បួ ននដ្ឋុះប្សាយ) 

10) ល រនចញពីនេហទំពរ័នូវខៃឹម្សារណាមួ្យនប្ៅពីការផ្តល់ជ្នូការងារដែលផ្តល់នដ្ឋយេនក្

ទទួលនសវាក្ម្មនៅនលីនេហទំពរ័ 

ប្រសិននរីខៃឹម្សារទាំងន ុះរនំលាភនលីរទរបញ្ាតតិថ្នលក្ខខណឌទាំងននុះ 

ឬរទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ចាំបាច់ រមួ្ទាំងចារ់េនតរជាតិ 

(ការសនប្ម្ចចិតតប្តូវបាននធវីនឡីងនដ្ឋយគ្នម នការចូលរមួ្ពីក្បួ ននដ្ឋុះប្សាយ) 

11) េន វតតតាម្សំនណីររសអ់ាជាញ ធរមានសម្តថកិ្ចច  និងេន ញ្ញា ត នដ្ឋយ រមួ្ទាំង 

ល រមាតិកា (រមួ្ទាំង ការផ្តល់ជ្នូការងារ េតថរទ រដ្ឋ ។ល។) 

នចញពីនេហទំពរ័ដែលប្តូវបានរញ្ញជ ក់្ថាមិ្នប្សរតាម្រទរបញ្ាតតិចារ់ដែលមានកាតពវកិ្ចច

េន វតត (ការសនប្ម្ចចិតតប្តូវបាននធវីនឡីងនដ្ឋយគ្នម នការចូលរមួ្ថ្នក្បួ ននដ្ឋុះប្សាយ) 

12) ការរញ្ចរ់កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងភាៃ ម្ៗ និងការល រេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

ក្ន ុងក្រណីេនក្ទទួលនសវាក្ម្មផ្តល់មាតិកាខ សចារ់ 

(ការសនប្ម្ចចិតតប្តូវបាននធវីនឡីងនដ្ឋយគ្នម នការចូលរមួ្ថ្នក្បួ ននដ្ឋុះប្សាយ)។ 

3. េនក្ផ្តល់នសវាន ៃ្ ីយតរនៅនឹងរបាយការណ៍ររសេ់នក្នប្រីប្បាសទ់ក់្ទងនឹងការរខំាននៅក្ន ុង

ប្រតិរតតិការថ្ននេហទំពរ័ក្ន ុងរយៈនពល 72 នមា៉ា ងរ ទ រ់ពីទទួលបានររសព់ួក្នេ។ 

ពាក្យស ំដែលទទួលបាននៅថ្លៃមិ្នដម្ននធវីការនឹងប្តូវបានែំនណីរការមិ្នយរូជាងច ងរញ្ចរ់

ថ្នថ្លៃនធវីការរ ទ រ់។ 

4. េនក្ផ្តល់នសវាសនាផ្តល់ជំ្នួយទាំងេសដ់ែលអាចនធវីនៅបានែល់េនក្នប្រីប្បាសក់្ន ងុក្រណីមាន

រញ្ញា ក្ន ុងការនប្រីប្បាសន់សវាក្ម្មនេហទំពរ័។ 

 

 

V. ការសបើក្េណ្នើនិសោជក្។ 

ច្បាប់ថ្នកិ្ច្បាសហម្របតិបតត ិការ 

និងការផ្តលស់សវា លនិ់សោជក្។ 
1. កិ្ចចសហប្រតិរតតិការរវាងេនក្ផ្តល់នសវា 

និងេនក្ទទួលនសវាក្ម្មថ្ននសវាក្ម្មរង់ប្បាក់្ចរ់នផ្តមី្នៅនពលរនងកីតេណនីររសនិ់នោជ្ក្

នៅនលនីេហទំពរ័នដ្ឋយនិនោជ្ក្ (ការច ុះនឈាម ុះប្តឹម្ប្តូវនដ្ឋយនិនោជ្ក្)។ 

2. នែីម្បីរនងកីតេណនីនិនោជ្ក្នៅនលីនេហទំពរ័ និនោជ្ក្មានកាតពវកិ្ចច ៖ 

1) រំនពញទប្ម្ង់ច ុះនឈាម ុះឱ្យបានប្តឹម្ប្តូវ (រំនពញវាលតប្មូ្វទាំងេស)់ 

និងផ្តល់ទិនននយ័ប្សរតាម្សាថ នភាពជាក់្ដសតង; ទិនននយ័ដែលបានរញ្ច លូក្ន ុងទប្ម្ង់ច ុះនឈាម ុះ 

និងជារនតរ ទ រ់នៅនលីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ (ក៏្ែូចជាេណនីេនក្នប្ជ្ីសនរសីដែលពាក់្ពន័ធ) 

ក៏្ែូចជាសមាា រៈដែលបានដ្ឋក់្នៅនលីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ (េនក្នប្ជ្ីសនរសី) (រមួ្ទាំង 

ក្ន ុងទប្ម្ង់ររូលត ឬវនីែេូ និមិ្តតសញ្ញា ប្កាហវិក្ ឬពាក្យប្កាហវិក្) 

េួរដតប្សរនឹងទិនននយ័ច ុះរញ្ជីររសនិ់នោជ្ក្ ជាមួ្យនឹងសាថ នភាពជាក់្ដសតង 
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និងមិ្នប្តូវរនំលាភសិទធិ ឬសិទធិផ្ទ ល់ខល នួ ជាពិនសសក្ម្មសិទធិរញ្ញា  (រមួ្ទាំង សិទធិេនក្និពនធ  

ឬសិទធិក្ម្មសិទធិឧសាហក្ម្ម ) ររសរ់ េគល ឬ ភាេីទីរី;  

2) ទទួលយក្លក្ខខណឌ ថ្ននេហទំពរ័ នគ្នលននោបាយឯក្ជ្នភាព 

និងផ្តល់ការយល់ប្ពម្ចាំបាច់នែីម្បីរនងកីតេណនីនិនោជ្ក្ 

នដ្ឋយធីក្ប្រេរ់ដែលសម្ប្សរនៅក្ន ុងទប្ម្ង់ច ុះនឈាម ុះ 

3) នធវីឱ្យេណនីនិនោជ្ក្សក្ម្ម  (ក៏្ែូចជាេណនីររសេ់នក្នប្ជ្ីសនរសីដែលភាជ រ់ជាមួ្យវា) 

នដ្ឋយច ចនលីតំណនធវីឱ្យសក្ម្ម  

ដែលនឹងប្តូវបាននផ្ញីពីនេហទំពរ័នៅកាន់អាសយដ្ឋា នេ ីដម្លដែលបានផ្តល់នៅក្ន ុងទប្ម្ង់ច ុះ

នឈាម ុះ។                                                                           

3. តាម្រយៈការនរីក្េណនីនិនោជ្ក្ និនោជ្ក្ក៏្ប្រកាសថា៖ 

1) ទិនននយ័ដែលផ្តល់នដ្ឋយនិនោជ្ក្ នពាលេឺរញ្ច លូនដ្ឋយនិនោជ្ក្នៅក្ន ុងទប្ម្ង់ច ុះនឈាម ុះ 

និងជារនតរ ទ រ់នៅនលីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

(ក៏្ែូចជាេណនីររសេ់នក្នប្ជ្ីសនរសីដែលភាជ រ់ជាមួ្យវា) េឺនពញនលញ ប្សរគ្នន  

និងសប្មារ់រយៈនពលថ្នកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងនឹងប្សរតាម្ទិនននយ័ច ុះរញ្ជីររសនិ់នោជ្ក្ 

ជាមួ្យនឹងសាថ នភាពជាក់្ដសតង និងមិ្នរនំលាភនលីសិទធិ ឬសិទធិផ្ទ ល់ខល នួណាមួ្យ 

ជាពិនសសសិទធិក្ម្មសិទធិរញ្ញា  (រមួ្ទាំង សិទធិេនក្និពនធ  ឬសិទធិក្ម្មសិទធិឧសាហក្ម្ម ) ររសភ់ាេីទីរី 

ឬេងគភាព   

2) គ្នត់មានសិទធិទទួលបានសទិធិចាំបាច់ទាំងេស ់ រមួ្ទាំងសិទធិនសែាកិ្ចច  

និងសិទធិក្ម្មសិទធិឧសាហក្ម្ម  ចំនពាុះសមាា រៈដែលបានដ្ឋក់្នៅនលីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

(េនក្នប្ជ្ីសនរសី) (រមួ្ទាំង ក្ន ុងទប្ម្ង់ជាររូលត ឬវនីែេូ និមិ្តតសញ្ញា ប្កាហវិក្ ឬពាក្យប្កាហវិក្) 

ក៏្ែូចជាមាតិកានផ្សងនទៀតដែលគ្នត់ចង់ផ្សពវផ្ាយនៅនលីនេហទំពរ័ (ឧទហរណ៍ េតថរទ 

រដ្ឋ) នហីយថាពួក្នេមិ្នរនំលាភសិទធិ ឬសិទធិផ្ទ ល់ខល នួណាមួ្យ ជាពិនសសក្ម្មសិទធិរញ្ញា  (រមួ្ទាំង 

សិទធិេនក្និពនធ  ឬក្ម្មសិទធិរញ្ញា ឧសាហក្ម្ម ) រ េគល ឬភាេីទីរី  

3) សនាថាសប្មារ់រយៈនពលទាំងមូ្លថ្នកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង 

គ្នត់នឹងមានសិទធិនបាុះនចលសមាា រៈដែលបានដ្ឋក់្នៅនលីេណនីនិនោជ្ក្ (ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសី) 

ររសគ់្នត់ ឬមាតិកាដែលបាននបាុះព ម្ពផ្ាយតាម្េំនិតផ្ត ចួនផ្តីម្ររសគ់្នត់នៅនលីនេហទំពរ័ 

(សំនៅនលីចំណ ចទី 2 ខាងនល ី រមួ្ទាំងសិទធិក្ន ុងការផ្តល់អាជាញ រណ័ណ  ឬអាជាញ រណ័ណ រង – 

ប្រសិននរីតប្មូ្វនដ្ឋយធម្មជាតិថ្ននសវាក្ម្ម ) 

4) ប្តូវបានេន ញ្ញា ត េន ញ្ញា តប្តឹម្ប្តូវ និងមានេំណាចទាំងេសដ់ែលតប្មូ្វនដ្ឋយចារ់ 

(ការេន ញ្ញា ត េំណាចថ្ននម្ធាវ)ី នែីម្បីតំណាង នធវីសក្ម្មភាព និងប្រប្ពឹតតនៅកិ្ចចការ 

និងក្ន ុង ម្េងគភាពពាក់្ពន័ធ  ជាពិនសសក្ន ុងវសិយ័នប្ជ្ីសនរសីរ េគលិក្ 

និងការងារររសន់រក្ខជ្ន 

5) បានអានលក្ខខណឌ  និងនគ្នលននោបាយឯក្ជ្នភាពថ្ននេហទំពរ័ 

នហីយសនាេន វតតតាម្រទរបញ្ាតតិររសព់ួក្នេ។ 

4. និនោជ្ក្ នដ្ឋយរនងកីតេណនីររសខ់ល នួនៅក្ន ុងនេហទំពរ័ 

ចរ់ពីនពលដែលបានដ្ឋក់្ឱ្យមាននៅនលីេណនី ឬនៅក្ន ុងនេហទំពរ័នូវខៃឹម្សារ 

ឬសមាា រៈ   រមួ្ទាំងក្ន ុងទប្ម្ង់ជាររូលត ឬវនីែេូ និមិ្តតសញ្ញា ប្កាហវិក្ ឬនិមិ្តតសញ្ញា ពាក្យ-

ប្កាហវិក្ រងាា ញការយល់ប្ពម្នដ្ឋយឥតេិតថ្លៃឱ្យេនក្ផ្តល់នសវា W4YG នប្រីប្បាសខ់ៃឹម្សារ 

និងសមាា រៈទាំងន ុះ នប្កាម្អាជាញ រណ័ណ មិ្នផ្ត ច់ម្ ខ និងគ្នម នការកំ្ណត់តាម្ដែនែី 

រមួ្ជាមួ្យសិទធិផ្តល់អាជាញ រណ័ណ រនតែល់ភាេីទីរីដែលសហការក្ន ុងការេន វតតនសវាក្ម្ម  

រមួ្ទាំងក្ន ុងប្ក្រខណ័ឌ ថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ។ ខៃឹម្សារ និងសមាា រៈទាំងន ុះរមួ្មានជាពិនសស 

នឈាម ុះប្កុ្ម្ហ  នររសនិ់នោជ្ក្ និងសញ្ញា ពាណិជ្ជក្ម្មដែលនិនោជ្ក្បានផ្តល់ឱ្យេនក្ផ្តល់នសវា 

ែូចជា និមិ្តតសញ្ញា ប្កាហវិក្ ឬនិមិ្តតសញ្ញា ពាក្យ-ប្កាហវិក្ររសនិ់នោជ្ក្ 

ដែលនិនោជ្ក្នប្រីសប្មារ់សមាគ ល់ទំនិញដែលខល នួ ាំចូលទីផ្ារ 
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ឬសប្មារ់ការផ្តល់នសវាររសខ់ល នួ 

នដ្ឋយមិ្នេិតថានតីសញ្ញា ន ុះប្តូវបានច ុះរញ្ជីនដ្ឋយអាជាញ ធរមានសម្តថកិ្ចច  

ឬប្តូវបានរក្ាសិទធិ/ក្ក់្សិទធិតាម្រនរៀរនផ្សងនទៀតឬេត់។ 

ការយល់ប្ពម្ននុះប្តូវបានផ្តល់សប្មារ់នគ្នលរំណងេន វតតនសវាក្ម្ម  

ជាពិនសសសប្មារ់ការផ្សពវផ្ាយការផ្តល់ជ្នូការងារររសនិ់នោជ្ក្ 

នៅនលីវសិយ័នប្រីប្បាសែូ់ចខាងនប្កាម្៖ ការរញ្ច លូនៅក្ន ុងេងគចងចាំក្ ំពយូ ទរ័ 

ការចម្ៃងនឡីងវញិ នដ្ឋយរនងកីតចារ់ចម្ៃងថ្នសាន ថ្ែតាម្រនចចក្នទសជាក់្លាក់្ 

រមួ្ទាំងរនចចក្នទសក្ត់ប្តាមា៉ា នញទិក្ និងរនចចក្នទសឌី្ជ្លីល ការតាាំងរងាា ញជាសាធារណៈ 

ការចក់្រងាា ញ និងការរងាា ញ ការផ្តល់ឱ្យសាធារណជ្នអាចចូលនប្រីបាន 

រមួ្ទាំងតាម្រយៈនេហទំពរ័ ប្ពម្ទាំងផ្តលល 

និងឧរក្រណ៍ររសភ់ាេីទីរីដែលនប្រីក្ន ុងសក្ម្មភាពផ្សពវផ្ាយ ឧទហរណ៍ Google, LinkedIn 

និងរណាត ញសងគម្នផ្សងៗនទៀត 

ក្ន ុងរនរៀរដែលម្ន សសប្េរ់ររូអាចចូលនប្រីវាបាននៅទីក្ដនៃង 

និងនពលនវលាដែលខល នួនប្ជ្សីនរសី។ 

ការផ្តល់អាជាញ រណ័ណ ខាងនលក៏ី្រមួ្រញ្ច លូផ្ងដែរនូវការេន ញ្ញា តគ្នម នការកំ្ណត់តាម្ដែនែី 

ក្ន ុងេំឡុងនពលអាជាញ រណ័ណ មានស ពលភាព សប្មារ់ការេន វតតសិទធិអាប្សយ័នលីខៃឹម្សារ 

ឬសមាា រៈទាំងន ុះ រមួ្ទាំងក្ន ុងទប្ម្ង់ជាររូលត ឬវនីែេូ និមិ្តតសញ្ញា ប្កាហវិក្ 

ឬនិមិ្តតសញ្ញា ពាក្យ-ប្កាហវកិ្ នៅនលីវសិយ័នប្រីប្បាសដ់ែលបាននរៀរររ់ខាងនលី។ 

ការេន វតតសិទធិអាប្សយ័អាចរមួ្មានជាពិនសស៖ ការរក្ដប្រ ការនធវីការដក្ដប្រ 

ការសប្ម្រសប្មួ្ល ការផ្ៃ សរ់ត រូនរៀរចំរច សម្ពន័ធ  និងការផ្ៃ សរ់ត រូនផ្សងៗនទៀត ការសប្ម្រខល នួ 

ការដរងដចក្ជាដផ្នក្ៗ ការភាជ រ់ និងការផ្្ុំជាមួ្យសមាា រៈ ឬសញ្ញា នផ្សងនទៀត។ 

5. និនោជ្ក្ នដ្ឋយរនងកីតេណនីររសខ់ល នួនៅក្ន ុងនេហទំពរ័ 

ចរ់ពីនពលដែលបានដ្ឋក់្ឱ្យមាននៅនលីេណនីនូវនិមិ្តតសញ្ញា ប្កាហវិក្ ឬនិមិ្តតសញ្ញា ពាក្យ-

ប្កាហវិក្ រងាា ញការយល់ប្ពម្នដ្ឋយឥតេិតថ្លៃឱ្យេនក្ផ្តល់នសវា W4YG 

នប្រីប្បាសន់ឈាម ុះប្កុ្ម្ហ  នររសនិ់នោជ្ក្ 

និងសញ្ញា ពាណិជ្ជក្ម្មដែលនិនោជ្ក្បានផ្តល់ឱ្យេនក្ផ្តល់នសវា នប្កាម្អាជាញ រណ័ណ មិ្នផ្ត ច់ម្ ខ 

និងគ្នម នការកំ្ណត់តាម្ដែនែី 

រមួ្ជាមួ្យសិទធិផ្តល់អាជាញ រណ័ណ រនតែល់ភាេីទីរីដែលសហការជាមួ្យ W4YG។ 

សញ្ញា ពាណជិ្ជក្ម្មន ុះមាននយ័ថា និមិ្តតសញ្ញា ប្កាហវិក្ ឬនិមិ្តតសញ្ញា ពាក្យ-

ប្កាហវិក្ររសនិ់នោជ្ក្ ដែលនិនោជ្ក្នប្រីសប្មារ់សមាគ ល់ទំនិញដែលខល នួ ាំចូលទីផ្ារ 

ឬសប្មារ់ការផ្តល់នសវាររសខ់ល នួ 

នដ្ឋយមិ្នេិតថានតីសញ្ញា ន ុះប្តូវបានច ុះរញ្ជីនដ្ឋយអាជាញ ធរមានសម្តថកិ្ចច  

ឬប្តូវបានរក្ាសិទធិ/ក្ក់្សិទធិតាម្រនរៀរនផ្សងនទៀតឬេត់។ 

ការយល់ប្ពម្ននុះប្តូវបានផ្តល់ក្ន ុងនគ្នលរំណងដ្ឋក់្នឈាម ុះ 

និងសញ្ញា ន ុះក្ន ុងសមាា រៈផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្ម  និងពត៌័មានររសេ់នក្ផ្តល់នសវា 

ដែលរនប្មី្រមួ្ទាំងការផ្សពវផ្ាយនេហទំពរ័ ប្ពម្ទាំងក្ន ុងនគ្នលរំណងជ្នូែំណឹងែល់រ េគល 

និងេងគភាពភាេីទីរីេំពីការសហការ ការច ុះកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង រវាងេនក្ផ្តល់នសវា និងនិនោជ្ក្ 

រមួ្ទាំងនៅនលនីេហទំពរ័ររសន់សវា ឬនៅនលីរណាត ញសងគម្ ឬនៅនលីខិតតរណ័ណ  ប្រូសយួ រ 

រទរងាា ញ  វនីែេូ ររូលត និងសមាា រៈផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្ម  និងពត៌័មាននផ្សងៗនទៀត។ 

ការនប្រីប្បាសប់្តូវបានេន ញ្ញា តនៅនលីវសិយ័នប្រីប្បាសែូ់ចខាងនប្កាម្៖ 

ការរញ្ច លូនៅក្ន ុងេងគចងចាំក្ ំពយូ ទរ័ ការចម្ៃងនឡីងវញិ 

នដ្ឋយរនងកីតចារ់ចម្ៃងថ្នសាន ថ្ែតាម្រនចចក្នទសជាក់្លាក់្ រមួ្ទាំងរនចចក្នទសនបាុះព ម្ព 

រនចចក្នទសលតចម្ៃង រនចចក្នទសក្ត់ប្តាមា៉ា នញទិក្ និងរនចចក្នទសឌី្ជ្លីល 

ក្ន ុងវសិាលភាពថ្នចរចរណ៍ថ្ននែីម្សាន ថ្ែ ឬចារ់ចម្ៃងដែលសាន ថ្ែប្តូវបានក្ត់ប្តា នពាលេឺ 
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ការដ្ឋក់្ចូលទីផ្ារ ការឱ្យខច ី ឬការជ្លួនែីម្សាន ថ្ែ ឬចារ់ចម្ៃង ការតាាំងរងាា ញជាសាធារណៈ 

ការចក់្រងាា ញ និងការរងាា ញ ការផ្ាយ និងការផ្ាយនឡីងវញិ 

ការផ្តល់ឱ្យសាធារណជ្នអាចចូលនប្រីបាន រមួ្ទាំងតាម្រយៈនេហទំពរ័ ប្ពម្ទាំងផ្តលល 

និងឧរក្រណ៍ររសភ់ាេីទីរីដែលនប្រីក្ន ុងសក្ម្មភាពផ្សពវផ្ាយ ឧទហរណ៍ តាម្រយៈ Google, 

LinkedIn និងរណាត ញសងគម្នផ្សងៗនទៀត ឬនៅនលីខិតតរណ័ណ  ប្រូសយួ រ រទរងាា ញ  វនីែេូ ររូលត 

និងសមាា រៈផ្ាយពាណជិ្ជក្ម្ម  និងពត៌័មាននផ្សងៗនទៀត 

ក្ន ុងរនរៀរដែលម្ន សសប្េរ់ររូអាចចូលនប្រីវាបាននៅទីក្ដនៃង 

និងនពលនវលាដែលខល នួនប្ជ្សីនរសី។ 

និនោជ្ក្មានសិទធិរញ្ចរ់អាជាញ រណ័ណ ននុះជាលាយលក្ខណ៍េក្សរ ឬតាម្ទប្ម្ង់នេឡិចប្តូនិក្ 

នប្កាម្នទសនមាឃភាព នដ្ឋយរក្ារយៈនពលជ្នូែំណឹង 3 ដខ។ 

6.  និមិ្តតសញ្ញា ររសនិ់នោជ្ក្អាចមានដតសញ្ញា ប្កាហវិក្ និងនឈាម ុះប្កុ្ម្ហ  នរ៉ា  នណាណ ុះ។ W4YG 

នឹងមិ្នទទួលយក្នទ នពាលេឺនឹងមិ្នផ្សពវផ្ាយ ឬល រនចញពីនេហទំពរ័ 

និមិ្តតសញ្ញា ររសនិ់នោជ្ក្ដែលមាននលខទូរសព័ទ  េ ីដម្ល 

ឬអាសយដ្ឋា ននេហទំពរ័។និមិ្តតសញ្ញា ររសនិ់នោជ្ក្េួរដតប្តូវបានផ្តល់ (ឬរនងាា ុះនៅកាន់ 

ផ្ទ ាំងប្េរ់ប្េងររសនិ់នោជ្ក្) ក្ន ុងទប្ម្ង់ និងែំនណាុះប្សាយដែលបានកំ្ណត់ 

និងេន ញ្ញា តនដ្ឋយមាច សន់េហទំពរ័។ នរីមិ្នែូនចនុះនទ និនោជ្ក្នឹងមិ្នអាចផ្តល់ (ឬរនងាា ុះ) 

និមិ្តតសញ្ញា  និងផ្សពវផ្ាយវានៅនលីនេហទំពរ័បាននទ។  

7. េនក្ផ្តល់នសវាអាចរែិនសធរនងកីតេណនីនិនោជ្ក្ ឬររាំង 

ឬល រេណនីនិនោជ្ក្ដែលមានប្សារ់ប្រសិននរី៖ 

1) ទិនននយ័ដែលបានផ្តល់ក្ន ុងេំឡុងនពលច ុះនឈាម ុះ ឬជារនតរ ទ រ់នៅនលីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

(េនក្នប្ជ្ីសនរសី) េឺមិ្នពិត មិ្ននពញនលញ ឬមានភាពមិ្នប្តឹម្ប្តូវ 

រនងកីនការសងសយ័សម្នហត ផ្លចំនពាុះភាពនជ្ឿជាក់្ររសព់ួក្នេ ឬមិ្នប្សរតាម្លក្ខខណឌ  

ឬរទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ចាំបាច់ រមួ្ទាំងចារ់េនតរជាតិ 

ជាពិនសសប្រសិននរីមានការសងសយ័សម្នហត ផ្លថ្នការរនំលាភសិទធិ ឬសិទធិររសភ់ាេីទីរី ឬ 

ការដក្ៃងនធវីជារ េគល ឬេងគភាពភាេីទីរី 

2) នឈាម ុះររសនិ់នោជ្ក្ប្តូវបាននប្រីប្បាសរ់ចួនហីយនៅនលនីេហទំពរ័ ឬេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

(េនក្នប្ជ្ីសនរសី) ប្តូវបានច ុះនឈាម ុះជាមួ្យនឹងពត៌័មានលម្ែិតទំ ក់្ទំនងែូចគ្នន  (េ ីដម្ល 

ទូរសព័ទ) ឬដែនែូចគ្នន  (អាសយដ្ឋា ននេហទំពរ័) ឬទិនននយ័ច ុះនឈាម ុះែូចគ្នន  (ឧទហរណ៍ 

នលខច ុះរញ្ជី នលខសមាគ ល់ពនធ  នលខសថិតិ ឬនលខច ុះរញ្ជីនផ្សងនទៀត)  

3) េនក្ផ្តល់នសវាមានពត៌័មានសម្នហត ផ្ល និងអាចទ ក្ចិតតបានថា 

ទិនននយ័ដែលផ្តល់នដ្ឋយនិនោជ្ក្ក្ន ុងេំឡុងនពលច ុះនឈាម ុះ ឬនៅនលីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

(េនក្នប្ជ្ីសនរសី) េឺផ្ទ យុនឹងចារ់ សីលធម៌្លែ ទមាៃ រ់ដែលទទួលយក្ មិ្នពិត មិ្ននពញនលញ 

មានភាពមិ្នប្តឹម្ប្តូវ រនងកីនការសងសយ័សម្នហត ផ្លចំនពាុះភាពនជ្ឿជាក់្ររសព់ួក្នេ 

ឬមិ្នប្សរតាម្លក្ខខណឌ  ឬជាមួ្យរទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ចាំបាច់ រមួ្ទាំងចារ់េនតរជាតិ 

ជាពិនសសប្រសិននរីមានសម្នហត ផ្ល សងសយ័ថាមានការរនំលាភសិទធិ 

ឬផ្លប្រនោជ្ន៍ររសភ់ាេីទីរី ឬ ការដក្ៃងនធវីជារ េគល ឬេងគភាពភាេីទីរី 

4) សក្ម្មភាពររសនិ់នោជ្ក្ (ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសី) រនំលាភនលីផ្លប្រនោជ្ន៍ សិទធិ 

ឬសិទធិផ្ទ ល់ខល នួររសេ់នក្ផ្តល់នសវា ឬផ្លប្រនោជ្ន៍ សទិធិ ឬសិទធិផ្ទ ល់ខល នួររសភ់ាេីទីរី 

5) េនក្ផ្តល់នសវានឹងទទួលបានពត៌័មានដែលអាចទ ក្ចិតតបានេំពីការេន វតតោម្ឃាត់ 

ឬមិ្នយ តតិធម៌្នដ្ឋយប្សរចារ់ររសនិ់នោជ្ក្ (ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសី) ចំនពាុះរ េគល 

ជាពិនសសេនក្នប្រីប្បាស ់ឬនរក្ខជ្ន ដែលខល នួរនងកីតកិ្ចចសហប្រតិរតតិការតាម្រយៈនេហទំពរ័។ 

8. នៅនលីេណនីនិនោជ្ក្ ពួក្នេអាចដ្ឋក់្ពត៌័មានេំពីប្កុ្ម្ហ  នររសព់ួក្នេ រមួ្ទាំង នឈាម ុះ 

ពត៌័មានទំ ក់្ទំនង (ទូរសព័ទ  េ ីដម្ល) ទិនននយ័ និងនលខច ុះរញ្ជី (នលខច ុះរញ្ជី 

នលខសមាគ ល់ពនធ  នលខសថិតិ ឬនលខនផ្សងនទៀត) អាសយដ្ឋា នការោិលយ័ច ុះរញ្ជីររសប់្កុ្ម្ហ  ន 
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ដផ្នទីទីតាាំង ពត៌័មានេំពីចំនួនរ េគលិក្ ពត៌័មានេំពីចំណូលប្រចាំឆ្ន ាំ និមិ្តតសញ្ញា  

រដ្ឋប្កាហវិក្ ការពិពណ៌ េំពីសក្ម្មភាពររសប់្កុ្ម្ហ  ន ររូលតរងាា ញប្កុ្ម្ហ  ន សមាា រៈវនីែេូ 

តំណភាជ រ់នៅកាន់ម្តិនៅនលីនវទិកាេនឡាញខាងនប្ៅ ឬតំណភាជ រ់នៅកាន់ប្រពន័ធផ្សពវផ្ាយ 

រណាត ញសងគម្។ ពីទិនននយ័ដែលបានផ្តល់នៅនលីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ និងនៅនលីនេហទំពរ័ 

 ម្រណ័ណ ររសនិ់នោជ្ក្ប្តូវបានរនងកីត។ នៅនប្កាម្  ម្រណ័ណ ររសនិ់នោជ្ក្ 

ររសនិ់នោជ្ក្ 

ក៏្មានការផ្តល់ជ្នូការងារដែលនិនោជ្ក្បាននបាុះព ម្ពផ្ាយនៅនលីនេហទំពរ័ផ្ងដែរ។  

9. និនោជ្ក្ទទួលយក្តប្មូ្វការនែីម្បីមានរចច ុរបនន , អាសយដ្ឋា នេ ីដម្លសក្ម្ម . 

អាសយដ្ឋា នននុះប្តូវបានផ្តល់ជ្នូនៅនពលរំនពញទប្ម្ង់ច ុះនឈាម ុះ។ 

និនោជ្ក្មានកាតពវកិ្ចចតាម្ដ្ឋនអាសយដ្ឋា នេ ីដម្លដែលបានផ្តល់ជារនតរ ទ រ់ 

នហីយក្ន ុងក្រណីមានការផ្ៃ សរ់ត រូ នែីម្បជី្នូែំណឹងែល់េនក្ផ្តល់នសវាភាៃ ម្ៗេំពីការពិតននុះ។  

10. អាសយដ្ឋា នេ ីដម្លប្តូវបានភាជ រ់ោ៉ា ងជ្ិតសនិទធនៅនឹងេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

(និងេនក្នប្ជ្ីសនរសី) ដែលរនងកីតជាទប្ម្ង់ថ្នការកំ្ណត់េតតសញ្ញា ណររសេ់ងគភាពននុះ 

នហីយនឹងប្តូវបាននប្រីសប្មារ់ការន ៃ្ ីយ ៃ្ងទក់្ទងនឹងការផ្តល់នសវាក្ម្ម។ 

11. សប្មារ់សក្ម្មភាពថ្នេណនីនិនោជ្ក្ (និងេនក្នប្ជ្ីសនរសី) 

វាតប្មូ្វឱ្យេណនីនិនោជ្ក្មាននេហទំពរ័សក្ម្ម  និងែំនណីរការប្តឹម្ប្តូវ។ 

12. និនោជ្ក្សនានធវីរចច ុរបននភាពទិនននយ័ដែលបានរយការណ៍នៅក្ន ុងទប្ម្ង់ច ុះនឈាម ុះ 

និងរងាា ញនៅក្ន ុងេណនីររសនិ់នោជ្ក្ (ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសី) ជារនតរ ទ រ់។ 

ទិនននយ័ននុះប្តូវបានប្រមូ្លនដ្ឋយសវយ័ប្រវតតិនៅនពលរនងកីតការរញ្ញជ ក់្ថ្នការរញ្ញជ ទិញ 

និងវកិ្កយរប្តសប្មារ់នសវាក្ម្មដែលផ្តល់តាម្រយៈនេហទំពរ័។ 

េនក្ផ្តល់នសវានឹងមិ្នទទួលខ សប្តូវចំនពាុះទិនននយ័មិ្នប្តឹម្ប្តូវនៅនលីវកិ្កយរប្ត 

ឬនៅក្ន ុងលំដ្ឋរ់ប្រសិននរីវាជាលទធផ្លថ្នការររជ្យ័ក្ន ុងការនធវីរចច ុរបននភាព 

ឬរក្ាទ ក្ទិនននយ័មិ្នប្តឹម្ប្តូវ ឬមិ្ននពញនលញ (មិ្ននពញនលញ) 

នៅក្ន ុងេណនីររសនិ់នោជ្ក្ (ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសី)។ 

13. និនោជ្ក្ទទួលបានការចូលនប្រីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ (ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសី) 

នដ្ឋយនប្រីអាសយដ្ឋា នេ ីដម្លររសគ់្នត់ 

និងពាក្យសមាៃ ត់ចូលនប្រីដែលកំ្ណត់នដ្ឋយនិនោជ្ក្ខល នួឯង។ 

និនោជ្ក្មានកាតពវកិ្ចច មិ្នរងាា ញែល់ភាេីទីរីណាមួ្យនូវពាក្យសមាៃ ត់នែីម្បីចូលនប្រីេណ

នីនិនោជ្ក្ររសខ់ល នួ (និងេនក្នប្ជ្ីសនរសី) នៅនលនីេហទំពរ័ 

នហីយទទួលខ សប្តូវទាំងប្សងុចំនពាុះការខូចខាតណាមួ្យដែលរណាត លម្ក្ពីការរងាា ញររស់

ខល នួ។ 

14. ប្រសិននរីរ េគលដែលគ្នម នការេន ញ្ញា ត (រមួ្ទាំង 

និនោជ្ិត/រ េគលដែលប្តូវបានរនណតញនចញដែលប្តូវបាននលីក្ដលងពីការផ្តល់នសវាក្ម្មែល់និ

នោជ្ក្ ឬសមាជ្ិក្ដែលប្តូវបានរនណតញនចញថ្នសាថ រន័ររសនិ់នោជ្ក្) 

ផ្ៃ សរ់ត រូទិនននយ័ចូលនៅេណនីររសនិ់នោជ្ក្ (ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសី) 

រមួ្ទាំងជាពិនសសការផ្ៃ សរ់ត រូអាសយដ្ឋា នេ ីដម្ល និនោជ្ក្ 

(តាម្រយៈរ េគលដែលរងាា ញភសត តុាងដែលអាចទ ក្ចិតតបានថ្នការេន ញ្ញា តឱ្យនធវីសក្ម្មភាព

ក្ន ុង ម្និនោជ្ក្) មានកាតពវកិ្ចចជ្នូែំណឹងែល់មាច សន់េហទំពរ័ភាៃ ម្ៗេំពីការពិតននុះ។ 

នៅក្ន ុងសាថ នភាពដែលមានសំណួរ W4YG អាចរិទេណនីនិនោជ្ក្ (ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសី) 

ដែលបានចងអ ុលរងាា ញជារនណាត ុះអាសនន  ឬល រវាជាេចិថ្ប្នតយ៍។  

15. នែីម្បនីប្រីប្បាសន់សវាក្ម្មនេហទំពរ័ (ជាពិនសសនសវាក្ម្មរង់ប្បាក់្) តាម្រយៈេណនីនិនោជ្ក្ 

ចាំបាច់ប្តូវទិញក្ញ្ចរ់ពិនទ សុម្ប្សរ។ 

16. ការទិញក្ញ្ចរ់ពិនទ ុប្តូវបាននធវីនឡីងតាម្រយៈប្រពន័ធទូទត់ ( វធីិសាប្សត) 

ដែលមាននៅនលីនេហទំពរ័។ រ ទ រ់ពីនធវីការ និងផ្តល់ឥណទនការទូទត់ 



16 
 

 

ក្ញ្ចរ់ពិនទ ុប្តូវបានកំ្ណត់នៅក្ន ុងេណនីររសនិ់នោជ្ក្  វកិ្កយរប្តប្តូវបាននចញ 

នហីយការទូទត់ប្តូវបានរក្ាទ ក្នៅក្ន ុងប្រវតតិប្រតិរតតិការ។ េនក្ផ្តល់នសវារប្មុ្ងទ ក្ 

និងេន ញ្ញា តឱ្យមានលទធភាពដក្តប្មូ្វវកិ្កយរប្តដែលបាននចញរហតូែល់ថ្លៃច ងនប្កាយថ្នដខ

ដែលក្ញ្ចរ់ពិនទ ុប្តូវបានទិញ។  

17. តថ្ម្ៃ  ក្ញ្ាប់ពិនទ ុ េឺជាតថ្ម្ៃសុទធ។ W4YG េិតថ្ថៃសសវាសម្រាប់ក្ញ្ាប់ពិនទ ុតាម្តថ្ម្ៃសុទធ  

និងសច្បញវកិ្កយបម្រតសម្រាប់ចំ្បនួនសុទធ។ និសោជក្េួរេណ្ន 

និងបង់ពនធពាក់្ពន័ធ សៅអាជាា ធរានសម្តថកិ្ច្បា សោងសៅតាម្ម្របសទសថ្នការោិលយ័ល ល

ានចុ្បុះបញ្ជើរបសខ់ល នួ។  

18. នៅនលីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ នៅក្ន ុង ផ្ទ ាំងប្េរ់ប្េងររសនិ់នោជ្ក្ 

ដែលជាដផ្នក្មួ្យថ្ននសវាក្ម្មដែលផ្តល់នដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវានៅនលនីេហទំពរ័ 

ម្ ខងារែូចខាងនប្កាម្មានក្ន ុងចំនណាម្ រមួ្ទាំង៖ 

1) សថិតិមូ្លដ្ឋា នថ្នេណនីនិនោជ្ក្, 

2) ពត៌័មានេំពីចំនួនថ្នការផ្តល់ជ្នូការងារដែលបាននបាុះព ម្ពផ្ាយ, 

3) ចំនួនពាក្យស ំររសន់រក្ខជ្ន, 

4) ចំនួនេនក្នប្ជ្ីសនរសីសក្ម្ម , 

5) ចំនួនថ្នការចូលរមួ្ក្ន ុងការផ្តល់ជ្នូការងារ, 

6) ការជ្នូែំណឹងេំពីប្រពន័ធ , 

7) ពត៌័មានេំពីសាថ នភាពរចច ុរបននថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុដែលមាននៅនលីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

8) ការប្េរ់ប្េងរញ្ជីការងារ (រមួ្ទាំង រនរៀររនងកីត ដក្សប្មួ្ល ចម្ៃង 

ឬល រការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្ម ); ជាដផ្នក្មួ្យថ្នការរនងកីតការផ្តល់ជ្នូ 

និនោជ្ក្មានឱ្កាសនប្ជ្សីនរសីទិនននយ័ដែលពួក្នេចង់ទទួលបានពីនរក្ខជ្ន 

(ឧទហរណ៍ថានតីការនផ្ញី CV េឺជាកាតពវកិ្ចច ); 

9)  វភិាេសថិតិការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្ម , 

10) ការប្េរ់ប្េងក្ម្ម វធីិររសន់រក្ខជ្ន (រមួ្ទាំង ពិនិតយ  វភិាេ ផ្ៃ សរ់ត រូសាថ នភាពក្ម្ម វធីិ 

កំ្ណត់សំគ្នល់នប្ជ្ីសនរសីរ េគលិក្ ការ ាំនចញទិនននយ័) 

11) ការរនងកីតមូ្លដ្ឋា នទិនននយ័ថ្ផ្ទក្ន ុងររសន់រក្ខជ្ន, 

12) ការប្េរ់ប្េងេណនីេនក្នប្ជ្ីសនរសី និងេណនីេនក្នប្ជ្ីសនរសី (រនងកីតេណនីេនក្នប្ជ្ីសនរសី 

ចត់តាាំងេនក្នប្ជ្ីសនរសីនៅេនប្មាងនប្ជ្សីនរសីរ េគលិក្ ដក្សប្មួ្លទិនននយ័េនក្នប្ជ្ីសនរសី 

ល រេណនីេនក្នប្ជ្ីសនរសី) 

13) ការចូលនប្រីសថិតិទក់្ទងនឹង រមួ្ទាំង ចំនួនថ្នការផ្តល់ជ្នូការងារ ពាក្យស ំ 

ប្រសិទធភាពនប្ជ្ីសនរសីរ េគលិក្ សក្ម្មភាពនប្ជ្ីសនរសីរ េគលិក្ 

ចំណារ់អារម្មណ៍នលីការផ្តល់ជ្នូការងារ 

14) លទធភាពថ្នការនផ្ញីេតថរទ ឬរដ្ឋសប្មារ់ការនផ្ទៀងផ្ទ ត់នដ្ឋយ W4YG 

និងនបាុះព ម្ពផ្ាយវានៅនលនីេហទំពរ័ដែលជាដផ្នក្មួ្យថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ  

15) លទធភាពថ្នការរនងកីតវញិ្ញា រនរប្ត CSR ដែលជាដផ្នក្មួ្យថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ 

16) លទធភាពថ្នការរនងកីតវញិ្ញា រនរប្តរ ពវលាភ 

(ប្សរតាម្ចារ់ដែលបានកំ្ណត់នៅក្ន ុងជំ្ពូក្ទី I ក្ថាខណឌ  33 ថ្នលក្ខខណឌ ) 

17) មា៉ា ស ីនរនងកីតការរញ្ញជ ទិញ និងវកិ្កយរប្តនដ្ឋយសវយ័ប្រវតតិ 

(លទធភាពទញយក្ការរញ្ញជ ទិញ និងវកិ្កយរប្តពីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ក្ន ុងទប្ម្ង់ PDF)។  

19. ក្ន ុងក្រណីក្ញ្ចរ់ពិនទ ុផ្ តកំ្ណត់ 

និនោជ្ក្នឹងទទួលបានការជ្នូែំណឹងនៅកាន់អាសយដ្ឋា នេ ីដម្លដែលបានផ្តល់ក្ន ុងេំឡុង

នពលច ុះនឈាម ុះេំពីក្ងវុះក្ញ្ចរ់ពិនទ ុសក្ម្ម។ ការជ្នូែំណឹងប្តូវបាននផ្ញីជានទៀងទត់ 

នលីក្ដលងដតេនក្ទទួលជ្នូែំណឹងែល់ W4YG 
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ថាពួក្នេមិ្នចង់ទទួលបាននដ្ឋយនផ្ញីេ ីដម្លនៅកាន់អាសយដ្ឋា នដែលបាននលីក្នឡីងនៅក្ន ុ

ងជំ្ពូក្ទី I ក្ថាខណឌ ទី 1 ថ្នលក្ខខណឌ ។  

20. ជាដផ្នក្មួ្យថ្នការនរៀរចំេណនីនិនោជ្ក្ (និងេនក្នប្ជ្ីសនរសី) 

និនោជ្ក្ទទួលបានក្ញ្ចរ់ពិនទ ុឥតេិតថ្លៃម្តងពីមាច សន់េហទំពរ័។ 

ការនប្រីប្បាសន់េហទំពរ័រដនថម្តប្មូ្វឱ្យមានការទិញក្ញ្ចរ់ពិនទ ុដែលប្តូវគ្នន នៅនឹងចំណូលចិតតរ

រសេ់នក្ទទួលនសវាក្ម្ម។ 

រល់ការរ៉ា  នរ៉ាងនែីម្បនីជ្ៀសវាងលក្ខខណឌ នែីម្បីទទួលបានក្ញ្ចរ់ពិនទ ុឥតេិតថ្លៃមួ្យែងនផ្សង

នទៀតនឹងប្តូវបានររាំងនដ្ឋយ W4YG នដ្ឋយការទរ់សាក ត់ ឬល រេណនីដែលបានរនងកីតលម  ី

ឬនដ្ឋយការទរ់សាក ត់ 

ឬល រក្ញ្ចរ់ពិនទ ុឥតេិតថ្លៃដតម្តងដែលទទួលបាននដ្ឋយរនំលាភនលីលក្ខខណឌ ។  

21. ប្រសិននរីនិនោជ្ក្មិ្នទិញក្ញ្ចរ់ពិនទ ុក្ន ុងរយៈនពល 90 

ថ្លៃរ ទ រ់ពីនប្រីប្បាសក់្ញ្ចរ់ពិនទ ុឥតេិតថ្លៃដតម្តង រល់សក្ម្មភាពពីម្ ន 

និងទិនននយ័ដែលបានប្រមូ្លនៅនលីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ (និងេនក្នប្ជ្ីសនរសី) 

អាចប្តូវបានល រនចល (ល រ)។ 

22. ក្ន ុងក្រណីដែលេនក្ទទួលនសវាក្ម្មល រេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

ឬល រេណនីររសនិ់នោជ្ក្នដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវាប្សរតាម្លក្ខខណឌ  

វាមិ្នអាចនប្រីក្ញ្ចរ់ពិនទ ុឥតេិតថ្លៃម្តងនទៀតបាននទ។  

VI. េណ្នើរបសអ់្នក្សម្រជើសសរ ើសបុេគលិក្. 
1. និនោជ្ក្មានសិទធិរនងកីតេណនីេនក្នប្ជ្ីសនរសីនៅក្ន ងុេណនីនិនោជ្ក្ររសខ់ល នួ។ 

េណនីេនក្នប្ជ្ីសនរសីនៅដតមានទំ ក់្ទំនងោ៉ា ងជ្ិតសនិទធជាមួ្យេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

(ជាប្រនភទេណនីរង អាប្សយ័នលីេតថិភាពថ្នេណនីនិនោជ្ក្) 

នហីយម្ ខងារររសវ់ាប្តូវបានកំ្ណត់នដ្ឋយក្ញ្ចរ់ពិនទ ុដែលទិញនដ្ឋយនិនោជ្ក្។ 

2. នៅនលីេណនីររសេ់នក្នប្ជ្សីនរសី នៅក្ន ុង ផ្ទ ាំងប្េរ់ប្េងររសេ់នក្នប្ជ្ីសនរសីរ េគលិក្ 

ដែលជាដផ្នក្មួ្យថ្ននសវាក្ម្មដែលផ្តល់នដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវានៅនលនីេហទំពរ័ 

ម្ ខងារែូចខាងនប្កាម្មានក្ន ុងចំនណាម្ រមួ្ទាំង៖ 

1) ការប្េរ់ប្េងការផ្តល់ជ្នូការងារ (រមួ្ទាំង រនរៀររនងកីត ដក្សប្មួ្ល 

ល រការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្ម  ការវភិាេសថិតិ) 

2) ការចូលនៅកាន់ក្ម្ម វធីិររសន់រក្ខជ្ន,  

3) ការចូលនៅកាន់ការផ្សពវផ្ាយការងារដែលនបាុះព ម្ពនដ្ឋយនិនោជ្ក្ 

(ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសី), 

4) ការជ្នូែំណឹងេំពីប្រពន័ធ ,  

5) ការចូលនប្រីសថិតិនប្ជ្ីសនរសីរ េគលិក្, 

6) ការប្េរ់ប្េងក្ម្ម វធីិ (នមី្លក្ម្ម វធីិនរក្ខជ្ន 

ការវភិាេទិនននយ័នរក្ខជ្ន) 

7) ការផ្ៃ សរ់ត រូសាថ នភាពថ្នក្ម្ម វធីិ, 

8) ការរដនថម្កំ្ណត់ចំណាាំនប្ជ្សីនរសីរ េគលិក្។ 
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VII. សិទធ ិ និងកាតពែកិ្ច្បា របសនិ់សោជក្។ 
1. និនោជ្ក្ប្េរ់ប្េងក្ញ្ចរ់ពិនទ ុររសខ់ល នួ 

និងរត រូយក្ពិនទ ុសប្មារ់នសវាក្ម្មតាម្រយៈេណនីនិនោជ្ក្ 

(ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសី) 

តាម្តប្មូ្វការនដ្ឋយមានការគ្នាំប្ទពីេនក្ប្េរ់ប្េងេណនី។ 

2. និនោជ្ក្នដ្ឋយឯក្រជ្យ 

តាម្រយៈទប្ម្ង់ដែលមាននៅនលីនេហទំពរ័ 

ដ្ឋក់្ការផ្តល់ជ្នូការងារដតមួ្យេត់ 

ដែលេួរដតេន នលាម្តាម្ចារ់ដែលេន វតតចំនពាុះការោិលយ័ដែលបានច ុះរញ្ជីររសនិ់នោជ្

ក្ នហីយក្ន ុងក្រណីដែលនិនោជ្ក្កំ្ព ងដសវងរក្និនោជ្ិតនៅប្រនទសនផ្សងនទៀត 

ក៏្ប្សរតាម្ចារ់ថ្នប្រនទសន ុះដែរ (ឧទហរណ៍ 

នៅក្ន ុងសហភាពេឺរ ៉ា រនគ្នរពនគ្នលការណ៍ថ្នេពាប្កឹ្តភាពនយនឌ្រ័ 

និងតមាៃ ភាពថ្នប្បាក់្ឈន លួ) រទរបញ្ាតតិទាំងននុះ ទំននៀម្ទមាៃ រ់ដែលបានរនងកីតនឡីង 

ចារ់ថ្នការរសន់ៅរមួ្គ្នន ក្ន ងុសងគម្ និងឥរោិរលលែ។ 

េនក្ផ្តល់នសវាមិ្នទទួលខ សប្តូវចំនពាុះខៃឹម្សារថ្នការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្មន ុះនទ 

នប្ពាុះវាមិ្នដក្សប្មួ្លវានទ 

រ៉ា  ដនតមានដតក្ដនៃងទំននរនៅនលីនេហទំពរ័សប្មារ់រនងាា ុះការផ្តល់ជ្នូរ៉ា  នណាណ ុះ។ W4YG 

នដ្ឋយនសាម ុះប្តង់ និងនដ្ឋយរក្ាការប្រុងប្រយត័នប្តឹម្ប្តូវ នធវីសក្ម្មភាពពិនិតយនដ្ឋយសមប័្េចិតត 

ឬវធិានការនផ្សងនទៀតនដ្ឋយេំនិតផ្ត ចួនផ្តីម្ររសខ់ល នួនែីម្បីរក្នឃីញ កំ្ណត់េតតសញ្ញា ណ ល រ 

ឬរិទការចូលនប្រីមាតិកាខ សចារ់ 

ឬចត់វធិានការចាំបាច់នែីម្បីេន នលាម្តាម្តប្មូ្វការផ្ល វូចារ់។  

3. និនោជ្ក្ (ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសីដែលប្តូវបានចត់តាាំងឱ្យេណនីររសខ់ល នួ) 

អាចផ្សពវផ្ាយការផ្សពវផ្ាយការងារក្ន ុង ម្ររសខ់ល នួ 

និងក្ន ុង ម្េងគភាពពាក់្ពន័ធដែលខល នួមានការេន ញ្ញា តសម្ប្សរ និងរចច ុរបនន។  

4. ការផ្សពវផ្ាយការងារនីមួ្យៗដែលរនងាា ុះនដ្ឋយនិនោជ្ក្អាចទក់្ទងនឹងម្ ខតំដណងការ

ងារដតមួ្យ និងក្ដនៃងនធវីការមួ្យ (ទីតាាំងមួ្យ)។ ប្រសិននរីនិនោជ្ក្ 

ឬេនក្នប្ជ្ីសនរសីចង់នប្ជ្ីសនរសីម្ ខតំដណងជានប្ចីននៅក្ន ុងក្ដនៃងនធវីការជាក់្លាក់្មួ្យ 

ឬសប្មារ់ម្ ខតំដណងែូចគ្នន នៅក្ដនៃងនធវីការនផ្សងៗគ្នន  (ទីតាាំងនផ្សងគ្នន ) 

ពួក្នេេួរដតផ្សពវផ្ាយការផ្សពវផ្ាយការងារដ្ឋច់នដ្ឋយដឡក្។ 

5. និនោជ្ក្ (ឬេនក្នប្ជ្សីនរសី) មាននសរភីាពក្ន ុងការរដនថម្ ដក្សប្មួ្ល ល រ 

ឬលាក់្ការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្មការងារ។ នទុះជាោ៉ា ងណាក៏្នដ្ឋយ 

ការនបាុះព ម្ពននុះមិ្នររ់រញ្ច លូការផ្ៃ សរ់ត រូ៖ នឈាម ុះនិនោជ្ក្ នឈាម ុះម្ ខតំដណង 

និងក្ដនៃងនធវីការ (ទីតាាំង)។ 

6. នៅនពលរដនថម្ ការផ្តល់ជ្នូការងារ នៅក្ន ុង ផ្ទ ាំងប្េរ់ប្េងររសនិ់នោជ្ក្ 

និនោជ្ក្មានកាតពវកិ្ចចផ្តល់ទិនននយ័ទាំងេសដ់ែលតប្មូ្វឱ្យមាននៅនលីនេហទំពរ័ទក់្ទងនឹ

ងការផ្សពវផ្ាយការងារ។ 

7. េនក្ផ្តល់នសវារក្ាសិទធិក្ន ុងការដក្តប្មូ្វការផ្សពវផ្ាយការងារដែលបានចត់ថាន ក់្មិ្នប្តឹម្ប្តូវ 

ឬរញ្ឈរ់ការនបាុះព ម្ពផ្ាយររសខ់ល នួ នដ្ឋយមិ្នចាំបាច់ជ្នូែំណឹងជាម្ នែល់និនោជ្ក្ 

ប្រសិននរីវារនំលាភនលីរទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ដែលេន វតតចំនពាុះការោិលយ័ដែលបានច ុះរញ្ជីររ

សនិ់នោជ្ក្ ឬចារ់ថ្នប្រនទសដែលការផ្តល់ជ្នូការងារប្តូវបាន (ឬប្តូវបាននេសនមត់ថា) 

រងាា ញ ឬមិ្នប្សរនឹងលក្ខខណឌទាំងននុះ ទំននៀម្ទមាៃ រ់ដែលបានកំ្ណត់ ឥរោិរលលែ 



19 
 

 

ឬរនំលាភនលីចារ់ថ្នការរសន់ៅរមួ្គ្នន ក្ន ុងសងគម្។ 

េនក្ផ្តល់នសវាប្តូវជ្នូែំណឹងែល់និនោជ្ក្េំពីការរខំានថ្នការនបាុះព ម្ពផ្ាយ។ 

8. និនោជ្ក្ប្តូវបាននលីក្ទឹក្ចិតតឱ្យរនងាា ុះពត៌័មានឱ្យបាននប្ចីនតាម្ដែលអាចនធវីនៅបាន 

រ៉ា  ដនតក្ន ុងនពលដតមួ្យនៅនឹងចំណ ចដែលទក់្ទងនឹងការផ្សពវផ្ាយការងារដែលបានផ្តល់ឱ្យ 

ដែលអាចមានប្រនោជ្ន៍ក្ន ុងការដសវងរក្នរក្ខជ្នសប្មារ់ការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្មការងារ 

និងការសនប្ម្ចចិតតដ្ឋក់្ពាក្យស ំវា។ 

9. ោម្ឃាត់មិ្នឱ្យមានការផ្សពវផ្ាយនៅក្ន ុងខៃឹម្សារថ្នរទរបញ្ាតតិថ្នការផ្សពវផ្ាយការងារទ

ក់្ទងនឹងរនរៀរដ្ឋក់្ពាក្យស ំការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្មការងារនប្ៅពីតាម្រយៈទប្ម្ង់ពាក្យស ំររស់

នេហទំពរ័ ជាពិនសសោម្ឃាត់មិ្នឱ្យរញ្ច លូក្ន ុងខៃឹម្សារថ្នការផ្សពវផ្ាយការងារ៖ 

អាសយដ្ឋា នេ ីដម្ល នលខទូរសព័ទ  និងអាសយដ្ឋា ននេហទំពរ័ររសនិ់នោជ្ក្។ 

10. និនោជ្ក្ (និងេនក្នប្ជ្ីសនរសី) មិ្នអាចផ្សពវផ្ាយការផ្ាយពាណជិ្ជក្ម្មបាននទ៖ 

1) នប្ៅពីការផ្តល់ជ្នូការងារ, 

2) នធវីឱ្យេនក្នប្រីប្បាសយ់ល់ប្ចឡំ និង/ឬមានពត៌័មានមិ្នពិត 

3) ដែលមានលក្ខណៈថ្នទនងវីថ្នការប្រកួ្តប្រដជ្ងមិ្ននសាម ុះប្តង់ 

ឬទនងវីោម្ឃាត់ក្ន ុងេតថនយ័ថ្នរទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ចាំបាច់ រមួ្ទាំងចារ់េនតរជាតិ  

4) ដែលមិ្នមានទិនននយ័ររសនិ់នោជ្ក្ដែលដ្ឋក់្ការផ្សពវផ្ាយការងារក្ន ុង ម្ 

(ការផ្តល់ជ្នូេ មិ្ក្) 

5) នរសីនេីងនរក្ខជ្នក្ន ុងប្េរ់វសិយ័ ជាពិនសសនលីនហត ផ្លថ្ននភទ អាយ  ពិការភាព ពូជ្សាសន៍ 

សាស  សញ្ញជ តិ ជំ្ននឿននោបាយ សមាជ្ិក្សហជ្ីព ប្រភពនែីម្ សាស  និ ន ការផ្ល វូនភទ 

ទប្ម្ង់ការងារ ឬនពលនវលានធវីការជានែីម្។ 

6) តប្មូ្វឱ្យនរក្ខជ្នរង់ថ្លៃនសវាណាមួ្យ 

7) រងកឱ្យមានការសងសយ័ពីការដក្ៃងរនៃំ  

ឬរនំលាភនលីរទរបញ្ាតតិនផ្សងនទៀតថ្នចារ់ដែលេន វតតជាទូនៅ  

8) ជាមួ្យនឹងសញ្ញា ថ្នអារម្មណ៍។  

11. ក្ន ុងក្រណីមិ្ននគ្នរពតាម្រទរបញ្ាតតិថ្នលក្ខខណឌទាំងននុះ 

េនក្ផ្តល់នសវារក្ាសិទធិល រការផ្តល់ជ្នូការងារ េណនីររសនិ់នោជ្ក្ (និងេនក្នប្ជ្ីសនរសី) 

នដ្ឋយមិ្នចាំបាច់ជ្នូែំណងឹែល់និនោជ្ក្។ 

12. ក្ន ុងក្រណីការេន វតតនសវាក្ម្មមិ្នប្តឹម្ប្តូវ និនោជ្ក្ (េងគភាពពាក់្ពន័ធ  

ឬេងគភាពនផ្សងនទៀត) អាចទម្ទរពីនេហទំពរ័នូវការពិនយ័តាម្កិ្ចចសនារហតូែល់ 100 

ែ លាៃ រអានម្រកិ្ (ជាពាក្យ៖ មួ្យរយែ លាៃ រអានម្រកិ្)។ 

ការពិនយ័តាម្កិ្ចចសនាេសរ់ល់ការទម្ទរ 

រមួ្ទាំងការខូចខាតររសនិ់នោជ្ក្ប្រឆ្ាំងនឹងេនក្ផ្តល់នសវា។ 

13. ទិនននយ័នៅនលីេណនីររសនិ់នោជ្ក្អាចប្តូវបានផ្ៃ សរ់ត រូនដ្ឋយនិនោជ្ក្នដ្ឋយផ្ទ ល់នៅនលី

េណនីររសនិ់នោជ្ក្ ឬនដ្ឋយេនក្ប្េរ់ប្េងនេហទំពរ័តាម្ការនសនសី ំររសនិ់នោជ្ក្ 

នដ្ឋយនផ្ញីសារេ ីដម្លពីអាសយដ្ឋា នេ ីដម្លដែលេណនីររសនិ់នោជ្ក្នៅនលីនេហទំពរ័ប្តូវបា

នរនងកីតជាមួ្យនឹងសំនណីស ំផ្ៃ សរ់ត រូទិនននយ័។ 

14. េនក្ផ្តល់នសវាមិ្នទទួលខ សប្តូវចំនពាុះែំនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួនដ្ឋយនិនោជ្ក្ដែលទិននន័

យផ្ទ ល់ខល នួររសន់រក្ខជ្នប្តូវបានផ្តល់ (នផ្ទរ) 

តាម្រយៈនេហទំពរ័នែីម្បីចូលរមួ្ក្ន ុងែំនណីរការនប្ជ្ីសនរសីរ េគលិក្។ 

នៅនពលផ្តល់ទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួររសន់រក្ខជ្នែល់និនោជ្ក្ 

និនោជ្ក្កាៃ យជាេនក្ប្េរ់ប្េងទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួររសន់រក្ខជ្ន 

និងមានកាតពវកិ្ចច រំនពញកាតពវកិ្ចច ដែលនកី្តនចញពីរទរបញ្ាតតិជាធរមានសតីពីការការពារ

ទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ។ ជាមួ្យគ្នន ននុះ 

និនោជ្ក្ប្រេល់ទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួររសន់រក្ខជ្នដែលរក្ាទ ក្នៅក្ន ុងេណនីររសនិ់នោជ្ក្
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ជាេនក្ែំនណីរការែល់ W4YG នប្កាម្លក្ខខណឌ  

និងលក្ខខណឌ ដែលបានរញ្ញជ ក់្នៅក្ន ុងខៃឹម្សារដែលបានរងាា ញនៅក្ន ុងឧរសម្ពន័ធទី 3 

ថ្នលក្ខខណឌ ។ 

15. ក្ន ុងក្រណីដែលេនក្ផ្តល់នសវាដចក្រដំលក្ការផ្តល់ជ្នូការងារនៅនលីរណាត ញសងគម្ W4YG 

មិ្នមានកាតពវកិ្ចចរងាា ញទីតាាំងពិតប្បាក្ែថ្នការផ្តល់ជ្នូការងារ 

(ឧទហរណ៍ប្កុ្ម្នៅនលីរណាត ញសងគម្) ដែលដ្ឋក់្ការផ្ាយពាណជិ្ជក្ម្មន ុះនទ។ 

 

VIII. ពាក្យបណ្ត ឹង។ 
1. េនក្ទទួលនសវាក្ម្មមានសិទធិដ្ឋក់្ពាក្យរណត ឹងក្ន ុងរញ្ញា ដែលទក់្ទងនឹងការផ្តល់នសវាក្ម្ម។ 

ពាក្យរណត ឹងេួរដតប្តូវបាននផ្ញីតាម្េ ីដម្លនដ្ឋយផ្ទ ល់នៅកាន់អាសយដ្ឋា នទំ ក់្ទំនង 

contact@work4you.global ឬ kontakt@work4you.global។ 

ពាក្យរណត ឹងប្តូវបានពិចរណានដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវា។ 

2. ពាក្យរណត ឹងេួរដតរមួ្មាន: 

1) ទិនននយ័ររសេ់នក្ទទួលនសវាក្ម្ម  (នឈាម ុះ និង ម្ប្តកូ្ល 

ឬនឈាម ុះប្កុ្ម្ហ  ន និងទិនននយ័ររសេ់នក្ដ្ឋក់្ពាក្យ 

អាសយដ្ឋា នេ ីដម្ល និងនលខច ុះរញ្ជី នលខសមាគ ល់ពនធ  

ឬនលខច ុះរញ្ជីនផ្សងនទៀត) 

2) ការពិពណ៌ េំពីនសវាក្ម្មដែលពាក្យរណត ឹងទក់្ទងនឹង 

3) កាលៈនទសៈដែលរងាា ញពីភាពប្តឹម្ប្តូវថ្នពាក្យរណត ងឹ, 

4) ម្តិនោរល់ ឬនោរល់ណាមួ្យេំពីរនរៀរនដ្ឋុះប្សាយរបាយការណ៍។ 

3. ពាក្យរណត ឹងដែលមិ្នមានទិនននយ័ខាងនលីនឹងមិ្នប្តូវបានពិចរណានទ។ 

4. េនក្ផ្តល់នសវានឹងខិតខំធា ថាពាក្យរណត ឹងប្តូវបានពិចរណាក្ន ុងរយៈនពល 14 

ថ្លៃនធវីការចរ់ពីកាលររនិចេទថ្នការទទួលររសព់ួក្នេ។ 

េនក្ផ្តល់នសវាប្តូវជ្នូែំណឹងែល់េនក្ទទួលនសវាក្ម្មេំពីរនរៀរនដ្ឋុះប្សាយពាក្យរណត ឹងភាៃ ម្ៗតា

ម្រយៈេ ីដម្៉ាល នៅកាន់អាសយដ្ឋា នដែលបានផ្តល់នៅក្ន ុងពាក្យរណត ឹង។ 

5. ពាក្យរណត ឹងដែលប្តូវបានពិចរណានដ្ឋយេន នលាម្តាម្រទរបញ្ាតតិថ្នលក្ខខណឌ មិ្នប្តូវពិចរ

ណារដនថម្នទៀត ឬពិចរណានឡីងវញិនទ។ 

 

IX.កិ្ច្បាសហម្របតិបតត ិការជាមួ្យមូ្លនិធិ។ 

សក្ម្មភាព CSR ។ 
1. មាច សន់េហទំពរ័សហការជាមួ្យមូ្លនិធិ។ 

នេហទំពរ័ននុះផ្តល់នូវមា៉ា ស នីដសវងរក្សប្មារ់មូ្លនិធិនិង ម្រណ័ណ ររសព់ួក្នេ. 

2. W4YG ប្រកាសថាគ្នម នមូ្លនិធិណាមួ្យទក់្ទងនឹងវានទ ជាពិនសសទក់្ទងនឹងម្ន សស 

ឬនែីម្ទ ន។  

mailto:contact@work4you.global
mailto:kontakt@work4you.global
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3. េនក្ផ្តល់នសវាសនាេន វតត 

ការប្រុងប្រយត័នប្តឹម្ប្តូវក្ន ុងការនផ្ទៀងផ្ទ ត់ភាពនជ្ឿជាក់្ររសមូ់្លនិធិ។  

4. ក្ន ុងក្រណីដែលេនក្ផ្តល់នសវាែឹងពីការេន វតតោម្ឃាត់ 

ឬមិ្នយ តតិធម៌្នដ្ឋយប្សរចារ់ររសមូ់្លនិធិ 

េនក្ផ្តល់នសវាសនាថានឹងនធវីសក្ម្មភាពនផ្ទៀងផ្ទ ត់ដែលអាចរណាត លឱ្យមានការែក្មូ្លនិធិ

នចញពីនេហទំពរ័ជារនណាត ុះអាសនន  

(និងេសម្តថភាពរនណាត ុះអាសននក្ន ុងការទូទត់នដ្ឋយេន នលាម្តាម្ចារ់ 50%/50%) 

ឬការែក្មូ្លនិធិនចញពីនេហទំពរ័ 

(និងេសម្តថភាពក្ន ុងការទូទត់នដ្ឋយេន នលាម្តាម្ចារ់ 50%/50%) 

ពាក់្ពន័ធនឹងការរញ្ចរ់កិ្ចចសហប្រតិរតតិការជាមួ្យមូ្លនិធិដែលបានផ្តល់ឱ្យ។  

5. និនោជ្ក្ដែលទិញក្ញ្ចរ់ពិនទ ុសនប្ម្ចចិតតថាមូ្លនិធិមួ្យណានឹងទទួលបាន 50% 

ថ្នការរមួ្ចំដណក្ស ទធដែលពួក្នេបានរង់ នដ្ឋយេន នលាម្តាម្ចារ់ 50%/50%។  

6. ប្រសិននរីនិនោជ្ក្មិ្នចងអ ុលរងាា ញមូ្លនិធិ W4YG នឹងពាោម្ទក់្ទងនិនោជ្ក្ 

នែីម្បីកំ្ណត់ថានតីឯក្េេគរែាទូត W4YG ណា 50% ថ្នការទូទត់នឹងប្តូវទទួលបាន។ 

ក្ន ុងក្រណីដែលមិ្នអាចទក់្ទងនិនោជ្ក្ដែលបានផ្តល់ឱ្យ 

ឬប្រសិននរីេនក្ទទួលផ្លមិ្នប្តូវបានរញ្ញជ ក់្រដនថម្នទៀត W4YG នឹងនធវីការនប្ជ្ីសនរសី 

និងនធវីការទូទត់ក្ន ុងចំនួនទឹក្ប្បាក់្ 50% 

ថ្នតថ្ម្ៃស ទធថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុដែលបានទិញនៅមូ្លនិធិដែលបាននប្ជ្ីសនរសី។ 

7. មូ្លនិធិក្ន ុង ម្ជាឯក្េេគរែាទូត W4YG អាចផ្សពវផ្ាយនេហទំពរ័ 

និងនលីក្ទឹក្ចិតតការររចិច េែល់ពួក្នេ។  

 

X. ការទទួលខុសម្រតូវ។  
េនក្ផ្តល់នសវាមិ្នទទួលខ សប្តូវចំនពាុះ៖ 

1) ការខូចខាតណាមួ្យដែលរណាត លម្ក្ពីការរញ្ឈរ់ការផ្តល់នសវាក្ម្ម  

រមួ្ទាំងជាលទធផ្លថ្នការល រេណនីររសនិ់នោជ្ក្ដែលរនំលាភនលីលក្ខខណឌ ថ្ននេហទំពរ័ 

2) ការខូចខាតណាមួ្យដែលរងកនឡីងចំនពាុះេនក្នប្រីប្បាស ់

ឬភាេីទីរីដែលរណាត លម្ក្ពីការនប្រីប្បាសន់េហទំពរ័ររសេ់នក្នប្រីប្បាសក់្ន ុងរនរៀរផ្ទ យុពី

លក្ខខណឌ  ឬរទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ចាំបាច់ រមួ្ទាំងចារ់េនតរជាតិ 

3) សប្មារ់ខៃឹម្សារថ្នការផ្សពវផ្ាយការងារដែលរនងាា ុះនដ្ឋយនិនោជ្ក្នៅនលីនេហទំពរ័ 

និងការការពារនឈាម ុះប្កុ្ម្ហ  ន ឬពាណិជ្ជសញ្ញា  (និមិ្តតសញ្ញា ប្កាហវិក្ ឬនិមិ្តតសញ្ញា ពាក្យ-

ប្កាហវិក្ររសនិ់នោជ្ក្) 

ដែលដ្ឋក់្នៅក្ន ុងការផ្សពវផ្ាយការងារដែលបានផ្សពវផ្ាយនៅនលីនេហទំពរ័ 

4) មាតិកានៅនលនីេហទំពរ័ដែលមិ្នដម្នជាក្ម្មសិទធិររស ់ W4YG 

ដែលតំណភាជ រ់អាចប្តូវបានផ្តល់នៅក្ន ុងខៃឹម្សារដែលបាននបាុះព ម្ពនដ្ឋយេនក្នប្រីប្បាស់ 

តំណភាជ រ់នៅកាន់នេហទំពរ័ររសនិ់នោជ្ក្ 

5) សប្មារ់ខៃឹម្សារ រមួ្ទាំងប្រវតតិររូសនងខរ និងពត៌័មាន ឬសមាា រៈនផ្សងនទៀត 

នផ្ញីនដ្ឋយនរក្ខជ្ននៅនិនោជ្ក្  

6) ចំនពាុះការររជ្យ័ក្ន ុងការសហការរវាងនិនោជ្ក្ និងនរក្ខជ្ន 
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7) សប្មារ់ភាពប្តឹម្ប្តូវថ្នទិនននយ័ដែលផ្តល់នដ្ឋយនិនោជ្ក្ 

ជាពិនសសនៅក្ន ុងការផ្សពវផ្ាយការងារ 

និងភាពប្តឹម្ប្តូវថ្នទិនននយ័ដែលផ្តល់នដ្ឋយនរក្ខជ្ន 

8) ការបាត់រង់ទិនននយ័នដ្ឋយេនក្ទទួលនសវាក្ម្មដែលរណាត លម្ក្ពីក្តាត ខាងនប្ៅ 

(ឧទហរណ៍ ការដ្ឋច់នភៃីងរនណាត ុះអាសនន ឬរយៈនពលដវង ឬ blackout) 

ឬកាលៈនទសៈនផ្សងនទៀតដែលហសួពីការប្េរ់ប្េងររសេ់នក្ផ្តល់នសវា (ឧទហរណ៍ 

សក្ម្មភាពររសភ់ាេីទីរី force majeure) 

9) ការខូចខាតដែលរណាត លម្ក្ពីក្ងវុះភាពរនតថ្ននសវាក្ម្មដែលបានផ្តល់ 

ដែលរណាត លម្ក្ពីក្តាត ដែលហសួពីការប្េរ់ប្េងររសេ់នក្ផ្តល់នសវា (ឧទហរណ៍ ទនងវី 

និងការខក្ខានររសភ់ាេីទីរី force majeure) 

10) ការខូចខាតដែលរណាត លម្ក្ពីេនក្ទទួលនសវាក្ម្មដែលផ្តល់ការចូល 

និង/ឬនលខសមាៃ ត់នែីម្បីចូលនៅកាន់នេហទំពរ័ ឬនដ្ឋយភាេីទីរី 

(រមួ្ទាំងម្ន សសដែលគ្នម នការេន ញ្ញា ត ឬដែលបានបាត់រង់ការេន ញ្ញា តនដ្ឋយសារ 

រមួ្ទាំង ការរញ្ចរ់កិ្ចចសនាការងារ ការរញ្ចរ់កិ្ចចសនាសប្មារ់ការផ្តល់នសវាក្ម្ម  

ការរនណតញនចញពីការេន វតតម្ ខងារនៅក្ន ុងេងគភាព ឬការលក់្ដផ្នក្មួ្យ 

ឬទាំងេសថ់្នសហប្គ្នស) ជាមួ្យនឹងការចូល 

និង/ឬនលខសមាៃ ត់ថ្នការចូលនៅកាន់នេហទំពរ័ដែលជាក្ម្មសិទធិររសេ់នក្ទទួលនសវាក្ម្ម  

11) ការផ្តល់ទិនននយ័ ឬពត៌័មានមិ្នពិត ឬមិ្ននពញនលញនដ្ឋយេនក្ទទួលនសវាក្ម្ម  

(ដែលអាចរនំលាភ ឬរនំលាភសិទធិ ឬសិទធិផ្ទ ល់ខល នួររសរ់ េគល ឬភាេីទីរី) 

រមួ្ទាំងការផ្តល់វាក្ន ុងេំឡុងនពលច ុះនឈាម ុះ ឬរញ្ច លូនៅក្ន ុងេណនីររសព់ួក្នេ  

12) ការររជ្យ័នដ្ឋយេនក្ទទួលនសវាក្ម្មក្ន ុងការនគ្នរពតាម្លក្ខខណឌ ថ្នលក្ខខណឌ  

13) សប្មារ់ការល រការផ្ាយពាណិជ្ជក្ម្មនដ្ឋយេនក្ប្េរ់ប្េងប្កុ្ម្នៅនលីរណាត ញសងគម្ 

ឬមាច សរ់រសវ់ា ក្ន ុងក្រណីដែលការផ្តល់ជ្នូការងារប្តូវបានផ្តល់ជ្នូនៅទីន ុះ 

14) សប្មារ់ចំនួនក្ម្ម វធីិសប្មារ់ការផ្តល់ជ្នូនិនោជ្ក្។ 

 

XI. ការបញ្ាប់។ 

1. កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងនសវាក្ម្មអាចប្តូវបានរញ្ចរ់នដ្ឋយភាេីណាមួ្យ។ 

2. កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងសប្មារ់ការផ្តល់នសវារង់ប្បាក់្នឹងប្តូវបានរញ្ចរ់នៅនពលថ្នការនប្រីប្បាសន់ព

ញនលញថ្នក្ញ្ចរ់ពិនទ ុដែលបានទិញនដ្ឋយេនក្ទទួលនសវាក្ម្មថ្ននសវាក្ម្មរង់ប្បាក់្។  

3. េនក្ផ្តល់នសវាមានសិទធិក្ន ុងការរញ្ចរ់កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង រមួ្ទាំងការល រេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

(និងេនក្នប្ជ្ីសនរសី) ដែល ាំឱ្យមានការរិទែំនណីរការក្ញ្ចរ់ពិនទ ុ នដ្ឋយមានឥទធិពលភាៃ ម្ៗ 

ក្ន ុងក្រណីែូចខាងនប្កាម្៖ 

1) ការរនំលាភរំពានោ៉ា ងធៃន់ធៃរនដ្ឋយេនក្ទទួលនសវាក្ម្មថ្នរទរបញ្ាតតិថ្នលក្ខខណឌទាំងននុះ 

2) ការទទួលបានពត៌័មានដែលអាចទ ក្ចិតតបាននដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវាថា 

ទិនននយ័ររសេ់នក្ទទួលនសវាមិ្នពិត ផ្ទ យុពីចារ់ ទំននៀម្ទមាៃ រ់ទទួលយក្ សីលធម៌្លែ 

នហីយក៏្រនំលាភនលីផ្លប្រនោជ្ន៍ សិទធិ ឬប្ទពយសម្បតតិផ្ទ ល់ខល នួររសរ់ េគល ឬេងគភាពភាេីទីរី 

ឬផ្លប្រនោជ្ន៍ សិទធិ ឬប្ទពយសម្បតតិផ្ទ ល់ខល នួររសេ់នក្ផ្តល់នសវាផ្ងដែរ។ 

3) ការនប្រីប្បាសន់សវាក្ម្មនដ្ឋយេនក្ទទួលនសវាក្ម្មផ្ទ យុពីនគ្នលរំណងររសខ់ល នួ 
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4) ការល រនដ្ឋយេនក្ទទួលនសវាក្ម្មថ្នអាសយដ្ឋា នេ ីដម្លដែលប្តូវបាននប្រីនែីម្បីរនងកីតេណនី

និនោជ្ក្ ឬប្តូវបាននប្រីនែីម្បីចូលនៅក្ន ុងេណនីនិនោជ្ក្ 

(ឬការទម្ទរដែលមានមូ្លនហត ប្តឹម្ប្តូវដែលេនក្ទទួលនសវាក្ម្ម  ឬភាេីទីរីបានដ្ឋក់្ជ្នូ 

W4YG នែីម្បីល រអាសយដ្ឋា នេ ីដម្លន ុះ រមួ្ទាំង 

នដ្ឋយសារការែក្ការយល់ប្ពម្ចំនពាុះែំនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ)  

5) ការទទួលបានពត៌័មានដែលអាចទ ក្ចិតតបាននដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវាេំពីការរនងកីតនដ្ឋយនិនោ

ជ្ក្ ឬនិនោជ្ិតររសខ់ល នួ 

ឬរ េគលដែលជ្លួនដ្ឋយនិនោជ្ក្នដ្ឋយដផ្ែក្នលីកិ្ចចសនាចារ់រែារបនវណី ថ្ែេូររសខ់ល នួ 

ឬរ េគលដែលេងុ្យនៅក្ន ងុសាថ រន័ររសនិ់នោជ្ក្ដែលប្រតិរតតិការក្ន ុងទប្ម្ង់ជាប្កុ្ម្ហ  ន 

ឬេងគភាពដែលពាក់្ពន័ធនឹងនិនោជ្ក្ក្ន ុងលក្ខខណឌ ទំ ក់្ទំនងផ្ទ ល់ខល នួ ឬមូ្លធន 

 វរិផ្តលលប្រកួ្តប្រដជ្ង នពាលេឺជាពិនសសការផ្តល់ជ្នូនសវាក្ម្មែូចគ្នន  

ឬប្សនែៀងគ្នន ទក់្ទងនឹងនេហទំពរ័ W4YG 

6) ការផ្តល់មាតិកាខ សចារ់នដ្ឋយេនក្ទទួលនសវាក្ម្ម។ 

4. េនក្ផ្តល់នសវាក៏្រក្ាសិទធិក្ន ងុការរែិនសធមិ្នផ្តល់នសវាក្ម្មែល់េនក្ទទួលនសវាក្ម្ម  

រមួ្ទាំងការល រេណនីររសព់ួក្នេ 

ប្រសិននរីវាប្តូវបានរនងកីតនឡីងវញិរ ទ រ់ពីការល រេណនីដែលមានប្សារ់ដែលរណាត លម្ក្

ពីការរនំលាភនលីលក្ខខណឌ  រទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ជាធរមាន ឬសិទធិ 

ឬប្ទពយសម្បតតិផ្ទ ល់ខល នួររសរ់ េគល ឬេងគភាពភាេីទីរី ឬេនក្ផ្តល់នសវា។ 

5. ក្ន ុងក្រណីថ្នការរញ្ចរ់កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងនដ្ឋយេន នលាម្តាម្ក្ថាខណឌ ទី 3 ឬទី 4 

េនក្ផ្តល់នសវាប្តូវជ្នូែំណឹងែល់េនក្ទទួលនសវាក្ម្មេំពីនហត ការណ៍ននុះនដ្ឋយនផ្ញីេ ីដម្ល។ 

6. ក្ន ុងក្រណីរញ្ចរ់កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងនដ្ឋយសារការនកី្តនឡីងថ្នកាលៈនទសៈដែលបាននលីក្នឡីងក្ន ុ

ងក្ថាខណឌ ទី 3 ឬទី 4 ខាងនល ី

េនក្ផ្តល់នសវានឹងមិ្នសងការចំណាយដែលនកី្តនឡីងនដ្ឋយនិនោជ្ក្សប្មារ់ការទិញក្ញ្ចរ់ពិ

នទ ុន ុះនទ។ 

XII. បទបបញ្បតត ិចុ្បងសម្រកាយ។ 
1. ក្ន ុងក្រណីមានការផ្ៃ សរ់ត រូសំខាន់ៗចំនពាុះនសវាក្ម្ម  

ឬនហត ផ្លសំខាន់ៗនផ្សងនទៀត 

េនក្ផ្តល់នសវាមានសិទធិផ្ៃ សរ់ត រូលក្ខខណឌ នដ្ឋយឯក្នតាភាេី។ 

ការនធវី វនិសាធនក្ម្មនលីលក្ខខណឌ នឹងចូលជាធរមាននៅកាលររនិចេទថ្នការនបាុះព ម្ពផ្ាយលក្ខ

ខណឌ ដែលបាននធវី វនិសាធនក្ម្មនៅនលីនេហទំពរ័ររសេ់នក្ផ្តល់នសវា។ 

2. េនក្ផ្តល់នសវាប្តូវជ្នូែំណឹងែល់េនក្ទទួលនសវាក្ម្មេំពីការផ្ៃ សរ់ត រូណាមួ្យនៅក្ន ុងលក្ខខណឌ  

តាម្រយៈការផ្សពវផ្ាយពត៌័មានពាក់្ពន័ធនៅនលនីេហទំពរ័ររសេ់នក្ផ្តល់នសវា 

ផ្ទ ាំងប្េរ់ប្េងររសនិ់នោជ្ក្ឬតាម្រយៈេ ីដម្៉ាល។ 

3. ក្ន ុងក្រណីដែលមានដចងក្ន ងុក្ថាខណឌ ទី 1 និងទី 2 ខាងនល ី

េនក្ទទួលនសវាក្ម្មមានសិទធិរញ្ចរ់កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងនសវាក្ម្មភាៃ ម្ៗ (នពាលេឺក្ន ុងរយៈនពល 3 ថ្លៃ) 

រ ទ រ់ពីទទួលបានពត៌័មានេំពីការផ្ៃ សរ់ត រូនៅក្ន ុងលក្ខខណឌ ។ ប្រសិននរីគ្នត់មិ្ននធវីែូនចនុះ 

វាប្តូវបានសនមត់ថាេនក្ទទួលនសវាក្ម្មេួរដតទទួលយក្រទរបញ្ាតតិដែលបាននធវី វនិសាធនក្ម្ម

ថ្នលក្ខខណឌ  

នែីម្បីរនតនប្រីប្បាសន់េហទំពរ័នដ្ឋយច ចនលបី្រេរ់ធីក្ដែលសម្ប្សរនៅនលីនេហទំពរ័។ 



24 
 

 

4. េនក្ទទួលនសវាក្ម្មមិ្នអាចផ្តល់សិទធិ 

ឬនផ្ទរកាតពវកិ្ចចណាមួ្យដែលនកី្តនចញពីលក្ខខណឌទាំងននុះ ឬកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងទាំងប្សងុ 

ឬដផ្នក្មួ្យ នដ្ឋយគ្នម នការយល់ប្ពម្ជាម្ នពី W4YG ដែលរងាា ញជាលាយលក្ខណ៍េក្សរ 

(ឬតាម្ប្រពន័ធនេឡិចប្តូនិក្) នប្កាម្ការឈឺចរ់ថ្ននមាឃភាព។ នទុះជាោ៉ា ងណាក៏្នដ្ឋយ 

េនក្ផ្តល់នសវាប្តូវបានេន ញ្ញា តឱ្យផ្តល់សិទធិែល់េងគភាពនផ្សងនទៀត 

នដ្ឋយមិ្នចាំបាច់ទទួលបានការយល់ប្ពម្ជាលាយលក្ខណ៍េក្សរ (ឬនេឡិចប្តូនិច)។   

5. លក្ខខណឌទាំងននុះ ក៏្ែូចជាកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង និងកាតពវកិ្ចច ដែលនកី្តនចញពីលក្ខខណឌទាំងននុះ 

េឺសថិតនៅនប្កាម្ចារ់ថ្នសាធារណរែារ៉ា ូឡូញ 

នហីយនឹងប្តូវបានរក្ប្សាយនដ្ឋយេន នលាម្តាម្វា។ 

ក្រណីនលីក្ដលងចំនពាុះចារ់ដែលបានកំ្ណត់នៅក្ន ុងប្រនោេម្ នេឺជារញ្ញា ដែលទក់្ទងនឹ

ងរំណ លពនធ  ឬសារនពីពនធ  

ដែលរទរបញ្ាតតិដែលេន វតតចំនពាុះការោិលយ័ដែលបានច ុះរញ្ជីររសេ់ងគភាពេនក្ជារ់ពនធ  

(ឧទហរណ៍ W4YG ឬនិនោជ្ក្) េន វតត។ 

6. នៅក្ន ុងរញ្ញា ដែលនកី្តនចញពីលក្ខខណឌទាំងននុះ ឬកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង 

ការេន វតតេន សញ្ញា េងគការសហប្រជាជាតិសតីពីកិ្ចចសនាសប្មារ់ការលក់្ទំនិញេនតរជាតិ 

ដែលនធវីនឡីងនៅទីប្កុ្ងវដីយននៅថ្លៃទី 11 ដខនម្សា ឆ្ន ាំ 1980 (CISG) នឹងប្តូវបាននលីក្ដលង។ 

7. រល់វវិាទដែលនកី្តនឡីងនប្កាម្លក្ខខណឌ  កិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង 

ឬពាក់្ពន័ធនឹងពួក្នេនឹងប្តូវសថិតនៅនប្កាម្យ តាត ធិការផ្ត ច់ម្ ខររសត់ លាការមានសម្តថកិ្

ចច នៅ Rybnik (ឬជារនតរ ទ រ់នៅក្ន ុង Gliwice) ក្ន ុងសាធារណរែារ៉ា ូឡូញ។ 

8. នៅក្ន ុងរញ្ញា ដែលមិ្នប្តូវបានកំ្ណត់នដ្ឋយលក្ខខណឌទាំងននុះ 

រទរបញ្ាតតិចាំបាច់នផ្សងនទៀតថ្នចារ់នឹងេន វតត។ 

9. ឧរសម្ពន័ធទាំងេសថ់្នលក្ខខណឌ រនងកីតបានជាទាំងប្សងុររសវ់ា។  

10. ប្រសិននរីរទរបញ្ាតតិណាមួ្យថ្នលក្ខខណឌ ប្តូវបានរក្នឃីញថាមិ្នប្តឹម្ប្តូវ គ្នម នប្រសិទធភាព 

ឬមិ្នអាចេន វតតបាននដ្ឋយនសចក្តីសនប្ម្ចច ងនប្កាយររសត់ លាការ 

ឬអាជាញ ធរមានសម្តថកិ្ចច នផ្សងនទៀត វានឹងមិ្នរ៉ា ុះពាល់ែល់ស ពលភាព 

និងប្រសិទធភាពថ្នរទរបញ្ាតតិដែលនៅនសសសល់ថ្នលក្ខខណឌ ន ុះនទ។ 

រទរបញ្ាតតិដែលមិ្នប្តឹម្ប្តូវឬមិ្នមានប្រសិទធភាពនឹងប្តូវបានជំ្នួសនដ្ឋយរទរបញ្ាតតិមួ្យ

ដែល, នៅក្ន ុងលក្ខខណឌ ថ្ននគ្នលរំណងនសែាកិ្ចច និងនចត ររសភ់ាេីថ្នកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងននុះ, 

េឺជ្ិតរំផ្ តនៅនឹងរទរបញ្ាតតិដែលចត់ទ ក្ថាមិ្នប្តឹម្ប្តូវឬមិ្នមានប្រសិទធភាព.  
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ឧបសម្ពន័ធ សលខ 1 ថ្នលក្ខខណ្ឌ សម្រាប់ការផ្តល់សសវាក្ម្ម សោយសេហទំពរ័ www.work4you.global  

សម្រាប់និសោជក្  

បទបបញ្បតត ិទ្ទក់្ទងនឹងនិសោជក្ល លានសិទធ ិអ្នក្សម្របើម្រាស។់ 

1. និនោជ្ក្អាចសថិតនៅនប្កាម្រទរបញ្ាតតិចារ់េនក្នប្រីប្បាសព់ាក់្ពន័ធប្រសិននរី៖ 

1) េឺជាម្ន សសធម្មជាតិ,  

2) ច ុះកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងជាមួ្យេនក្ផ្តល់នសវាសប្មារ់នគ្នលរំណងដែលទក់្ទងនដ្ឋយផ្ទ ល់នៅនឹង

អាជ្ីវក្ម្ម  ឬសក្ម្មភាពវជិាជ ជ្ីវៈររសខ់ល នួ  

3) និងនៅនពលដែលកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងននុះមិ្នដម្នជាធម្មជាតិវជិាជ ជ្ីវៈសប្មារ់និនោជ្ក្ 

(ដែលជាលទធផ្លពីប្រធានរទថ្នសក្ម្មភាពររសនិ់នោជ្ក្និងធាត នៅក្ន ុងរញ្ជីពាក់្ពន័ធ ), 

4) ឬប្រសិននរីវារំនពញលក្ខខណឌទាំងេសស់ប្មារ់ការផ្តល់ការការពារេនក្នប្រីប្បាសដ់ែលបានកំ្

ណត់នដ្ឋយចារ់ររសរ់ែាមានសម្តថកិ្ចចសប្មារ់ក្ដនៃងរនងកីតររសខ់ល នួ។  

2. និនោជ្ក្ដែលបាននលីក្នឡីងនៅក្ន ុងក្ថាខណឌ ទី 1 ខាងនល ី ម្ ននពលច ុះកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង 

ឬភាៃ ម្ៗ (ក្ន ុងរយៈនពល 1 ថ្លៃនធវីការ) រ ទ រ់ពីការច ុះកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង 

អាចដ្ឋក់្នសចក្តីដលៃងការណ៍នៅកាន់អាសយដ្ឋា នេ ីដម្ល W4YG ដែលមានដចងក្ន ុងជំ្ពូក្ទី I 

ក្ថាខណឌ ទី 1 ថ្នលក្ខខណឌ  

ដែលវាប្រកាសថាកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងននុះមិ្នដម្នជាលក្ខណៈវជិាជ ជ្ីវៈសប្មារ់វានទ។ 

សប្មារ់នគ្នលរំណងននុះ 

និនោជ្ក្អាចនប្រីេំរថូ្ននសចក្តីដលៃងការណ៍ដែលមាននៅក្ន ុងឧរសម្ពន័ធនលខ 2 

ថ្នរទរបញ្ាតតិ។ 

េនក្ផ្តល់នសវាមិ្ននធវីការសននិដ្ឋា នថ្នកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងដែលមានលក្ខខណឌ នលកីារដ្ឋក់្នសចក្តីដលៃ

ងការណ៍ដររននុះនទ។  

3. និនោជ្ក្ដែលបាននលីក្នឡីងក្ន ុងក្ថាខណឌ ទី 1 

នឹងប្តូវបានប្េរែណត រ់នដ្ឋយការការពារេនក្នប្រីប្បាសដ់ែលរណាត លម្ក្ពីរទរបញ្ាតតិថ្នប្រនទ

សដែលមានសម្តថភាពសប្មារ់ការោិលយ័ដែលបានច ុះរញ្ជីររសខ់ល នួ។   

4. និនោជ្ក្ដែលបាននលីក្នឡីងក្ន ុងក្ថាខណឌ ទី 1 

នឹងមិ្នមានសិទធិែក្ខល នួនចញពីកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងន ុះនទ ប្រសិននរី W4YG 

េន វតតនសវាក្ម្មនពញនលញនដ្ឋយមានការយល់ប្ពម្ោ៉ា ងចាសល់ាសពី់និនោជ្ក្ 

ដែលប្តូវបានជ្នូែំណឹងម្ ននពលចរ់នផ្តីម្ការផ្តល់នសវាក្ម្មថា 

រ ទ រ់ពីការេន វតតនដ្ឋយេនក្ផ្តល់នសវា វានឹងបាត់រង់សិទធិែក្ខល នួនចញពីកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង។ 

5. និនោជ្ក្ដែលបាននលីក្នឡីងក្ន ុងក្ថាខណឌ ទី 1 ខាងនល ី

នទុះរីជាបានដ្ឋក់្នសចក្តីដលៃងការណ៍ដែលបាននលីក្នឡីងក្ន ុងក្ថាខណឌ ទី 2 ខាងនលីក៏្នដ្ឋយ 

ក៏្បាត់រង់សិទធិររសខ់ល នួនប្កាម្ការការពារេនក្នប្រីប្បាសក់្ន ុងក្រណីដែលកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងដែលបា

នរញ្ចរ់ជាមួ្យេនក្ផ្តល់នសវាមានលក្ខណៈវជិាជ ជ្ីវៈសប្មារ់និនោជ្ក្ 

ដែលអាចប្តូវបាននផ្ទៀងផ្ទ ត់នដ្ឋយដផ្ែក្នលកីាររញ្ច លូររសនិ់នោជ្ក្នៅក្ន ុងរញ្ជីសហប្េិនពា

ក់្ពន័ធ។  
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ឧបសម្ពន័ធ សលខ 2 ថ្នលក្ខខណ្ឌ សម្រាប់ការផ្តល់សសវាក្ម្ម សោយសេហទំពរ័ www.work4you.global 

សម្រាប់និសោជក្  

េំរថូ្នសសច្បក្ត ើម្របកាសសាថ នភាពសហម្រេិន 

1. េំរទូើវ1 

…………………………………………… 

នឈាម ុះ ប្ក្ុម្ ហ  ន  

…………………………………………… 

…………………………………………… 

ការោិលយ័ច ុះរញ្ជី, អាសយដ្ឋា ន, 

…………………………………………… 

នលខច ុះរញ្ជី 

 

សសច្បក្ត ើលថៃងការណ៍្សត ើពើសាថ នភាពរបស់សហម្រេិន 

 

ខ្ុំសមូ្ប្រកាសថាក្ន ុង ម្ជារ េគលធម្មជាតិដែលនធវីសក្ម្មភាពអាជ្ីវក្ម្ម    ខ្ុំ ទិញនសវាក្ម្មនៅនលីវរិផ្តលល 

www.work4you.global  ដែលជាដផ្នក្ម្ួយថ្នកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងដែលទក់្ទងនដ្ឋយផ្ទ ល់នៅនឹងអាជ្ីវក្ម្ម  

ឬសក្ម្មភាពវជិាជ ជ្ីវៈររសខ្់ុំ  នទុះជាោ៉ា ងណាក៏្នដ្ឋយ កិ្ច្បា ម្រពម្សម្រពៀងសនុះមិ្នលម្នជាវជិាជ ជើវៈសម្រាប់ខំុ្សទ។ 

 

………………………………… 

ហតថនលខាររសរ់ េគលដែលមានសិទធិតំណាង 

2. េំរទូើវ2 

 

…………………………………………… 

នឈាម ុះ ប្ក្ុម្ ហ  ន  

…………………………………………… 

…………………………………………… 

…………………………………………… 

ការោិលយ័ច ុះរញ្ជី, អាសយដ្ឋា ន, 

…………………………………………… 

នលខច ុះរញ្ជី 

 

 

សសច្បក្ត ើលថៃងការណ៍្សត ើពើសាថ នភាពរបស់សហម្រេិន 

 

 ខំុ្សូម្ម្របកាសថាក្ន ុងនម្ជាបុេគលធម្មជាតិ/បុេគលម្រសបច្បាប់* ដែលនធវីសក្ម្មភាពអាជ្ីវក្ម្ម  

ខ្ុំ ទិញនសវាក្ម្មនៅនលីវរិផ្តលល www.work4you.global  

ដែលជាដផ្នក្ម្ួយថ្នកិ្ចចសនាដែលទក់្ទងនដ្ឋយផ្ទ ល់នៅនឹងអាជ្ីវក្ម្ម  ឬសក្ម្មភាពវជិាជ ជ្ីវៈររសខ្់ុំ  

នទុះជាោ៉ា ងណាក៏្នដ្ឋយ កិ្ចចសនាននុះមិ្នដម្នជាលក្ខណៈវជិាជ ជ្ីវៈសប្មារ់ខ្ុំ នទ 

សហើយខំុ្បំសពញតាម្លក្ខខណ្ឌ ទ្ទាំងអ្ស់សម្រាប់ការផ្តល់ការការពារអ្នក្សម្របើម្រាស់ល លានបាជ ក់្សោយច្បាប់ថ្ន

ម្របសទសល លានសម្តថភាពសម្រាប់ការោិលយ័ចុ្បុះបញ្ជើរបស់ម្រកុ្ម្ហ ុន សក្ម្មភាពសស ឋកិ្ច្បា  សពាលេឺ 

......................................................................................................... 

 

………………………………… 

ហតថនលខាររសរ់ េគលដែលមានសិទធិតំណាង 
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ឧបសម្ពន័ធ សលខ 3 ថ្នលក្ខខណ្ឌ សម្រាប់ការផ្តល់សសវាក្ម្ម សោយសេហទំពរ័ www.work4you.global  

សម្រាប់និសោជក្  

លក្ខខណ្ឌ សម្រាប់ការសផ្ារទិនននយ័ផ្ា លខ់ល នួឱ្យ ំសណ្ើរការវ(ចាប់ពើសពលសនុះតសៅ៖វ"DPA") 

  

1. DPA េឺជាកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងសតពីីការនផ្ទរឱ្យែំនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ។ 

2. DPA ប្តូវបានច ុះរវាងនិនោជ្ក្ (ចរ់ពីនពលននុះតនៅនៅថា "េនក្ប្េរ់ប្េង" និង W4YG 

នៅកាត់ថា "េនក្ែំនណីរការ") ក្ន ុងប្ក្រខណ័ឌ ថ្នកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងដែលបានច ុះ 

ដែលប្រធានរទរមួ្មានការរនងកីត និងការដលទាំេណនីររសនិ់នោជ្ក្។ 

3. នៅក្ន ុង DPA េនក្ប្េរ់ប្េងនផ្ទរឱ្យេនក្ែំនណីរការែំនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ 

តាម្វសិាលភាព និងនគ្នលរំណងដែលបានកំ្ណត់ខាងនប្កាម្ 

នហីយរងាគ រ់ឱ្យេនក្ែំនណីរការែំនណីរការទិនននយ័ទាំងន ុះ។ 

4. និនោជ្ក្ប្រកាសថា:  

1) េឺជាេនក្ប្េរ់ប្េងទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ  

2) េឺទទួលខ សប្តូវទាំងប្សងុនិងឯក្រជ្យសប្មារ់កំ្ណត់នគ្នលរំណងនិងម្នធាបាយ

ថ្នែំនណីរការ 

3) ទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួប្តូវបានប្រមូ្លនដ្ឋយនិនោជ្ក្ប្សរតាម្រទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ចាំ

បាច់  

4) មានមូ្លដ្ឋា នចារ់នែីម្បែំីនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួររសរ់ េគលិក្ េនក្នប្ជ្ីសនរសី 

និងនរក្ខជ្ន 

5) មានសិទធិនផ្ទរទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួឱ្យេនក្ែំនណីរការែំនណីរការ តាម្វសិាលភាព 

និងនគ្នលរំណងដែលបានរញ្ញជ ក់្នៅក្ន ុង DPA ។ 

5. W4YG ប្រកាសថាខល នួជាេនក្ែំនណីរការ និងមានធនធាននហដ្ឋា រច សម្ពន័ធ  រទពិនសាធន៍ 

ចំនណុះែឹង និងរ េគលិក្ដែលមានសម្តថភាព ក្ន ុងវសិាលភាពដែលេន ញ្ញា តឱ្យេន វតត  DPA 

បានប្តឹម្ប្តូវ 

ប្សរតាម្រទរបញ្ាតតិដែលមានកាតពវកិ្ចចេន វតតសតីពីការការពារទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ។ 

6. នែីម្បផី្តល់នសវាក្ម្ម  

េនក្ប្េរ់ប្េងនផ្ទរឱ្យេនក្ែំនណីរការែំនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួែូចខាងនប្កាម្៖  

1) នរក្ខជ្ន (េនក្នប្រីប្បាស)់ 

ដែលបានដ្ឋក់្ពាក្យស ំនៅនិនោជ្ក្តាម្រយៈទប្ម្ង់ពាក្យស ំដែលមាននៅនលនីេហទំពរ័ (នឈាម ុះ 

 ម្ប្តកូ្ល ថ្លៃដខឆ្ន ាំកំ្នណីត អាសយដ្ឋា នេ ីដម្៉ាល នលខទូរសព័ទ  ទីក្ដនៃងសាន ក់្នៅ 

អាសយដ្ឋា នសាន ក់្នៅ អាសយដ្ឋា នសប្មារ់ន ៃ្ ីយ ៃ្ង/អាសយដ្ឋា នសប្មារ់ការែឹក្ជ្ញ្ជ នូ 

ទិនននយ័ដែលមានររូភាពររសម់្ន សសមាន ក់្ រមួ្ទាំងសំនឡងររសគ់្នត់ (មានជាររូលត 

ដខសភាពយនតេូឌី្យ៉ា ូ និងវនីែេូ) ទិនននយ័សតីពីរទពិនសាធន៍វជិាជ ជ្ីវៈ ការេរ់រ ំ េ ណវ ឌ្ឍិវជិាជ ជ្ីវៈ 

(រមួ្ទាំង ចំនណុះែឹងភាសា   រណ័ណ នរីក្ររ វេគសិក្ា និងការរណត ុ ុះរណាត លវជិាជ ជ្ីវៈ) 

សម្តថភាពវជិាជ ជ្ីវៈនផ្សងនទៀត (ជំ្ ញ) ចំណូលចិតតការងារ 

និងឯក្សារនោងពីនិនោជ្ក្ពីម្ ន 

2) េនក្នប្ជ្ីសនរសីរ េគលិក្ រ េគលិក្ ឬសមាជ្ិក្ថ្នសាថ រន័ (នឈាម ុះ អាសយដ្ឋា នេ ីដម្ល នលខទូរសព័ទ 

ម្ ខតំដណង រទពិនសាធន៍វជិាជ ជ្ីវៈ ជំ្ ញ ការេរ់រ ំររូភាពក្ន ុងររូលត ឬវនីែេូ)  

3) រ េគលដែលររូភាព 

ឬទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួនផ្សងនទៀតប្តូវបាននបាុះព ម្ពជាដផ្នក្មួ្យថ្នសមាា រៈផ្សពវផ្ាយដែលផ្តល់

នដ្ឋយនិនោជ្ក្ រមួ្ទាំង នេហទំពរ័ររសនិ់នោជ្ក្ និមិ្តតសញ្ញា ររសនិ់នោជ្ក្ ឬរដ្ឋ 

(ររូភាព)។  
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7. េនក្ប្េរ់ប្េងនផ្ទរឱ្យេនក្ែំនណីរការែំនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួដែលបានចងអ ុលរងាា ញនៅ

ក្ន ុងក្ថាខណឌ ទី 6 ខាងនលី។ 

េនក្ែំនណីរការនឹងមិ្នទទួលខ សប្តូវចំនពាុះែំនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួនលីសពីវសិាលភាព

ដែលបានដចងក្ន ុងក្ថាខណឌ ទី 6 ខាងនល។ី  

8. េនក្ែំនណីរការប្តូវបានេន ញ្ញា តឱ្យរក្ាទ ក្ទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួដែលប្តូវបាននផ្ទរឱ្យែំនណីរការ

នធវីចារ់ចម្ៃងរប្មុ្ងទ ក្ ចងប្ក្ង រញ្ជ នូ (នផ្ទរ) និងល រទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ 

ក៏្ែូចជាេន វតតសក្ម្មភាពនផ្សងនទៀតដែលចាំបាច់សប្មារ់ការេន វតតកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងឱ្យបា

នប្តឹម្ប្តូវ។  

9. េនក្ែំនណីរការនឹងែំនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួដែលប្តូវបាននផ្ទរឱ្យែំនណីរការជាប្រពន័ធនិង

ជាទប្ម្ង់នេឡិចប្តូនិក្ ប្សរតាម្រទរបញ្ាតតិចាំបាច់ លក្ខខណឌ  និងកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង។  

10. េនក្ែំនណីរការសនាេន វតត វធិានការរនចចក្នទស 

និងេងគការសម្ប្សរក្ន ុងេំឡុងនពលថ្នកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង 

នែីម្បធីា ស វតថិភាពក្ន ុងក្ប្មិ្តដែលប្តូវគ្នន នៅនឹងោនិភយ័ថ្នការរនំលាភសិទធិ 

ឬនសរភីាពររសេ់ងគភាព (រ េគល) ដែលទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួនឹងប្តូវបានែំនណីរការ។  

11. W4YG ធា ការេន វតតនគ្នលការណ៍ការពារទិនននយ័ទាំងនៅក្ន ុងែំណាក់្កាលរច  

និងក្ន ុងែំណាក់្កាលលំ ាំនែីម្ថ្នការការពារទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ។  

12. េនក្ែំនណីរការសនាជ្យួេនក្ប្េរ់ប្េងនែីម្បីរំនពញកាតពវកិ្ចច ដែលបានដ្ឋក់្នលវីានដ្ឋយរ

ទរបញ្ាតតិថ្នចារ់ចាំបាច់។ នែីម្បរីញ្ចរ់ននុះ W4YG 

នឹងផ្តល់ការន ៃ្ ីយតរទាំងេសចំ់នពាុះសំនណីររសនិ់នោជ្ក្ក្ន ុងរយៈនពល 10 ថ្លៃនធវីការ។ 

េនក្ែំនណីរការក៏្សនាជ្នូែំណឹងែល់េនក្ប្េរ់ប្េងភាៃ ម្ៗ រ៉ា  ដនតមិ្នហសួពីរយៈនពល 10 

ថ្លៃនធវីការ 

េំពីសំនណីទក់្ទងនឹងការេន វតតសិទធិររសរ់ េគលដែលទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួប្តូវបាននផ្ទរឱ្យែំ

នណីរការនដ្ឋយេនក្ប្េរ់ប្េង នហីយដែលរ េគលន ុះបានដ្ឋក់្ជ្នូនៅ 

W4YG។េនក្ែំនណីរការមិ្នមានសម្តថភាពក្ន ុងការន ៃ្ ីយតរនៅនឹងសំនណដីររននុះនទ។  

13. W4YG 

សនាជ្នូែំណឹងែល់និនោជ្ក្ភាៃ ម្ៗេំពីវធិានការណាមួ្យដែលនធវីនឡីងនដ្ឋយអាជាញ ធរប្តួ

តពិនិតយដែលមានការេន ញ្ញា តប្រឆ្ាំងនឹងេនក្ែំនណីរការក្ន ុងវសិយ័ប្េរ់ប្េងនលីែំនណីរកា

រទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ។  

14. W4YG បានេន ញ្ញា តឱ្យសហការរីរសខ់ល នួែំនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ 

នហីយក៏្បានដ្ឋក់្កាតពវកិ្ចចឱ្យពួក្នេរក្ាការសមាៃ ត់ផ្ងដែរ។ 

េនក្ែំនណីរការក៏្បានកំ្ណត់វធីិសាប្សត 

និងសតង់ដ្ឋរសប្មារ់ការធា ស វតថិភាពទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួផ្ងដែរ។ 

15. េនក្ែំនណីរការមិ្ននប្រីប្បាសន់សវាក្ម្មររសេ់នក្ែំនណីរការនផ្សងនទៀតនដ្ឋយគ្នម នការយល់ប្ព

ម្ជាលាយលក្ខណ៍េក្សរលម្ែ ិត ឬទូនៅជាម្ នពីេនក្ប្េរ់ប្េង។ 

ក្ន ុងក្រណីមានការយល់ប្ពម្ជាលាយលក្ខណ៍េក្សរទូនៅ 

េនក្ែំនណីរការជ្នូែំណឹងែល់និនោជ្ក្េំពីការផ្ៃ សរ់ត រូដែលមានរំណងទក់្ទងនឹងការរ

ដនថម្ ឬជំ្នួសេនក្ែំនណីរការរងនផ្សងនទៀត 

នដ្ឋយផ្តល់ឱ្កាសឱ្យជំ្ទសចំ់នពាុះការផ្ៃ សរ់ត រូដររននុះក្ន ុងរយៈនពលមិ្ននលីសពី 3 

ថ្លៃចរ់ពីកាលររនិចេទថ្នការទទួលបានពត៌័មានេំពីការផ្ៃ សរ់ត រូ។នសចក្តីដលៃងការណ៍ជំ្ទ

សរ់រសេ់នក្ប្េរ់ប្េងប្តូវដតរក្ាទ ក្ជាលាយលក្ខណ៍េក្សរ ឬតាម្ប្រពន័ធនេឡិចប្តូនិក្ 

នរីមិ្នែូនចនុះនទវានឹងជានមាឃៈ។ 

ប្រសិននរីេនក្ប្េរ់ប្េងមិ្ននលីក្នឡីងនូវការជំ្ទសក់្ន ុងរយៈនពលកំ្ណត់ខាងនលីនទ 

ការផ្ៃ សរ់ត រូប្តូវបានចត់ទ ក្ថាប្តូវបានទទួលយក្នដ្ឋយេនក្ប្េរ់ប្េង។ 

ក្ន ុងក្រណីថ្នការនផ្ទរឱ្យេងគភាពនផ្សងនទៀតែំនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួរនត 
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េនក្ែំនណីរការមានកាតពវកិ្ចចដ្ឋក់្កាតពវកិ្ចចការពារទិនននយ័ែូចគ្នន នលីេងគភាពទាំងន ុះ 

ែូចដែលមានដចងនៅក្ន ុង DPA ននុះ។ 

16. រញ្ជីថ្នេនក្ែំនណីរការរងដែលទទួលយក្នដ្ឋយេនក្ប្េរ់ប្េង 

នពាលេឺេនក្ដែលេនក្ប្េរ់ប្េងមិ្នបានជំ្ទស ់ ប្តូវបានភាជ រ់ជាឧរសម្ពន័ធនលខ 1 នៅ DPA 

។ 

17. េនក្ប្េរ់ប្េងមានសិទធិនធវ ីសវនក្ម្មនលីការេន នលាម្តាម្ែំនណីរការនដ្ឋយេនក្ែំនណីរការទិ

នននយ័ផ្ទ ល់ខល នួជាមួ្យនឹងរទរបញ្ាតតិចាំបាច់ថ្នចារ់។ ក្ន ុងរយៈនពលមិ្នតិចជាង 10 

ថ្លៃនធវីការ និនោជ្ក្ (ជាលាយលក្ខណ៍េក្សរ 

ឬជាទប្ម្ង់នេឡិចប្តូនិចនប្កាម្ការឈចឺរ់ថ្ននមាឃភាព) ប្តូវជ្នូែំណឹងែល់ W4YG 

េំពីរំណងររសខ់ល នួក្ន ុងការចរ់នផ្តីម្ការប្តួតពិនិតយ។ 

នសចក្តីជ្នូែំណឹងេួរដតរមួ្រញ្ច លូោ៉ា ងនោចណាសក់ាលររនិចេទដែលបាននប្គ្នងទ ក្ថ្នកា

រចរ់នផ្តីម្ និងការរញ្ចរ់សវនក្ម្ម  

ក៏្ែូចជាវសិាលភាពថ្នសវនក្ម្មនដ្ឋយចងអ ុលរងាា ញពីែំនណីរការែំនណីរការ ប្រនភទម្ន សស 

និងប្រនភទទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួដែលរមួ្រញ្ច លូការនផ្ទៀងផ្ទ ត់។  

18. ពត៌័មានដែលប្រមូ្លបានក្ន ុងេំឡុងនពលសវនក្ម្មេឺសមាៃ ត់។ ទាំងនិនោជ្ក្ និង W4YG 

និងសហការរីរសពួ់ក្នេមានកាតពវកិ្ចច រក្ាពត៌័មានដែលប្រមូ្លបានក្ន ុងេំឡុងនពលេ

ធិការកិ្ចចជាការសមាៃ ត់។  

19. េនក្ែំនណីរការ សហការ 

និងនធវីការរមួ្គ្នន ជាមួ្យេនក្ប្េរ់ប្េងក្ន ុងការេន វតតការប្តួតពិនិតយ។  

20. និនោជ្ក្នរៀរចំរបាយការណ៍សវនក្ម្ម  ដែលចារ់ចម្ៃងប្តូវបានរញ្ជ នូនៅ W4YG 

ក្ន ុងរយៈនពល 3 ថ្លៃចរ់ពីកាលររនិចេទរញ្ចរ់ការប្តតួពិនិតយ។ 

េនក្ែំនណីរការមានសិទធិនលកី្នឡីងនូវការជំ្ទសចំ់នពាុះរបាយការណ៍នប្កាយេធិការកិ្ចចក្ន ុងរ

យៈនពល 10 ថ្លៃនធវីការ។  

21. W4YG មានកាតពវកិ្ចចជ្នូែំណឹងែល់េនក្ប្េរ់ប្េងភាៃ ម្ៗ រ៉ា  ដនតមិ្នហសួពីរយៈនពល 48 

នមា៉ា ងរ ទ រ់ពីទទួលបានពត៌័មានេំពីការនកី្តនឡីងថ្នប្ពឹតតិការណ៍ទក់្ទងនឹងែំនណីរការ

ទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ 

ដែលអាចមានលក្ខណៈថ្នការរនំលាភរំពាននលែំីនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួនៅកាន់អាសយ

ដ្ឋា នេ ីដម្លដែលបានកំ្ណត់នៅេណនីររសនិ់នោជ្ក្។ 

ការរនំលាភនលីការការពារទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួនឹងប្តូវបានយល់ថាជាការរនំលាភសនតិស ខដែល

 ាំឱ្យមានការរំផ្ៃ ញនដ្ឋយថ្ចែនយ ឬខ សចារ់ ការបាត់រង់ ការដក្ដប្រ 

ការរងាា ញនដ្ឋយគ្នម នការេន ញ្ញា ត 

ឬការចូលនប្រីនដ្ឋយគ្នម នការេន ញ្ញា តនៅនលីទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួដែលបាននផ្ញ ី រក្ាទ ក្ 

ឬែំនណីរការតាម្ការនសនីស ំររសេ់នក្ប្េរ់ប្េង។ 

េនក្ែំនណីរការជ្នូែំណឹងេំពីទប្ម្ង់ថ្នការរនំលាភរំពាន ផ្លវបិាក្ររសវ់ា 

 វធិានការដែលបានេន វតតនដ្ឋយ W4YG នែីម្បកីាត់រនថយផ្លវបិាក្ថ្នការរនំលាភរំពាន 

និងការពារការរនំលាភរំពានប្សនែៀងគ្នន  នពលេ េត។ 

ប្រសិននរីវាមិ្នអាចផ្តល់ពត៌័មាននពញនលញែល់េនក្ប្េរ់ប្េងក្ន ុងរយៈនពលកំ្ណត់ដែល

បាននលីក្នឡីងនៅក្ន ុងប្រនោេែំរូងថ្នក្ថាខណឌ ននុះ 

េនក្ែំនណីរការប្តូវផ្តល់ឱ្យេនក្ប្េរ់ប្េងនូវពត៌័មានដែលបានរក្ាទ ក្ 

និងរងាា ញពីកាលររនិចេទកំ្ណត់សប្មារ់ការផ្តល់ពត៌័មាននពញនលញ។  

22. នដ្ឋយរក្ាទ ក្រទរបញ្ាតតិចារ់ដែលមានកាតពវកិ្ចចេន វតត 

ការទទួលខ សប្តូវណាមួ្យររសេ់នក្ែំនណីរការចំនពាុះការមិ្នេន វតត 

ឬការេន វតតមិ្នប្តឹម្ប្តូវនូវកាតពវកិ្ចច ដែលនកី្តនចញពី DPA ននុះ 

ប្តូវបានកំ្ណត់ប្តឹម្ចំនួននសមីនឹង 25% ថ្នប្បាក់្ក្ថ្ប្ម្ដែលបានរង់ឱ្យ W4YG 
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សប្មារ់ការេន វតតកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងរហតូែល់កាលររនិចេទថ្នការនកី្តនឡីងថ្នប្ពឹតតិការណ៍ដែ

លរនងកីតមូ្លដ្ឋា នថ្នការទទួលខ សប្តូវន ុះ។ 

23. ក្ន ុងក្រណីដែលការពិនយ័ណាមួ្យប្តូវបានដ្ឋក់្នលី W4YG សមាជ្ិក្ថ្នប្កុ្ម្ប្រឹក្ាភិបាល 

ឬសហការថី្នេនក្ែំនណីរការ ក៏្ែូចជាក្ន ុងក្រណីដែល W4YG 

មានកាតពវកិ្ចចរង់សំណងណាមួ្យ នដ្ឋយសារក្ងវុះមូ្លដ្ឋា នចារ់ 

ឬមូ្លដ្ឋា នជាក់្ដសតងសប្មារ់ការែំនណីរការទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួនដ្ឋយនិនោជ្ក្ 

ឬសប្មារ់ការនផ្ទរទិនននយ័ទាំងន ុះឱ្យែំនណីរការ 

េនក្ប្េរ់ប្េងមានកាតពវកិ្ចចសងវញិភាៃ ម្ៗ (ោ៉ា ងយរូរំផ្ តក្ន ុងរយៈនពល 7 

ថ្លៃចរ់ពីការេំពាវ វ) ែល់េនក្ែំនណីរការ សមាជ្ិក្ប្កុ្ម្ប្រឹក្ាភិបាល 

ឬសហការរីរសេ់នក្ែំនណីរការ 

នូវរល់ការចំណាយដែលបាននកី្តនឡីងទក់្ទងនឹងការរង់ពិនយ័ ឬសំណងដររននុះ។ 

24. នៅនពលរញ្ចរ់ ឬផ្ តកំ្ណត់ថ្នកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង 

េនក្ែំនណីរការមានកាតពវកិ្ចចល រទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួណាមួ្យនចញពីេណនីររសនិ់នោជ្ក្

ភាៃ ម្ៗ។ នលីសពីននុះនទៀត W4YG 

សនារំផ្ៃ ញពត៌័មានណាមួ្យដែលអាចប្តូវបាននប្រីនែីម្បីរនងកីតនឡីងវញិទាំងប្សងុ 

ឬដផ្នក្ខៃុះថ្នមាតិកាថ្នទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួពីេណនីររសនិ់នោជ្ក្ 

រមួ្ទាំងការល រចារ់ចម្ៃងដែលមានប្សារ់ររសវ់ា នលីក្ដលងដតចារ់តប្មូ្វឱ្យរក្ាទ ក្។ 

េនក្ែំនណីរការនឹងេន វតតសក្ម្មភាពខាងនលីក្ន ុងរយៈនពល 30 

ថ្លៃនធវីការចរ់ពីកាលររនិចេទថ្នការរញ្ចរ់ ឬផ្ តកំ្ណត់ថ្នកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀង។ 

ពិធីការមួ្យប្តូវបានេូរនឡីងពីការល រទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ។  

25. ក្ន ុងក្រណីដែលេនក្ែំនណីរការចត់ទ ក្ថាការដណ ាំររសេ់នក្ប្េរ់ប្េងរនងកីតជាការរនំលាភ

នលីរទរបញ្ាតតិចាំបាច់ក្ន ុងវសិយ័ការពារទិនននយ័ផ្ទ ល់ខល នួ 

វានឹងជ្នូែំណឹងែល់េនក្ប្េរ់ប្េងភាៃ ម្ៗ។ 

ប្រសិននរីការេន វតតកាតពវកិ្ចច ដែលនកី្តនចញពី DPA រនងកីតការចំណាយរដនថម្នៅខាង 

W4YG 

ភាេីមានកាតពវកិ្ចច ប្ពម្នប្ពៀងនលីវធីិប្េរែណត រ់ការចំណាយទាំងន ុះតាម្រយៈកិ្ចច ប្ពម្

នប្ពៀងដ្ឋច់នដ្ឋយដឡក្មួ្យ។  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



31 
 

 

 

 

 

ឧបសម្ពន័ធ សលខវ1វថ្នវDPA 

 

បញ្ជើថ្នអ្នក្ ំសណ្ើរការរងល លានទទួលយក្ 

 

1. Google Ireland Limited, Gordon House Barrow Street Dublin 4 Ireland EOG 

(ម្ជ្ឈម្ណឌលទិនននយ័៖ នេៀរឡង់ អាលៃឺម្៉ា ង់ ដរលហសកិ្ ចប្ក្ភពេង់នេៃស ោវ ាំងឡង់ ហឡូង់) - 

នគ្នលរំណងសថិតិ និងវភិាេ 

2. GetResponse S.A. al. Grunwaldzka 413, 80-309 Gdańsk – េ ីដម្លទីផ្ារ. 

 


