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danh cho nha tuyén dung




l.  Thuat ngit:

10.

Nha cung cép dich vu/Chi s& hitu trang web/W4YG — Work 4 You Global OU, hoat dong
tai Narva mnt 13-27, 10151 Tallinn, Estonia, d3 duoc diéng ky trong sd dang ky
thuong mai Estonia theo sb: 17504644, e-mail: contact@work4you.global
hoac kontakt@work4you.global.
2. Trang web — mot trang web, c6 san tai www.work4you.global, thudc s&
hitu ctia WAYG, trong d6 cung cap cac Dich vu dugc dé cap trong cac Diéu
khodn va Diéu kién nay.
3. Dich vu — cac dich vu trd phi hodc mién phi do Nha cung cap dich vu
cung cap dién t&r cho Ngudi dung trang web trén co s& cac Diéu khodn va Diéu kién nay.
Dich vu trd phi — cac dich vu trd phi do Nha cung cap dich vu cung cap dién t& cho Ngudi
dung trang web, dac biét 1a Nha tuyén dung, theo cac DBiéu khodn va Diéu kién nay va I3
mot phan cla Goi Diém.
GAi diém - hé théng diém cho phép st dung Dich vu trd phi trén Trang web. Ngudi nhan
Dich vu trad phi cé thé mua Goi Biém cé san trén Trang web trong tab "Bang gia", sau do
st dung ching theo quyét dinh ctia ho, chdng han nhu dé xuat ban Loi mai lam viéc,
phan biét (khuyén m3i) Quang cdo, xuat ban Bai viét, phat hanh Biéu ngit, Phan biét Nha
tuyén dung (Nha tuyén dung duoc dé xuat), quang cdo trén phuong tién truyén thong
x3 hoi hodc tao Chirng chi CSR hodc Ching chi cao cép.
Quy tac 50%/50% - 50% sb tién déng gdép rong cho mdi Goéi Diém ma Nha tuyén dung
mua s& dugc chuyén dén Quy do ngudi dong gdp lua chon.
Nha tuyén dung — mdt phap nhan, mot don vi td chirc khéng cé tu cach phap nhan,
cling nhu mot thé nhan tién hanh hoat déng kinh doanh, str dung Trang web bang cach
tao Tai khoadn clia Nha tuyén dung va, chang han, cong bd L&i mai 1am viéc trén Trang
web, cé lién quan truc tiép dén hoat déng kinh doanh hodc nghé nghiép cla minh, tuy
thudc vao noi dung clia Phu luc s6 1 clia cac Biéu khodn va Diéu kién nay.
Don vi lien quan — mdt thé nhan hodc phap nhan hodc mot don vi té chire khdng co tu
cach phap nhan lién quan dén Nha tuyén dung bang quan hé lao dong hodc loai hop
ddng hodc thoa thuan khac bat budc Nha tuyén dung phai thay mat cho Don vi cé lién
quan, cu thé 13 dai dién cho Chi thé va thuc hién cac quy trinh tuyén dung thay mét
cho Pon vi lién quan trén Trang web. Nhi*tng ngudi duoc Oy quyén dai dién cho Ban vi
lién két co thé 13, chang han nhu, headhunter, cong ty tuyén dung, co quan tuyén dung,
co quan viéc lam va cac ca nhan hodc td chirc khac cé Gy quyén thich hop (cac té chic
nay muén s dung Trang web thay mét hodc lam trung gian ctia Don vi lién két tao Tai
khodn Nha tuyén dung). Trong trudng hop nghi ngd, trong khudn khd céc Diéu khodn
va Diéu kién nay, thuat ngit "Nha tuyén dung" duoc hiéu 1a bao gdm c3d "Nha tuyén
dung" va "Bon vi lién quan" ma Nha tuyén dung dé dang hanh déng thay mét
Nhan vién tuyén dung — mot thé nhan hodc phap nhan hodc mét don vi td chirc khong
6 tu cach phdp nhan ma Nha tuyén dung d3 cap Tai khodn Nhan vién tuyén dung duoc
lién két voi Tai khoan Nha tuyén dung cla minh.
(ng vién — mot thé nhan dang tim kiém viéc lam, theo luat phap ctia qudc gia ma anh
ta 13 cong dan, d3 dén tudi trudng thanh, cé day du nang luc phap ly va, theo cac quy
dinh phép luat hién hanh hodc cac quy dinh cla phép luat cé hiéu luc tai qubc gia cla
Nha tuyén dung ma anh ta hodc c6 dy dang (rng tuyén, cé thé thuc hién viéc lam cé thu
nhap hop phap hodc cung cdp dich vu trén co s& bat ky thda thuan nao, d&ng ky cho
muc dich nay trén Trang web (tao Tai khodn Ung vién & d6) va cé kha ndng dién vao
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Mau don dang ky dé trd 1oi Quang cdo viéc lam dugc dang trén Trang web hodc Ung
tuyén Quang cdo viéc lam ma khong can Bang ky (tao Tai khodn Ung vién) trén Trang
web.

Ngudi nhan dich vu — Nha tuyén dung, Don vi lién quan hodc Ung vién.

Ngudi nhan dich vu cla Dich vu tra phi — Nha tuyén dung s& dung Dich vu tra phi duoc
cung cap trén Trang web nhu mét phan ctia Goi Diém.

Ngudi dung — Nha tuyén dung, Don vi lién k&t, Nhan vién tuyén dung, Ung vién va tat
ca khéch truy cap vao Trang web.

Nguoi quan ly khach hang — ngudi chiu trach nhiém lién hé vai Nguoi dung va dugc Uy
quyén hanh déng thay mat cho Nha cung cap dich vu.

QuY WAYG / Dai st — cac t6 chire phi chinh phd & nhiéu qubc gia khac nhau, dang ky va
hoat ddng theo quy dinh cla qudc gia noi ho dit tru s& chinh, khéng hoat déng vi loi
nhuan, cé muc dich la cdc hoat dong tlr thién vi lgi ich clia xd hdi hodc mdt nhém duoc
chon, chang han trong cac linh vuc nhu: cham séc va tro gitp xa hdi, nhan quyén, quyén
tré em hodc quyén doéng vat, bdo vé méi truong, phat trién kinh té va khoa hoc, gido
duc va nudi dudng, van hda, nghé thuat hoac cham séc di tich, hop tac véi Website.
Trang web cung cdp mot cdng cu tim kiém cho Té chirc va danh thiép cla ho.

bang ky — tao Tai khoan trén Trang web bdi Nguoi dung (Tai khodn Ung vién hodc Tai
khodn Nha tuyén dung). Diéu kién tién quyét dé Dang ky 1a hoan thanh chinh xac Mau
dang ky, thé hién su ddng v can thiét dé tao Tai khodn, chdp nhan Diéu khodn va biéu
kién clia Trang web va Chinh sach Bdo mat cla Trang web, sau dé kich hoat Tai khoan
(Ung vién hodc Nha tuyén dung) bang cach nhan tin nhan duoc giti tir Trang web dén
dia chi e-mail dwoc cung cip va nhép vao lién két xac minh trong e-mail (xdc nhan dia
chi e-mail- cdi goi la md hinh chon tham gia kép).

Mau dang ky — mot biéu mau duoc cung cap trén Trang web, trong tab "Dang ky", duoc
dién vao trong qua trinh Dang ky va cho phép tao Tai khoadn (ciia Nha tuyén dung hodc
Ung vién) trén Trang web.

M3u don ding ky — mot bidu mau dugc Ung vién st dung dé gri don déng ky phan hoi
Quang cdo viéc lam do Nha tuyén dung dang trén Trang web (cling khdng can tao Tai
khodn). Viéc hoan thanh chinh xdc Mau don dang ky va thé hién su déng y can thiét dé
Nha cung cap dich vu cung cip va x ly Dit liéu C4 nhan bai Nha tuyén dung, cling nhu
chap nhan biéu khodn va Diéu kién clia Trang web va Chinh sdch Bdo mat Trang web 13
can thiét dé glri don dang ky chinh xac.

Tai khodn Nha tuyén dung — mot tap hop céc tai nguyén va cai dat cé sdn cho Nha tuyén
dung ké tir thoi diém Dang ky, duoc st dung dé quan ly Dich vu, dac biét [a dé xuat ban,
chinh sra va quan ly L&i moi lam viéc. Viéc st dung Dich vu trén Tai khodn Nha tuyén
dung thudng duac tra phi, ngoai trir Géi Diém Mién Phi Mot Lan. Viéc thiét lap va s
dung Tai khodn Nha tuyén dung (va Tai khoan Nhan vién tuyén dung) 1a Dich vu mién
phi do Nha cung cap Dich vu cung cap cho Nha tuyén dung.

Danh thiép cla Nha tuy&n dung — thong tin ma Nha tuyén dung nhap vao Tai khoan clia
Nha tuyén dung, bao gdm, chdng han nhu tén céng ty, chi tiét lién hé (dién thoai, e-
mail), dif liéu va sb dang ky (sb dang ky, ma sb thué, sb thdng ké, v.v.), dia chivin phong
dang ky cla cdng ty, ban db vi tri, thdng tin vé sb luong nhan vién, théng tin vé doanh
thu hang ndm, logo, biéu nglt dd hoa, mo ta hoat ddng cla cong ty, dnh gidi thiéu cong
ty, tai liéu video, lién két dén cac danh gid bén ngoai cac nén tang truc tuyén hodc lién
két dén phuong tién truyén thong xa hoi, duoc cong bd trén Trang web trong tab "Nha
tuy@n dung/Céng ty". Dudi Danh thiép cla Nha tuyén dung, cling cé cac Loi moi lam
viéc ma Nha tuyén dung d3 cong bd trén Trang web.
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Tai khodn Nhan vién tuyén dung — mot tdp hop cac tai nguyén va cai dit cé sdn cho
Nhan vién tuyén dung do Nha tuyén dung thiét 14p ké tir thdi diém Nhan vién tuyén
dung duoc thém vao Tai khodn Nha tuyén dung, duoc st dung dé quan ly Dich vu, dic
biét Ia dé xuat ban, chinh stra va quan Iy L&i moi lam viéc clia Nha tuyén dung. Tai khodn
Nhan vién tuyén dung duac lién két chat ch& vdi Tai khodn Nha tuyén dung va chirc ndng
clia nd bi gidi han bdi Goi Biém ma Nha tuyén dung d3 mua.

Tai khodn (ng vién- mot tAp hop cac tai nguyén va cai dat ¢ sdn cho Ung vién ké tir
thoi diém Dang ky, cho phép tim kiém Loi moi lam viéc duoc dang trén Trang web va
ndp don xin viéc ma ho chon. Thiét 14p va st dung Tai khodn Ung vién 1a Dich vu mién
phi do Nha cung cap Dich vu cung cdp cho Ung vién.

Loi moi lam viée/Loi moi lam viéec/Quang cdo — quang cdo viéc lam do Nha tuyén dung
hodc Nhan vién tuyén dung cong bd trén Trang web, chang han nhu trén trang chd, cling
nhu trong tab "Uu dai", nhdm muc dich tuyén dung Ung vién cho mot vi tri cu thé, phu
hop véi cac Biéu khoan va biéu kién nay va luat 4p dung cho van phong dang ky ctia Nha
tuyén dung va trong trudng hop Nha tuyén dung dang tim kiém mot nhan vién & mot
qudc gia khéc, cling theo luat phap ctia qubc gia d6.

Danh sach Loi mai lam viéc / Danh sach Loi mai lam viéc / Danh sach Quang cdo- danh
sach Loi mai lam viéc duoc cong bd trén Trang web, theo th tu thoi gian theo ngay
xuat ban (tir L&i maoi lam viéc mdi nhat dén cli nhat). Danh sach Uu dai cling cé thé bao
gdm Quang cdo ndi bat (néu Nha tuyén dung d3 quyét dinh quang ba mdt Dé nghi cu
thé hodc cdng ty clia ho vdi tv cach 1a Nha tuyén dung ndi bat) hodc duaoc lam mdi (néu
Nha tuyén dung d3 quyét dinh 1am mdi mot Quang cdo cu thé). Cac wu dai duoc danh
dau, tir Nha tuyén dung duoc gidi thiéu hodc duoc [dam mdéi ndm ngoai th tu thdi gian
& dau giao dién clia Trang web, do Nha tuyén dung mong mudn quang ba ching. Nguoi
dung cé tly chon loc Uu dai dé didu chinh ching theo s& thich cla ho theo cac thong
sb, tire 13 vi tri nhu (qubc gia, thanh phd), nganh, tiéu nganh, nghé nghiép, vi tri, phuong
thirc lam viéc, mirc d6 kinh nghiém, hinh thirc lam viéc, thoi gian lam viéc.

Cong cu tim kiém 16i mdi 1am viéc — mot cong cu cb sin trén trang chinh cla Trang web
cho phép ban tim kiém Quang cdo theo cac thdng sé sau: vi tri (qubc gia, thanh phb),
nganh, tiéu nganh, nghé nghiép, vi tri, phuong thirc lam viéc, mic d6 kinh nghiém, hinh
thire lam viéc, thoi gian lam viéc. Tim kiém hoat dong tuan tu, tic |1a sau khi chon mot
qudc gia, ¢ thé loc thém két qua theo thanh phé, nganh, v.v. Sau khi chi dinh cac théng
s, Ngudi dung cé thé chuyén dén Danh sach Loi moi lam viéc dap ing s thich cla ho.
Bang diéu khién nha tuyén dung- mot cong cu trong Tai khodn Nha tuyén dung cho
phép chang han nhu tao Danh thiép Nha tuyén dung, quan ly Loi mdi lam viéc, Don
dang ky ing vién, Tai khodn Nhan vién tuyén dung va céc Dich vu khac trong Gai Diém,
xem sb liéu thdng ké hodc theo ddi trang thai ctia Géi Diém.

Bang diéu khién Nhan vién tuyén dung - mot cong cu trong Tai khodn Nhan vién tuyén
dung duoc lién két vai Tai khodn Nha tuyén dung, cho phép chang han nhu quan Iy Loi
moi lam viéc, Don (ng vién va xem so liéu thong ké.

Théa thuan cung cip dich vu/thda thuan — thda thuan gitta Nha cung cap dich vu va
Ngudi nhan dich vu, duoc ky két tai thoi diém Ngudi dung dang ky trén Trang web, sau
khi bay t& trudc su déng v can thiét, chap nhan Diéu khoan va Diéu kién clia Trang web
va Chinh sach bao méat clia Trang web. Thda thuan duac ky két trong mot khodng thoi
gian khéng xac dinh. Théa thuan dich vu do Nha cung cap dich vu ky két véi Nha tuyén
dung cé thé mién phi (dé duy tri Tai khodn va st dung Géi Biém Mién Phi M6t Lan) va
duagc thanh todn (dé mua Goi Biém). Thda thuan tinh phi, con duoc goi 1a "Thda thuan
dich vu trd phi", bt budc Nha cung cdp dich vu cung cap cho Chu lao déng Géi Diém
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ma theo d6 Nha tuyén dung cé thé, theo quyét dinh ctia minh, st dung Dich vu tra phi.
C&n clr dé gidi quyét Hop déng cung cap dich vu trd phi la hda don do Nha cung cp dich
vu phat hanh.
G6i Diém Mién Phi M6t Lan — Goi Diém Mién Phi vdi sb tién 50.000 diém, dugc nhan
b&i mi Nha tuyén dung d3 tao Tai khodn Nha tuyén dung trén Trang web 13n diu tién.
Né&u mot Tai khodn Nha tuyén dung khac sau dé dugc tao bdi cing mdt Nha tuyén dung
hodc mdt td chirc theo bat ky cach nao lién quan dén né, Géi Diém Mién Phi Mot Lan
khong du diéu kién va cé thé bi khda (cling nhu Tai khodn Nha tuyén dung duoc tao dé
nhan lai Goi Diém Mién Phi M6t Lan).
Bai viét — mot tab trén Trang web duoc cung cdp mién phi cho Ngudi dung, noi ban cé
thé tim thay nhiéu loai n6i dung khac nhau, cac bai bdo va 16i khuyén trong nganh cling
nhu ndi dung khac, vi du vé cac chi dé vé 16i séng. Nha tuyén dung cé thé xuat ban Bai
viét trén Trang web nhu mot phan clia Goi Diém.
Bidu nglt — mot biéu nglt quang cdo ma Nha tuyén dung cé thé dang trén Trang web
nhu mot phan cla Goi Diém.
Chirng chi CSR — mot chirng chi trd phi ma Nha tuyén dung cé thé nhan dugc nhu mot
phan clia Goi Diém, chia va xac nhan thang tin vé sé tién duoc chuyén dén mot Quy cu
thé.
Gidy chirng nhan cao cdp — mot chitng chi mién phi ma Nha tuyén dung cé thé nhan
duoc néu, trong khi str dung Dich vu Trang web, anh ta d3 thanh todn theo Quy tac 50%
dén 50%, két qud |a anh ta dd mua tong cong it nhat:

1) 40.000 diém — Chirng chi Ddng,

2) 60.000 diém — Chi*ng chi Bac,

3) 100.000 diém — Chirng chi Vang,

4) 160.000 diém — Chitng chi Kim cuong,
Ké tir thoi diém dat 40.000 diém, kha ndng tao Chirng chi cao cap trong phién ban duoc
chidinh & diém 1 s& duoc kich hoat. Ngudi st dung lao dong cé thé ddi diém lay Ching
chi Ddng hodc tiép tuc thu thap ching ma khéng can trao déi cho dén khi dat 60.000,
100.000 hodc 160.000. Néu Nha tuyén dung ddi diém |4y mot trong cac chirng chi quy
dinh tir diém 1 dén diém 4, mot tai liéu thich hop s& duaoc tao ra va sb diém tuong ng
s& bj trir vao nhom thu duoc.
Ban tin — mot dich vu do Trang web cung cap, cho phép Ngudi dung, vdi sy dong v trudc
clia ho, nhan théng tin vé tin tirc, bao gdm L&i moi lam viéc mdéi nhat, cac dich vu mai
c6 san trén Trang web, cac chuong trinh khuyén mai va cudc thi, cling nhu nhan théng
tin thuong mai va ndi dung tiép thi khac, cling nhu truy cap vao cac bai bdo trong nganh,
|5 khuyén va ndi dung khéc, vi du vé cac chi dé phong cach séng.
Nha tuyén dung xuét sdc/ Nha tuyén dung duogc dé xuat - mot dich vu duoc cung cap
cho Nha tuyén dung nhu mét phan cla Géi Diém, bao gdm viéc trinh bay trén Trang
web theo cach riéng biét hodc trong phan Nha tuyén dung duoc dé xuat.
Ngay 1am viéc — ngay tir Th& Hai dén Th Sau.
Ngay khdng lam viéc - Thir Bay, Chl nhat va ngay &, tirc 1a céc ngay |1é & Cong hoa Ba
Lan (01.01, 06.01, ngay th( hai ctia Lé Phuc sinh, 01.05, 03.05, Ngay Corpus Christi- 60
ngay sau Chu nhat Phuc sinh, 15.08, 01.11, 11.11, 24- 26.12.).
Cung cap dich vu bang phuong tién dién t& — thuc hién Dich vu duoc cung cap ma khong
6 su hién dién déng thoi clia cac bén (& khodng cach xa), thdng qua viéc truyén dit liéu
theo yéu ciu ca nhan cla Ngudi nhan dich vu, duoc glri va nhan bang cac thiét bi dé xtr
ly dién tl, bao gdm nén k§ thuat sb va luu trir dif liéu, hoan toan duaoc truyén, nhan
hodc truyén qua mang vién thong.
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Phuong tién truyén théng dién t& — cac gidi phap k§ thuat, bao gdm cac thiét bi ICT va
cong cu phan mém haop tac vdi ching, cho phép giao tiép ca nhan & khodng cach xa
bang cach s dung truyén dit liéu gitta cac hé théng ICT, ddc biét 1a e-mail.

Dt liéu cd nhan — bat ky thong tin ndo vé mot thé nhan duoc xéc dinh hodc cé thé nhan
dang.

Dt liéu — D liéu ca nhan va di liéu phi ca nhan.

Cookie — c4c tép vin ban trong dé may chi cla Trang web Ivu trit thdng tin trén & cirng
clia may tinh hodc thiét bi di ddng ma Ngudi dung st dung. Théng tin dugc lvu trit trong
tép "cookie" nhu vay cd thé duoc doc bdi may chi cla Trang web khi két ndi lai tir thiét
bi nay (duaoc goi 1a "cookie clia bén th* nhat"), nhung chuing cling cé thé duoc doc bai
cac may cht khac hodc nguai dung Internet khac (duoc goi la "cookie clia bén thir ba").
Chinh sdch bdo mat — chinh sach bado mat clia Trang web c6 san trong tab "Chinh sich
bao mat".

Diéu khodn va Piéu kién — cac Didu khoan va Diéu kién nay dé cung cip Dich vu cho Nha
tuyén dung, cé san trong tab cé tiéu dé "biéu khoan va biéu kién danh cho Nha tuyén
dung".

Il. Quy dinh chung.

1. Céc biéu khoan va biéu kién nay quy dinh:

1) cac didu khodn va diéu kién cla Cung cap Dich vu bang Phuong tién
Dién t, bao gdbm:
a)  cacyéu cau ky thuat can thiét dé hop tac vai hé théng ICT duoc st dung
bdi Nha cung cip dich vu,
b) cAm Ngudi nhan dich vu cung cap néi dung bat hop phap.
2)  quyén va nghfa vu clia Bén cung cap dich vu va Bén nhan dich vu lién
quan dén viéc cung cap Dich vu,
3) céc quy tac sir dung Trang web cla Ngudi dung, ddc biét 13 Ngudi nhan Dich vu
cla Dich vu Tra phi va phuong thirc thanh todn cla ho,
4) céac quy tac loai trir trdch nhiém cdia Nha cung cap Dich vu d6i véi viéc cung cap
Dich vu,
5) loai va pham vi dich vu duoc cung cdp bang phuong tién dién to,

6) cac diéu kién dé ky két va cham dirt Théa thuan dich vu,
7) tha tuc khiéu nai.

2. Nha cung cap Dich vu cung cip cac Diéu khodn va Biéu kién mién phi cho Ngudi nhan Dich vu
trudce khi ky két Théa thuan, cling nhu — theo yéu cau clia Ngudi dung Dich vu — theo cach cho
phép thu thap, sao chép va ghi lai ndi dung ctia Diéu khoan va Biéu kién bang cach st dung hé
thdng ICT ma Ngudi nhan Dich vu st dung. Cac Diéu khoan va biéu kién nay cling cé thé duoc
tai xuéng & dinh dang PDF va luu trit bat ky lc nao.

3. Nha cung cap dich vu cung cip Dich vu theo Diéu khodan va Diéu kién va phap luat hién hanh.

4. Ngudinhan dich vu cé nghta vu tudn thd cac quy dinh cla Diéu khodn va Biéu kién d3 duoc cung
cdp cho anh ta theo céch dugc mo ta trong doan 2 & trén.
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IIl. DPidu khoan dich vu.

1. Cac yéu cau kj thuat can thiét dé hop tac véi hé thong

ICT ma Trang web hoat dong nhu sau:

1) May tinh hodc thiét bi di dong

2) K&t ndiInternet,

3) Trinh duyét web cho phép ban xem tai liéu HTML trén

man hinh may tinh hodc thiét bi di ddng cia minh. Trinh

duyét phai chap nhan Cookie (duoc goi la "cookie clia bén
thr nhat");

4) truy cap vao e-mail.

2. Canluvuy rang Nha cung cap dich vu khéng phai 13 nha

cung cap dich vu Internet. D& str dung Dich vu, Ngudi nhan

Dich vu phai cé moét tram may tinh ho3c thiét bj di déng co

truy cap Internet, cé thé duoc st dung dé st dung Dich vu

thong qua Trang web.

3. Ngudi nhan dich vu bi cdm cung cip ndi dung bat hop
phdp. Trong trudng hop vi pham quy dinh cAm néi trén, Nha cung cip Dich vu cé quyén cham
dit Thoa thuan ngay 1ap tic va xda Tai khodn (cda Ung vién hodc Nha tuyén dung).

4. WA4YG thuc hién cac co ché cho phép Ngudi dung bdo cdo dién tlr vé su hién dién cla mot sb
thong tin nhat dinh trén Dich vu clia ho ma ho coi la ndi dung bat hop phap (bat hop phap). Nha
cung cap Dich vu cling phai thdng bao cho Ngudi dung vé quyét dinh cla minh lién quan dén
thong tin lién quan dén bao cdo ma khdng cham tré qua muc, cung cip thong tin vé kha ndng
khiéu nai quyét dinh da dua ra. Chd s& hitu trang web s& xem xét tat ca cac bdo cdo nhan duoc
va s& dua ra quyét dinh lién quan dén théng tin lién quan dén bao cdo mdt cach kip thai, khong

tUy tién va khach quan va cé tham dinh.

IV. Quyén va nghia vu cGa Bén cung cip dich vu.

1. Nha cung cp dich vu cam két cung cip Dich vu trén co T
s& vinh vién va khong bi gidn doan, phu hop véi kha y
ndng cong nghé hién tai, theo khoan 2 dudi day. .

2. Nha cung cap dich vu cé quyén:

1) tam thdi nglrng cung cp Dich vu do bdo tri hodc céc
hoat d6ng khac lién quan dén viéc stra ddi Trang web | B -
hodc do xay ra trudng hop bat kha khang (vi du: méat (v} &
dién, mat dién, méat dién, I lut, hda hoan, bdo tuyét, —
b3o, daidich, déng dat, tinh trang khan cép, chién tranh B -
hodc cac su kién ngau nhién khac),

2) gti tin nhan giao dich k§ thuat va phap ly lién quan dén
viéc cung cap Dich vu dén dia chi dién tir cia Ngudi nhan dich vu,

3) gUi tin nhan tiép thi dén dia chi e-mail cdia Ngudi nhan dich vu hodc goi dén sé dién thoai cla
Ngudi nhan dich vu dé trinh bay dé nghi cla Trang web (tiép thi truc tiép cac dich vu ctia chinh
minh vi lgi ich hgp phdp clia W4YG),
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4)

10)

11)

kiém tra tinh ddng dan va tuan thd tinh trang thuc té cla dif liéu dang ky va Dt liéu cla nhitng
ngudi duoc Gy quyén dai dién hodc ngudi duoc Oy quyén cla Nha tuyén dung, duoc cung cap
trong qua trinh tao Tai khodn Nha tuyén dung va trong sudt thdi han ctia Thda thuan; trong
trudng hop cung cap dit liéu dang ky hodc DI liéu khac khéng phu hop véi trang théi thuc té,
Nha cung cip Dich vu c6 quyén tam ngung hodc xda Tai khodn Nha tuyén dung duoc tao hodc
duy tri khdng chinh xac (thém vé chd dé nay trong Chuong V cla cac Diéu khodn va biéu kién
nay),
cac slra do6i cla Dich vu dugc cung cap, va dic biét |a nhitng thay ddi vé gia cho Dich vu, cdng
cu, chirc ndng va cach thirc hoat ddng clia Trang web (vai diéu kién |a ching s& khéng anh hudng
dén Goi Biém d3 mua trudce khi stra ddi, ma Nha tuyén dung sé& cé thé st dung theo cac diéu
khodn hién cd, tirc 1a cac quy tic cé hiéu luc vao ngay mua Goi Biém),
xac minh va phé duyét (hodc tir chéi phé duyét b&i mat ngudi) néi dung cla Bai viét hodc Biéu
nglt, vé viéc tuan tha luat hién hanh (hodc lut phap cla qubc gia noi ndi dung s& duoc cung
cap), phong tuc d3 duoc thiét 1ap, cach cu xtr tdt va cac nguyén tic chung sdng xa hoi) ma Nha
tuyén dung muén cdng bb trén Trang web nhu mot phan ctia Géi Diém,
xac minh (bdi mdt ngudi) cac tai liéu dugc dat trén Tai khoan cla Nha tuyén dung (chang han
nhu dudi dang dnh hodc video, logo dé hoa hodc db hoa), cling nhu cac néi dung khac do Nha
tuyén dung ddng hodc xuat ban trén Trang web (vi du: Bai bdo, Biéu ngilt), bao gdm ca viéc kiém
tra xem chung cé vi pham bat ky quyén hodc quyén ca nhan nao hay khéng, bao gdm quyén s&
hitu tri tué (chang han nhu ban quyén hodc quyén s& hitu cong nghiép) ctia bén thit ba hodc td
chirc, d3cbiét 13 khi bdo cdo vi pham; trong trudng hop phat hién ra vi pham cé thé xay ra, Chi
s& hitu trang web cé thé yéu cau Nha tuyén dung giai thich va bang chitng vé cac quyén duoc
nam gitt (chang han nhu su déng v s dung hinh dnh, thda thuan chuyén nhuong ban quyén,
V.V,
thue hién (bdi mot nguoi) chinh stra ndi dung va danh muc clia Quang cdo viéc lam da dang, sau
khi thdng bdo cho Nha tuyén dung vé nhitng bat thuding d3 xac dinh va kéu goi Nha tuyén dung
thay ddi doc 1ap ndi dung hodc danh muc clia Quang cdo viéc lam; trong trudng hop Quang céo
viéc lam duoc dang tai vi pham céc Didu khodn va Biéu kién nay hodc cac quy dinh cla phap luat
hién hanh, hodc cac quy dinh cla phap luat hodc phong tuc d3 duoc thiét 1ap ctia qubc gia nai
Quang cdo viéc 1am duoc hién thi hodc du dinh xuat ban, Nha cung cap Dich vu ¢ quyén (bdng
cach dua ra quyét dinh ma khong cé su tham gia clia thuat todn) xéa hodc vé hiéu hda hoat
déng cla minh, ngay 1ap tic thdng bao cho Ngudi nhan Dich vu vé didu dé va yéu cau Ngudi
nhan Dich vu thay déi ndi dung cla nd,
x6a khoi Trang web mot Quang cdo viéc lam khéng phu hop vdi cac Biéu khodn va Diéu kién
hoac cac quy dinh cda luat hién hanh, hodc véi cac quy dinh clia phap luat hoac phong tuc da
duoc thiét 1ap clia qubc gia noi Quang céo viéc lam duac hién thi, trong trudong hop Ngudi nhan
Dich vu khéng stra ddi ndi dung ctia Quang cdo méc du da cé 1o moi (quyét dinh duoc dua ra
ma khong cé su tham gia cla thuat todn),

x0a khoi Trang web bat ky ndi dung nao khac ngoai Loi mai lam viéc do Ngudi nhan dich
vu cung cap trén Trang web, néu ndi dung dé vi pham céc quy dinh ctia cac Diéu khodn va Diéu
kién nay hodc cac quy dinh cla luat bat budc, bao gdm ca luat qubc té (quyét dinh duoc dua ra
ma khong cé su tham gia cla thuat toan),

tuan thl yéu ciu cla co quan cé tham quyén va cé tham quyén, chang han nhu bang
cach x6a néi dung (chdng han nhu Quang céo viéc lam, Bai viét, Biéu ngit, v.v.) khdi Trang web
duaoc bién minh bdi viéc ho khdng tuan thi cac quy dinh bat budc ctia phéap luat (quyét dinh
duoc dua ra ma khong co su tham gia clia thuat toan),
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12)

3.

cham dit Théa thuan ngay 1ap tic va xda Tai khoadn cla Nha tuyén dung, trong truong
hop Ngudi nhan dich vu cung cip noi dung bat hop phap (quyét dinh duoc dua ra ma khéng co
su tham gia cla thuat toan).
Nha cung cap dich vu tra 18i cdc bao cdo clia Ngudi dung vé su gidn doan trong hoat déng cla
Trang web trong vong 72 gidy ké tir khi nhan duoc. Don ddng ky nhan duoc vao Ngay khéng lam
viéc s& duoc xt Iy khéng mudn hon cudi Ngay lam viéc tiép theo.

4. Nha cung cap dich vu cam két cung cip tat ca cac ho tro cé thé cho Ngudi dung trong truong

V. M@ Tai khodn Nha tuyén

1.

2.

1) dién chinh xac vao MAau dang ky (dién vao tat ca cac trudng bat budc) va cung cap DI liéu

hop cé bat ky van dé nao trong viéc st dung Dich vu trang web.

dung. Quy tic hop tac va
cung cap Dich vu cho Nha
tuyén dung.

Su hop tac gitta Nha cung cip Dich vu va Ngudi nhan Dich vu
Dich vu Trd phi bt dau tai thoi diém Nha tuyén dung tao Tai
khodn cla Nha tuyén dung trén Trang web (Ddng ky chinh xac cla
Nha tuyén dung).

Dé tao Tai khodn Nha tuyén dung trén Trang web, Nha tuyén dung cé nghia
vu:

phU hop vdi trang thai thuc té; DIt liéu duoc nhap vao Mau déng ky va sau d6 trén Tai khoan
ctia Nha tuyén dung (cling nhu Tai khoan Nhan vién tuyén dung cé lién quan), cling nhu cac tai
liu dugc dat trén Tai khoan ctia Nha tuyén dung (chang han nhu dudi dang anh hoic video,
logo d6 hoa hodc dd hoa) phai phu hop vai dit liéu ddng ky clia Nha tuyén dung, véi tinh trang
thuc té va khéng duoc xam pham quyén hodc quyén ca nhan, dic biét 1a quyén s& hitu tri tué
(chdng han nhu ban quyén ho3c quyén s& hitu cong nghiép) clia cd nhan hodc bén thit ba;

2) chép nhan cac Diéu khoan va Diéu kién clia Trang web, Chinh sach Bdo mat va dua ra sy dong y

can thiét dé tao Tai khodn Nha tuyén dung, bang cach danh dau vao 6 kiém thich hop trong Biéu
mau dang ky,

3) kich hoat Tai khoan Nha tuyén dung (cling nhu Tai khodn Nhan vién tuyén dung duoc lién két

3.

v&i nd) bang cach nhap vao lién két kich hoat, lién két nay s& duoc gli tir Trang web dén dia chi
e-mail duoc cung cip trong MAau dang ky.
Bang cach ma Tai khoan Nha tuyén dung, Nha tuyén dung cling tuyén b rang:

1) D liéu do Nha tuyén dung cung cap, tic 1a do Nha tuyén dung nhap vao Mau déng ky va sau

d6 trén Tai khodn clia Nha tuyén dung (cling nhu Tai khodn Nhan vién tuyén dung duoc lién két
vdi nd) 1a day d0, nhat quén va trong thdi han cla Théa thuan s& phu hop vai dit liéu dang ky
cla Nha tuyén dung, véi tinh trang thuc té va khéng vi pham bat ky quyén ho3c quyén ca nhan
nao, ddc biét 1a quyén s& hitu tri tué (chang han nhu ban quyén hodc quyén s& hitu cdng nghiép)
clia bén thir ba hodc té chuc,

2) ho duoc hudng tat cd cac quyén can thiét, bao gdm ban quyén kinh té va quyén s& hitu cong

nghiép, dbi vai cac tai liéu duoc dat trén Tai khodn Nha tuyén dung hodc Tai khodn Nhan vién
tuyén dung (chdng han nhu dudi dang anh hodc video, biéu tuong dé hoa hodc d6 hoa), cling
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nhu ndi dung khdc ma ho muén xuat ban trén Trang web (vi du: Bai viét, Biéu ngit) va ho khong
vi pham bat ky quyén hodc quyén cd nhan nao, déc biét 1a quyén s& hitu tri tué(chang han nhu
quyén tac gid, quyén s& hitu cong nghiép) ca nhan hodc bén th ba,

cam két rang trong toan bd thoi han ctia Thda thuan, ho s& cé quyén x{ ly cac tai liéu duoc dit
trén Tai khodn Nha tuyén dung (hodc Nhan vién tuyén dung) clia minh ho3c néi dung duoc cong
bd theo sang kién clia minh trén Trang web (duoc dé cap & diém 2 & trén, bao gdm quyén cap
gidy phép hodc gidy phép phu- néu duoc yéu ciu bdi ban chét cta Dich vu),

duagc Oy quyén, Oy quyén hop & va cé tat ca cac quyén han theo yéu cau cla phap luat (Qy
quyén, gidy Gy quyén) dé dai dién, hanh déng va tién hanh céc van dé va thay mat cho Don vi
lién quan, d3c biét 1a trong linh vuc tuyén dung va tuyén dung Ung vién,

da doc cac Dieu khodn va Diéu kién va Chinh sdch Bao mat clia Trang web va cam két tuan tha
cac quy dinh cla chung.

Khi tao Tai khodn trén Trang web, ké tir thoi diém dang tai trén Tai khoan hoic trén Trang web
bat ky n6i dung hodc tai liéu nao (chdng han nhu anh, video, logo d6 hoa hodc logo két hap chit
va hinh), Nha tuyén dung ddng y mién phi cho Nha cung cap Dich vu (WA4YG) st dung cac noi
dung va tai liéu d6 (theo gidy phép khdng ddc quyén, khdng gidi han 1anh thd va kém theo quyén
cip phép lai cho cac bén thir ba hop tac trong viéc cung cip Dich vu, bao gdm ca trong khudn
khé Goi Diém), ddc biét 1a tén doanh nghiép cla Nha tuyén dung va nhan hiéu do Nha tuyén
dung cung cap (logo d6 hoa hodc logo k&t hop chit va hinh ctia Nha tuyén dung duoc st dung
dé phan biét hang héa do minh dua ra thi trudng hodc dé cung cap dich vu), bat ké nhan hiéu
dé da duoc co quan co tham quyén dang ky hay duoc bao hd theo hinh thirc khac hay chua,
nham muc dich thuc hién Dich vu, ddc biét 1a quang bé cac L&i mai lam viéc ctia Nha tuyén dung,
trén cac pham vi khai thac sau: luvu tri* trong bo nhé may tinh, sao chép (tao ban sao cla tac
pham bang cac phuong phap k§ thuat khac nhau, chdng han nhu k§ thuat ghi tir tinh hodc k¥
thuat sd), trung bay céng khai, trinh chiéu va hién thi cdng khai, cling nhu cung cap cdng khai
(chdng han nhu théng qua Trang web va cac cdng thong tin hodc cong cu ctia bén thi ba duoc
st dung trong cac hoat dong quang ba nhu Google, LinkedIn va cac mang xa hdi khac) theo cach
ma bat ky ai cling c6 thé truy cap tai dia diém va thoi diém do ho lua chon. Viéc cap phép néu
trén cling bao gdm quyén cho phép khéng gidi han lanh thd (trong thdi han hiéu luc cla gidy
phép) dbi vai viéc thuc hién cac quyén phai sinh déi vai cac ndi dung hoic tai liéu dé (chang han
nhu anh, video, logo dd hoa hodc logo két hap chit va hinh) trén cac pham vi khai thac d3 néu
& trén. Viéc thuc hién cac quyén phai sinh cé thé bao gdm, dac biét: dich thuat, chinh slra, diéu
chinh, thay déi bd cuc va céc thay ddi khac, chuyén thé, chia tach thanh cac phan, két hop hodc
ghép ndi vdi c4c tai liéu hodc nhan hiéu khac.

Khi tao Tai khodn trén Trang web, k& tir thoi diém dang tai logo d6 hoa hodc logo két hop chit
va hinh trén Tai khoan, Nha tuyén dung déng y mién phi cho Nha cung cap Dich vu (W4YG) sl
dung (theo gidy phép khéng déc quyén, khéng gidi han 13nh thé va kém theo quyén cap phép
lai cho cac bén thr ba hop tac vdi WAYG) tén doanh nghiép cla Nha tuyén dung va nhan hiéu
do Nha tuyén dung cung cap (logo d6 hoa ho3c logo két hop chit va hinh cla Nha tuyén dung
duoc st dung dé phan biét hang héa do minh dua ra thi trudng hodc dé cung cap dich vu), bat
ké nhan hiéu d6 da duoc co quan cé thAm quyén déng ky hay duoc bdo ho theo hinh thirc khac
hay chua, nham muc dich dua ching vao céc tai liéu quang cdo va théng tin clia Nha cung cap
Dich vu phuc vu, chang han nhu, viéc quang ba Trang web va nham théng bdo cho cac ca nhan
va tb chitc bén th( ba vé viéc hop téac (ky két Thda thuan) gitta Nha cung cap Dich vu va Nha
tuyén dung, chang han nhu trén trang web cla Trang web hodc trén cac mang xa hoi, hodc trén
to roi, tai liéu quang cdo, bai thuyét trinh, video, hinh dnh va céc tai liéu quang cdo — théng tin
khac, trén cac pham vi khai thac sau: Iwu trit trong boé nhéd may tinh, sao chép (tao ban sao cla
tdc pham bang cac phuong phap k§ thuat khac nhau, chang han nhu k§ thuat in an, sao chup,
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ghi tr tinh va k¥ thuat s6), dbi vdi viéc luu hanh ban gc hodc cac ban sao ma trén d6 tac pham
duoc ghi lai — dua vao luu thdng, cho muon hodc cho thué ban gbc hodc cac ban sao, trung bay
cong khai, trinh chiéu va hién thi cdng khai, phat séng va phat lai, cung cip cong khai (chdng han
nhu théng qua Trang web va cac céng thdng tin hodc cong cu cla bén thit ba duoc st dung
trong cac hoat déng quang ba, vi du thong qua Google, LinkedIn va cac mang xa hoi khac hoac
trén to roi, tai liéu quang cdo, bai thuyét trinh, video, hinh dnh va cc tai liéu quang cdo — thong
tin khac) theo cach ma bat ky ai cling cé thé truy cap tai dia diém va thdi diém do ho lua chon.
Nha tuyén dung cé quyén chdm dut gidy phép nay bang vin ban (hodc dudi hinh thice dién t),
néu khodng s& vo hiéu, vai thai han bao trudc |a 3 thang.

Logo clia Nha tuyén dung chi cé thé chira dau hiéu dd hoa va tén clia cong ty. WAYG sé khong
chap nhan, tirc 13 s8 khéng cong bd hodc xda khdi Trang web, logo clia Nha tuyén dung cé chira
sb dién thoai, e-mail hodc dia chi trang web. Logo cla Nha tuyén dung phai duoc cung cap (hodc
tai 1én Bang diéu khién cta Nha tuyén dung) & dinh dang va d6 phan gidi do Chu s& hitu trang
web xac dinh va cho phép. Néu khéng, Nha tuyén dung s& khéng thé cung cap (hoac tailén) logo
va xuat ban né trén Trang web.

Nha Cung Cap Dich Vu c6 thé tir chbi tao Tai Khodn Chid Lao Dong hodc chan hodc xda Tai Khoan
ChU Lao Bong hién co néu:

D liéu duoc cung cip trong qué trinh Dang ky hodc sau d6 trén Tai khodn Nha tuyén dung
(Nhan vién tuyén dung) |a khdng dung su that, khéng day dd hodc khéng chinh xac, gay nghi
ngd hop ly vé do tin cdy cla ching hodc khéng phu hop véi cac Biéu khodn va Diéu kién hodc
véi cac quy dinh cta ludt bat budc, bao gdm ca luat phap quéc té, dic biét néu cé nghi ngd hop
ly vé viéc vi pham quyén hodc quyén ctia bén th& ba hodc mao danh bén thit ba hodc mao danh
bén th ba hodc té chirc thir ba,

tén cla Nha tuyén dung d3 duac st dung trén Trang web hodc Tai khoan Nha tuyén dung (Nhan
vién tuyén dung) da duoc ddng ky vdi cung mot chi tiét lién hé (e-mail, dién thoai) hodc cung
tén mién (dia chi trang web) hodc cung di liéu ding ky (vi du: s6 dang ky, m3 sb thué, sé thong
ké hodc sb dang ky khac),

Nha cung cap Dich vu cé théng tin hop ly va dang tin cay rang DT liéu do Nha tuyén dung cung
cap trong qua trinh Dang ky hodc trén Tai khodn Nha tuyén dung (Nhan vién tuyén dung) 1a trai
v&i phép luat, dao dirc tot, thuan phong my tuc duac chdp nhan, khong dung su that, khdng day
du, chra dung su khong chinh xac, gay nghi ngd hap ly vé do tin cdy cla ching hodc khéng phu
hop vai cac Diéu khoadn va Diéu kién hodc vdi cac quy dinh cla ludt bat budc, bao gom ca luat
phap quéc té, ddc biét néu cé ly do hop Iy nghi ngd vi pham quyén hoic loi ich clia bén thit ba
hodc mao danh bén hodc t6 chirc th* ba,

hoat dong clia Nha tuyén dung (hodc Nhan vién tuyén dung) vi pham |gi ich, quyén hodc quyén
nhan than cla Nha cung cip dich vu hodc loi ich, quyén hodc quyén nhan than cla bén thi ba,
Nha cung cap dich vu s& nhan duoc théng tin dang tin cdy vé cac hanh vi bi cAm hodc khoéng
cong bang vé mat phap ly ctia Nha tuyén dung (hodc Nhan vién tuyén dung) d6i véi cac ca nhan,
cu thé 1a Ngudi dung hodc Ung vién, ma Nha cung cap dich vu thiét [ap hop tac thong qua Trang
web.

Trén Tai khodn Nha tuyén dung, ho cé thé dit thong tin vé cong ty cla ho vi du nhu tén, chi tiét
lién hé (dién thoai, e-mail), dit liéu va sb ddng ky (s6 dang ky, ma sb thué, sé théng ké hodc sb
khac), dia chi vdn phong dang ky clia cong ty, ban d6 vi tri, thdng tin vé s luong nhan vién,
théng tin vé doanh thu hang ndm, logo, biéu ngit dd hoa, mé ta hoat ddng cla cong ty, anh gidi
thiéu cong ty, tai liéu video, lién két dén y kién trén cic nén tang truc tuyén bén ngoai hoic lién
két dén phuong tién truyén théng mang xa hoi. T dit liéu duwoc cung cap trén Tai khodn cla
Nha tuyén dung va trén Trang web, Danh thiép cla Nha tuyén dung duoc tao. Dudi Danh thiép
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clia Nha tuyén dung, cling cé cac L&i moi lam viéc ma Nha tuyén dung d3 cong bd trén Trang
web.

Nguoi st dung lao ddng chap nhan nhu cau phai cé mot dia chi e-mail hién tai, dang hoat déng.
Dia chi nay duoc cung cap khi dién vao Mau ddng ky. Ngudi st dung lao ddng cé nghia vu theo
ddi dia chi e-mail duoc cung cap trén co sd lién tuc va trong trudng hop thay ddi, phai théong
bado ngay cho Nha cung cap dich vu vé thuc té nay.

Dia chie-mail duoc lién két chat ché vai Tai khodn Nha tuyén dung (va Tai khodn Nhan vién tuyén
dung), tao thanh moét hinh thrc nhan dang cla thuc thé nay va s& dugc st dung cho cac thu tir
lién quan dén viéc cung cap Dich vu.

D6i v8i hoat déng cla Tai khoan Nha tuyén dung (va Tai khodn Nhan vién tuyén dung), Tai khodn
Nha tuyén dung phai cé mot trang web hoat déng va hoat dong binh thuong.

Nha tuyén dung cam két cap nhat Dt liéu duoc bdo cdo trong MAu dang ky va xuat hién trong
Tai khodn Nha tuyén dung (hodc Tai khodn Nhan vién tuyén dung) trén co s lién tuc. DI liéu
nay duoc thu thap tu dong khi tao xdc nhan don dat hang va hda don cho Dich vu duoc cung
cdp théng qua Trang web. Nha cung cap Dich vu s& khong chiu trach nhiém vé Dt liéu khong
chinh xac trén héa don hodc trong don dat hang néu ching 1a két qua cla viéc khdng cap nhat
hodc luvu Dt liéu khéng chinh xac hodc khong day du (khong day da) trong Tai khodn cla Nha
tuyén dung (hodc Nhan vién tuyén dung).

Nha tuyén dung cé quyén truy cap vao Tai khoan Nha tuyén dung (hodc Tai khodn Nhan vién
tuyén dung) bang dia chi email ctia minh va mat khau truy cap do chinh Nha tuyén dung dét.
Nha tuyén dung cé nghia vu khong tiét 16 cho bat ky bén thit ba ndo mat khau dé truy cap Tai
khodn Nha tuyén dung clia minh (va Nhan vién tuyén dung) trén Trang web va hoan toan chiu
trach nhiém vé bat ky thiét hai ndo gay ra do viéc tiét 16 tai khoan do.

Néu mot ngudi khdng duagc Gy quyén (bao gdm, chang han nhu, mdt nhan vién/ngudi bi sa
thai/ngudi duwoc mién cung cap dich vu cho Nha tuyén dung hodc mot thanh vién bj sa thai trong
co quan cla Nha tuyén dung) thay ddi di* liéu dang nhap vao Tai khoan cla Nha tuyén dung
(hodc Nhan vién tuyén dung), dac biét |a viéc thay d6i dia chi email, Nha tuyén dung (théng qua
mot ngudi xuat trinh bang chirng déng tin cdy vé viéc Gy quyén hanh déng thay mat cho Nha
tuyén dung) cé nghta vu théng bdo ngay cho Chu s& hitu trang web vé thuc té nay. Trong truong
hop duoc dé cap, WAYG cé thé, theo yéu cau cla ngudi duac Oy quyén dai dién cho Nha tuyén
dung, tam thoi khoa Tai khoan Nha tuyén dung (ho3c Nha tuyén dung) duoc chi dinh hodc xda
vinh vién.

Dé st dung Dich vu Trang web (cu thé 13 Dich vu trd phi) théng qua Tai khoan Nha tuyén dung,
can phai mua Goi Biém phu hap.

Viéc mua Géi Diém duagc thuc hién théng qua cac hé thdng thanh toan (phuong thirc) cd san
trén Trang web. Sau khi thuc hién va ghi cé thanh toan, Géi Biém dugc gan vao Tai khodn cla
Nha tuyén dung, hda don duagc phat hanh va khoan thanh toan duoc luu vao lich st giao dich.
Nha cung cap dich vu bdo luu va cho phép kha ndng stra d6i héa don d3 phat hanh cho dén ngay
cudi cung cla thang nhat dinh ma Géi Biém duwoc mua.

Gia G6i Diém I3 gid rong. WAYG tinh phi cho Géi diém theo gia thuc va xuat héa don cho sb tién
rong. Ngudi st dung lao ddng nén tinh todn va ndp thué lién quan cho co quan ¢ thdm quyén
theo quéc gia cé van phong ding ky cGia minh.

Trén Tai khoan ctia Nha tuyén dung, trong Bang diéu khién cda Nha tuyén dung, 1d mot phan
clia Dich vu do Nha cung cp Dich vu cung cap trén Trang web, cac chirc ndng sau cé san, bao
gom:

1) s6 liéu théng ké co ban cla Tai khodn Nha tuyén dung,

2) théng tin vé sé lvong Loi mai lam viéc da duoc cong bb,

3) s6 luvong hd so clia Ung vién,
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) sb luong Nhan vién tuyén dung dang hoat dong,

) sb1an tham gia L&i mdi lam viéc,

6) thong bdo hé théng,

) thdng tin vé tinh trang hién tai clia GSi Diém cé s3n trén Tai khodn cla Nha tuyén dung,

) qudn ly Danh sach viéc lam (chang han nhu phuong thic tao, chinh slta, sao chép hodc xda
Quang cao); 1a mdt phan cda viéc tao Uu ddi, Nha tuyén dung cé co hoi chon Dt liéu ma ho
mudn nhan tir Ung vién (vi du: liéu viéc glri CV cé bét budc hay khong);

9) phan tich thdng ké quang céo,

10) quan ly hd so cta tng vién (chang han nhu ra soét, phan tich, thay ddi trang thai hd so, ghi
chu tuyén dung, xuat dit liéu),

11) tao co s& dit liéu n6i bd vé tng vién,

12) qudn ly Nhan vién tuyén dung va Tai khodn Nhan vién tuyén dung (tao Tai khodn Nhan vién
tuyén dung, chi dinh Nhan vién tuyén dung cho cac du an tuyén dung, chinh sira DIt liéu
Nhan vién tuyén dung, x6a Tai khodn Nhan vién tuyén dung),

13) truy cap vao sb liéu théng ké lién quan chang han nhu dén s6 lwong Loi mai lam viéc, don
dang ky, hiéu qua tuyén dung, hoat déng ctia Nhan vién tuyén dung, su quan tdm dén Ldi
mai lam viéc,

14) kha ndng gUri Bai viét hodc Bidu nglt & W4AYG xac minh va xuat ban né trén Trang web nhu
mot phan cla Goi diém,

15) kha ndng tao Chirng chi CSR nhu mét phan clia Goi diém,

16) kha ndng tao Ching chi phi bdo hiém (phu hop véi cac quy tic duoc quy dinh tai Chuong |,
doan 33 cla biéu khoan va biéu kién),

17) tu dong tao don dat hang va hda don (kha ndng tai xubng don dit hang va hoa don tir Tai
khodn cla Nha tuyén dung & dinh dang PDF).

Trong trudng hop Géi Diém hét han, Nha tuyén dung s& nhan duoc thong bao dén dia chi e-mail

duac cung cap trong qud trinh Dang ky vé viéc khdng cé Goi Diém dang hoat ddng. Thong bao

duoc gl dinh kY, trir khi ngudi nhan thong bao cho WAYG ring ho khdng mudn nhan théng bao
bang cach glti e-mail dén dia chi duoc dé cap trong Chuong |, khodn 1 ctia Diéu khoan va Didu
kién.

La mot phan cda viéc thiét 1ap Tai khodn Nha tuyén dung (va Tai khodn Nhan vién tuyén dung),

Nha tuyén dung nhan duoc Géi Diém mién phi mat 1an tir Cha s& hitu trang web. Viéc st dung

thém Trang web y&u cau mua Géi Diém tuong rng véi s& thich cla Ngudi nhan Dich vu. Bat ky

nd luc ndo nham pha v& cac Diéu khodn va Didu kién dé cé duoc Goi Diém Mién Phi Mot Lan
khac s& bi WAYG ngan chin bang cach chdn hodc xda céc Tai khodn mdi duoc tao hodc bang
cach chén hodc x6a Géi Diém Mién Phi M6t Lan kiém duoc vi pham Diéu khodn va biéu kién.

Trong trudng hop khéng mua Géi Diém trong vong 90 ngay sau khi st dung Goi Biém Mién Phi

M6t Lan, tat ca cac hoat dong trudc dé va Dt liéu duoc thu thap trén Tai khodn cla Nha tuyén

dung (va Nhan vién tuyén dung) cé thé bj xda (xda).

Trong trudng hop Bén nhan dich vu xda Tai khodn ctia Nha tuyén dung hodc xda Tai khodn cla

Nha tuyén dung bai Nha cung cip dich vu theo Biéu khodn va Diéu kién, thi khdng thé st dung

lai G6i Diém Mién Phi Mot Lan.
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VI. Tai khodn Nhan vién tuyén dung.

1. Nha tuyén dung c6 quyén tao Tai khoan Nhan vién tuyén dung trong Tai khoan
Nha tuyén dung clia minh. Tai khodn Nhan vién tuyén dung van duaoc lién két
chat ch& vai Tai khodn cla Nha tuyén dung (nhu mét loai tai khoan phu, phu
thudc vao su ton tai cla Tai khodn Nha tuyén dung) va chirc ndng cla nd bi
gidi han bdi Géi Diém do Nha tuyén dung mua.
2. Trén Tai khodn Nhan vién tuyén dung, trong Bang diéu khién cla Nhan
vién tuyén dung, 1a m6t phan ctia Dich vu do Nha cung cap dich vu cung cap trén
Trang web, céc chirc ndng sau day cé sén, bao gém:
1) quan Iy L& mdi lam viéc (bao gdm viéc tao, chinh sira, xéa Quang cdo va phan
tich thdng ké),
2)  truy cap vao don dang ky ciia Ung vién,
3) truy cap vao Quang cdo viéc lam do Nha tuyén dung (hodc Nhan vién tuyén
dung) xuat ban,
4) thong bao hé thdng,
5) truy cap vao so liéu thong ké tuyén dung,
6) quan ly &ng dung (xem don dang ky, phan tich dit liéu &ng vién),
)
)

7) thay ddi trang thai ctia don dang ky,
8) Thém ghi chi tuyén dung.

VII. Quyén va nghia vu cta NSDLD.

1. Nha tuyén dung quan ly Goi Diém clia minh va déi biém
lay Dich vu théng qua Tai khoan Nha tuyén dung (hodc Tai
khodn Nhan vién tuyén dung) khi can thiét vdi su hd tro
clia Nguoi quan ly tai khoan.
2. Nha tuyén dung doc lap, théng qua céac biéu
mau co san trén Trang web, dua ra cac Loi moi lam viéce
duy nhét, phu hop vdi luat 4p dung cho vin phong ddng ky cla

Nha tuyén dung va, trong trudng hop Ngudi str dung lao déng dang tim kiém
ngudi lao ddng & mdt québc gia khéc, cling phu hop véi luat phap clia qubc gia d6 (vi du: & Lién
minh Chau Au ton trong nguyén tac trung 1ap gidi va minh bach vé thu lao), cac Quy dinh nay,
phong tuc d3 duagc thiét 1ap, cac quy tic chung séng x3 hoi va cach cu xtr tdt. Nha cung cap dich
vu khdng chiu tradch nhiém vé ndi dung clia Quang cao, vi ho khéng chinh sira ching ma chi cung
cap khong gian trén Trang web dé dang Uu d3i. WAYG, vdi thién chi va tham dinh, tu minh tién
hanh cac hoat d6ng sang loc tu nguyén hodc cac bién phap khac dé phat hién, xac dinh, xda
hodc v6 hiéu hda quyén truy cap vao nodi dung bat hop phap hodc thuc hién cac bién phap can
thiét dé tuan thd cac yéu cau phap Iy.

3. Nhatuyén dung (hodc Nhan vién tuyén dung dudc chi dinh cho Tai khodn clia minh) cé thé xuat
ban Quang céo viéc lam dudi tén cla minh va thay mat cho Don vi lién két ma ho cé dy quyén
thich hop va hién hanh.

4. Mbi Quang cdo viéc lam do Nha tuyén dung dang chi cé thé lién quan dén mot vi tri cdng viéc
va mot nai lam viéc (m6t dia diém). Néu Nha tuyén dung hodc Nhan vién tuyén dung mudn
tuyén dung cho mot sé vi tri tai mot noi lam viéc cu thé hodc cho cling mot vi tri & cac noi lam
viéc khac nhau (dia diém khac nhau), ho nén dang Quang céo viéc lam riéng biét.
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Nha tuyén dung (hodc Nhan vién tuyén dung) duoc tw do thém, chinh sira, x6a hodc an Quang
céo viéc lam. Tuy nhién, 4n ban khéng bao gdm viéc thay ddi: tén cia Nha tuyén dung, tén vi tri
va noi lam viéc (dia diém).

Khi thém Quang céo viéc lam trong Bang diéu khién cla Nha tuyén dung, Nha tuyén dung cd
nghta vu cung cap tat cd Dt liéu duoc yéu cau trén Trang web lién quan dén Quang cdo viéc lam.
Nha cung cdp Dich vu c6 quyén chinh sira Quang cdo viéc lam dugc phan loai khdng chinh xéc
hodc nglrng xuat ban ma khong can théng béo trude cho Nha tuyén dung, néu né vi pham céc
quy dinh cla phap luat ap dung cho van phong dang ky cia Nha tuyén dung hodc luat phap cla
qudc gia nai Loi mai lam viéc duoc (hodc duoc cho 13) hién thi hodc khdng phu hop vai cac Diéu
khodn va biéu kién nay, phong tuc d3 duac thiét lap, cach cu x(r tdt hodc vi pham cac quy téc
chung séng x3 hoi. Nha cung cp dich vu s& théng bdo cho Nha tuyén dung vé viéc gidn doan
xuat ban.

Nha tuyén dung duoc khuyén khich d&ng cang nhiéu thong tin cang tét, nhung déng thaoi di
thang vao van dé, lién quan dén mot Quang cdo viéc lam nhat dinh, cé thé hitu ich trong viéc
tim kiém Quang cdo viéc lam ctia Ung vién va quyét dinh ng tuyén cho no.

Nghiém cdm céng bd nodi dung cla cac diéu khodn vé Quang cdo viéc lam lién quan dén cach
thirc dang ky Quang cdo viéc lam ngoai théng qua Mau don dang ky cla Trang web, dic biét
khong duoc dua vao ndi dung clia Quang cdo viéc lam: dia chi e-mail, s6 dién thoai va dia chi
trang web cla Nha tuyén dung.

. Nha tuyén dung (va Nhan vién tuyén dung) khéng duoc déng quang céo:

ngoai Loi moi lam viéc,

gay hiéu 1am cho Ngudi dung va/hodc chira théng tin sai léch,

c6 d3c diém 1a hanh vi canh tranh khéng lanh manh hodc cac hanh vi bi cdm theo nghta cla cac
quy dinh ctia phap luat bat budc, bao gdm ca luat phap qubc té,

khong chira dit liéu cla Nha tuyén dung thay mat ngudi dat Quang cdo viéc lam (I6i moi an
danh),

phan biét dbi x&r véi Ung vién vé bat ky khia canh nao, ddc biét |a trén co s& gidi tinh, tudi tac,
khuyét tat, ching toc, ton gido, qubc tich, tin ngudng chinh tri, thanh vién cdng doan, ngudn
gbc dan toc, ton gido, khuynh hudng tinh duc, hinh thire lam viéc hodc thai gian lam viéc, v.v.,
yéu cau Ung vién thanh todn bat ky khodn phi nao,

gdy nghi ngo gian 1an hodc vi pham céc quy dinh khéac cla phap ludt hién hanh chung,

vdi nhitng dau hiéu ctia cdm xuc.

. Trong trudng hop khéng tuan thi cac quy dinh cla cac Diéu khodn va Diéu kién nay, Nha cung

cp Dich vu cé quyén xda L&i moi lam viéc, Tai khodn cla Nha tuyén dung (va Nhan vién tuyén
dung) ma khdéng can théng bdo cho Nha tuyén dung.

Trong trudng hop thuc hién Dich vu khéng dung cach, Nha tuyén dung (Bon vi lién két hodc T6
chtrc khac) cé thé yéu cau Trang web phat theo hop dong 1én dén 100 USD (ndi chung: mét trém
d6 la M¥). Hinh phat theo hop ddng lam can kiét tit ca cac khiéu nai, bao gdbm ca thiét hai, cla
Nha tuyén dung déi véi Nha cung cap Dich vu.

Ngudi st dung lao dong cé thé thay ddi Dt liéu trén Tai khoan clia Nha tuyén dung truc tiép
trén Tai khoan cla Nha tuyén dung hodc bai quan tri vién Trang web theo yéu cau clia Nha tuyén
dung bang cach giti mot tin nhan e-mail t&r dia chi e-mail ma tir d6 Tai khoadn ctia Nha tuyén
dung trén Trang web duoc tao véi yéu cau thay doi DI liéu.

Nha cung cap dich vu khéng chiu trach nhiém vé viéc x( ly Dt liéu C4 nhan cla Nha tuyén dung
ma Dt liéu C4 nhan cla Ung vién d3 duoc cung cap (chuyén giao) qua Trang web dé tham gia
vao qud trinh tuyén dung. Khi cung cap cho Nha tuyén dung D liéu C4 nhan cla Ung vién, Nha
tuyén dung tré thanh Bén kiém sodt DIt liéu Ca nhan clia Ung vién va cd nghta vu thuc hién cac
nghta vu phat sinh tlr cac quy dinh hién hanh vé bao vé D liéu C4 nhan. Dong thdi, Nha tuyén
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dung Gy thac DI liéu Ca nhan cla Ung vién duoc luu trit trong Tai khodn cla Nha tuyén dung
v&i tu cach 13 don vi x& ly cho WAYG theo cac diéu kién va didu kién duoc quy dinh trong noi
dung néu tai Phu luc 3 ctia Biéu khodn va Diéu kién.

15. Trong truwdng hop Nha cung cdp dich vu dang hodc cong bd L&i mai lam viéc trén mang x3 hoi,
WA4YG khdng cé nghta vu tidt 16 vi tri chinh xac cda Loi moi lam viéc (vi du: mdt nhém trén mang
xd hoi) ma Quang cdo duoc dat.

VIIl. Khiéu nai.

1. Ngudi nhan dich vu cé quyén khiéu nai vé cac van dé lién quan dén viéc cung cap
Dich vu. Khiéu nai phai duoc glti qua email truc tiép dén dia chi lién hé
contact@work4you.global hodc kontakt@work4you.global. Khiéu
nai dugc xem xét bdi Nha cung cap dich vu.

2. Khiéu nai phai bao gom:

1) di* liéu cia Ngudi nhan dich vu (tén va ho hodc tén cong ty va
dir liéu clia ngudi ndp don, dia chi email va sb d&ng ky, m3 s6
thué hodc s6 dang ky khac),

2) mo ta vé Dich vu lién quan dén khiéu nai,

3) cac truong hop bién minh cho khiéu nai,

bat ky nhan xét hodc dé xuat nao vé cach x ly bao cdo.

Céc khiéu nai khong chira di? liéu trén s& khdng duoc xem xét.

Nha cung cap dich vu s& cb gdng dam bao ring cac khiéu nai duoc

xem xét trong vong 14 Ngay lam viéc ké tir ngay nhan duac khiéu nai. Nha cung cap dich vu &

thdng bdo cho Ngudi nhan dich vu vé céch xt ly khiéu nai ngay 1ap tirc qua e-mail, dén dia chi

duaoc cung cap trong don khiéu nai.

5. Cac khiéu nai duoc xem xét theo céc quy dinh ctia Biéu khoan va Diéu kién s& khéng duoc xem
xét thém hodc xem xét lai.

=

> w

IX. Hop tac véi Quy. Hoat dong CSR.

1. Chl s& hitu trang web hop tac vdi cac Qui. Trang web cung cAp mot cong cu tim kiém
cho Té chirc va danh thiép cla ho.
2. WA4YG tuyén bd rang khong cé T6 chirc nao lién quan dén no, déc biét
|a v& mat nhan su hodc von.
3. Nha cung cap dich vu cam két thuc hién tham dinh trong viéc xac minh
do tin cay cla QuY.
4. Trong trudng hop Nha cung cap Dich vu biét vé bat ky hanh vi phap ly
nao bi cdm hodc khéng cong bang clia Quy, Nha cung cip Dich vu cam két
thuc hién cac hanh dong xac minh cé thé dan dén viéc tam thoi xéa Quy khoi
Trang web (va tam thoi khong cé kha ndng thanh todn theo Quy tac 50%/50%)
hodc loai bd Quf khoi Trang web (va khéng cé kha ndng thanh todn theo Quy tac
50%/50%) lién quan dén viéc cham dut hop tac véi mot T6 chire nhat dinh.
5. Cac nha tuyén dung mua Gai Diém s& quyét dinh Qu{y nao s& nhan duoc 50% sb tién déng gép
rong ma ho d3 tra, theo Quy tac 50%/50%.
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6. Néu Nha tuyén dung khong cho biét Quj, WAYG s& cb géng lién hé vai Nha tuyén dung dé dé
xac dinh 50% khodn thanh todn s& duagc chuyén dén Pai si WAYG nao. Trong trudng hop khong
thé lién hé v&i Nha tuyén dung nhat dinh hodc néu ngudi thu hudng khéng duoc chi dinh, WA4YG
s& lra chon va thanh toan sé tién 50% gia tri rong cla Goi Diém d3 mua cho Qu{ d4 chon.

7. Céc quy, véi tu cach la Dai st WAYG, cé thé quang ba Trang web va khuyén khich quyén gép cho
ho.

X. Trach nhiém.

Nha cung cap dich vu khéng chiu trach nhiém vé:

1) béat ky thiét hai nao phat sinh tir viéc ngirng cung cap Dich
vu, bao gdm ca viéc xda Tai khodn ctia Nha tuyén dung vi
pham Diéu khoan va Diéu kién cla Trang web,

2) bét ky thiét hai nao gay ra cho Ngudi dung hodc bén
th* ba do Nguoi dung st dung Trang web theo cach
trai vai Didu khoan va Diéu kién hodc cac quy dinh cua
luat bat budc, bao gdm ca luat phap qubc té,

3) d6ivdindi dung Quang cdo viéc lam do Nha tuyén dung dang
tai trén Trang web va viéc bao vé tén cong ty hodc nhan hiéu (logo d6 hoa
hodc logo chit-hinh ctia Nha tuyén dung) dwoc dat trong Quang cdo viéc lam duoc dang tai
trén Trang web,

4) ndi dung trén cac trang web khong thudc s& hitu clia WAYG, ma cac lién két cé thé duac
cung cap trong noi dung do Ngudi dung xuat ban, lién két dén trang web clia Nha tuyén
dung,

5) dbivdi noi dung, bao gdm CV va céac thdng tin hoic tai liéu khac, do Ung vién glri cho Nha
tuyén dung,

6) Vi khong hop tac gitta Nha tuyén dung va Ung vién,

7) vé tinh xac thuc clda DI liéu do Nha tuyén dung cung cip, dic biét |a trong Quang céo viéc
lam va tinh xac thuc cta Dt liéu do Ung vién cung cap,

8) Mat DI liéu ctia Ngudi nhan Dich vu do céc yéu t6 bén ngoai (vi du: mat dién tam thoi hodc
dai han hodc méat dién) hodc cac trudng hop khac ngoai tam kiém soat ctia Nha cung cap
Dich vu (vi du: hanh d6ng cla bén thit ba, bat kha khang),

9) thiét hai do Dich vu duoc cung cap khong lién tuc, do cac yéu td ndm ngoai tam kiém soét
clia Nha cung cap Dich vu (vi du: hanh vi va thiéu sét clia bén thit ba, bat kha khang),

10) thiét hai do Ngudi nhan dich vu cung cip thoéng tin d&ng nhap va/hodc mat khau dé truy
cap Trang web hodc b&i bén thit ba (bao gdm ca nhitng ngudi khéng duac phép hodc nhitng
ngudi da mat quyén do chdm dirt hop dong lao ddng, chdm dirt hop ddng cung cap dich vy,
sa thai khdi viéc thuc hién cac chirc ndng trong mot co quan hodc ban mét phan hodc toan
bd doanh nghiép) bang théng tin d&ng nhap va/hodc mat khau truy cap vao Trang web thudc
vé Ngudi nhan dich vu,

11) cung cip Dit liéu hodc théng tin sai léch hodc khdng ddy dd clia Ngudi nhan dich vu (cé thé
vi pham hodc vi pham quyén hodc quyén ca nhan cla ca nhan hodc bén th( ba), bao gdbm
c3 viéc cung cap ching trong qud trinh Dang ky hodc nhap ching vao Tai khoan cla ho,

12) Ngudi nhan dich vu khéng tuan tha cac diéu khodn va diéu kién cla Diéu khodn va biéu
kién,

13) dé quan tri vién clia nhédm trén mang x3 hoi hodc chii s& hitu cla cong théng tin mang x3
hoi x6a Quang cdo, trong trudng hop Loi mai lam viéc dugc cung cap & do,
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14) cho s6 luvong don dang ky Uu d3i cia Nha tuyén dung.

XI. Cham dut.

1. Thoa thuan dich vu cé thé bi cham dit bdi mét trong hai bén.

2. Thdathuan cung cap dich vu tra phi s& bi cham dt tai thoi diém

Nguoinhan dich vu tra phi st dung day dd Goi diém d3 mua.

3. Nha cung cdp Dich vu cé quyén chadm ditt Thda thuén, bao gdm

ca viéc xda Tai khoadn ctia Nha tuyén dung (va clia Nhan vién tuyén
dung), dan dén viéc hay kich hoat Géi Diém, cé hiéu luc ngay
lap tlre, trong cac truong hop sau:

1) vi pham nghiém trong cia Ngudi nhan dich vu dbi voi
cac quy dinh cla cac Diéu khodn va Diéu kién nay,
2) c6 duagc thdng tin déng tin cay ctia Bé&n cung cap dich

vu rang D liéu clia Bén nhan dich vu 1a khéng dung su that, trai voi
quy dinh cla phap luat, thudn phong my tuc, dao dirc tét va cling vi pham loi ich,

quyén ho3c |gi ich clia bén thir ba hodc bén thit ba hodc Igi ich, quyén hoic Igi ich clia Bén cung

cép dich vu;

Viéc Nguoi nhan Dich vu st dung Dich vu trai vdi muc dich da dinh,

Ngudi nhan dich vu xda dia chi e-mail da duoc st dung dé tao Tai khodn Nha tuyén dung hodc

duoc st dung dé dang nhap vao Tai khodn Nha tuyén dung (hodc yéu cau hop Iy tir WAYG vé

viéc x6a né bdi Ngudi nhan Dich vu hodc bén thi ba, vi du do viéc rit lai su dong v dbi véi viéc

xt ly D& liéu Ca nhan),

thu thap théng tin dang tin cay ctia Nha cung cap dich vu vé viéc thanh 1ap ctia Chl dau tu hodc

ngudi lao dong cla Chi dau tu hodc ngudi duoc Ngudi str dung lao ddng thué trén co s& hop

déng dan su, d6i tac clia Nha tuyén dung hodc nhi*ng ngudi ngdi trong cac co quan clia Chd dau

tu hoat ddng dudi hinh thirc cong ty hodc té chirc cé lién quan dén Chii lao d6ng vé quan hé c

nhan hodc vén, cong théng tin canh tranh, tirc la cung cap cac Dich vu tuong tu hodc tuong tu

lién quan dén Trang web WA4YG,

cung cap ndi dung bat hap phap bdi Ngudi nhan dich vu.

Nha cung cdp Dich vu cling cé quyén tir chéi cung cap Dich vu cho Ngudi nhan Dich vu, bao gdbm

c3 viéc xda Tai khoan ctia ho, néu né d3 duoc tao lai sau khi xda Tai khoadn hién cé do vi pham

Diéu khoan va biéu kién, cac quy dinh ctia phap luat hién hanh ho3c quyén hodc quyén cua ca

nhan hodc bén thir ba hodc Nha cung cap Dich vu.

Trong trudng hop chdm dit Théa thuan theo khodn 3 hodc 4, Nha cung cap Dich vu s& théng

bao cho Ngudi nhan Dich vu vé thuc té nay bang cach gl e-mail.

Trong trudng hop chdm dit Hop ddng do xay ra cac trudng hop néu tai khodn 3 hodc 4 néu trén,

Nha cung cap Dich vu s& khdng hoan tra cac chi phi ma Nha tuyén dung phai chiu cho viéc mua

Géi biém.
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Trong trudng hop cé nhitng thay ddi déng k& dbi vai Dich vu hodc bat ky ly do quan
trong nao khac, Nha cung cap Dich vu cé quyén don phuong thay doi Diéu

khodn va Biéu kién. Cac sira ddi d6i vdi Diéu khoan va
Diéu kién s& co hiéu luc vao ngay cong bd cac Diéu
khodn va Diéu kién slra ddi trén Trang web clia Nha
cung cap Dich vu.

vé bat ky thay déi no trong Diéu khodn va Diéu kién bang céch cong bb
théng tin lién quan trén Trang web clia Nha cung cap dich vu, Bang diéu
khién ctia Nha tuyén dung hoac qua e-mail.

. Trong trudng hop duoc dé cap tai doan 1 va 2 & trén, Ngudi nhan dich vu cé quyén chdm dut

Théa thuan dich vu ngay lap tirc (tic |a trong vong 3 ngay) sau khi nhan duoc thdng tin vé su
thay doi trong Diéu khoan va Diéu kién. Néu ho khéng lam nhu vay, ngudi nhan dich vu phai
chap nhan cac diédu khoan stra déi cla Diédu khoan va Didu kién dé tiép tuc s& dung Trang web
bang cach nhap vao hop kiém thich hop trén Trang web.

Ngudi nhan dich vu khéng duoc chuyén nhuong bat ky quyén ndo hodc chuyén nhuong bat ky
nghta vu nao phéat sinh tir cdc Didu khodn va Diéu kién nay hodc Thda thuan, toan bd hodc mot
phan, ma khong cé su ddng y trudc clia WAYG, duoc thé hién bang van ban (hodc dién tl) trong
truedng hop vo hiéu. Tuy nhién, nha cung cap dich vu duoc phép chuyén nhuong quyén cho mot
t6 chirc khac ma khong can phai cé su ddng y bang van ban (hodc dién ti).

Céc biéu khodn va biéu kién nay, cling nhu Théa thuan va cac nghta vu phat sinh tir ching, tuan
theo luat phap clia Cong hoa Ba Lan va s& duoc giai thich theo dé. M6t ngoai & dbi véi quy tac
duoc néu trong cau trudce la cac van dé lién quan dén thué hodc no tai chinh trong d6 cac quy
dinh 4p dung cho van phong dang ky cta td chirc ngudi ndp thué (vi du: WAYG hodc Chu lao
dong) duoc ap dung.

Trong cac van dé phat sinh tlir cac Diéu khoan va Diéu kién nay hodc Hiép dinh, viéc ap dung
Cong udc Lién hop qubc vé Hop dong Mua ban Hang héa Quéc té, duoc thuc hién tai Vienna
vao ngay 11 thadng 4 nam 1980 (CISG), sé bi loai trir.

B4t ky tranh chap nao phat sinh theo cac Diéu khodn va Diéu kién, Thda thuan hoic lién quan
dén ching s& tuan theo tham quyén duy nhat cla tda 4n cé thdm quyén & Rybnik (hodc sau dé
la & Gliwice) & Cong hoa Ba Lan.

Trong céc van dé khéng duoc quy dinh bdi cac Diéu khodn va Biéu kién nay, cac quy dinh bat
bubc khac clia phap luat sé dugc ap dung.

Tat ca cac phu luc clia Biéu khodn va Diéu kién tao thanh téng thé khéng thé tach roi clia no.
Néu bat ky diéu khodn nao cla Diéu khoan va Diéu kién duoc phat hién |a khdng hop 18, khéng
hiéu luc hodc khéng thé thi hanh theo quyét dinh cudi cling cla tda 4n hodc co quan cé tham
quyén khac, diéu nay s& khéng anh hudng dén hiéu luc va hiéu luc cla cac diéu khodn con lai
clia Diéu khodn va Diéu kién. Mét didu khodn khdng hop 1& hodc khéng hiéu luc s& duoc thay
thé bang mot diéu khodn, vé muc dich kinh té va y dinh cla cac bén tham gia Thoéa thuan, gan
nhat vai diéu khodn duoc coi la khong hap 1é hodc khéng hiéu qua.
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Phu luc s6 1 cGia Didu khodn va biéu kién Cung cip Dich vu clia trang web www.work4you.global danh
cho Nha tuyén dung

Céc quy dinh lién quan dén ngudi st dung lao déng cé quyén cla ngudi tiéu dung.

1.

1)
2)

3)

4)

Ngudi st dung lao déng cé thé phai tuan theo cac quy dinh cla luat ngudi tiéu dung co lién
quan néu:

|3 mot thé nhan,

ky két Théa thudn v&i Nha cung cap Dich vu cho cac muc dich lién quan truc tiép dén hoat dong
kinh doanh hodc nghé nghiép clia minh,

va khi Théa thuan khéng mang tinh chat chuyén nghiép dbi véi Ngudi st dung lao dong (xuét
phat tlr cht dé hoat dong clia Ngudi st dung lao ddng va dugc ghi vao s dang ky cé lién quan),
hodc néu dap Ung day du cac diéu kién dé bao vé ngudi tiéu dung theo quy dinh cla phap luat
cla Nha nudc cé tham quyén dbéi vai dia diém thanh 1ap.

Ngudi st dung lao d6ng duaoc dé cap trong doan 1 & trén, trudce khi ky két Thda thuan hodc ngay
lap tic (trong vong 1 Ngay lam viéc) ké tur khi ky k&t Théa thuan, cé thé ndp mot tuyén bd dén
dia chi e-mail cia W4YG duoc néu trong Chuong |, doan 1 cla Diéu khoan va Diéu kién, trong
d6 tuyén bd rang Thda thuan khong cé tinh chat chuyén nghiép dbi véi né. V&i muc dich nay,
Ngudi st dung lao ddng cé thé st dung cdc mau cla tuyén bd co trong Phu luc sb 2 clia Quy
ché. Nha cung cp dich vu khdng dat viéc ky két Théa thuan lam diéu kién phai ndp tuyén bd
nhu vay.

Ngudi st dung lao déng duoc dé cap tai khodn 1 s& duoc bdo vé ngudi tiéu dung do cac quy
dinh ctia qubc gia cé tham quyén dbéi vai van phong dang ky cla minh.

Ngudi st dung lao dong duoc dé cap tai khodn 1 sé& khéng cé quyén rat khéi Théa thuan néu
WA4YG thuce hién day du Dich vu vai su ddng y rd rang cla Chi dau tu, ngudi d3 duoc thong bao
trudce khi bat dau cung cap Dich vu rang sau khi Nha cung cap Dich vu thuc hién day da Dich vu,
Ngudi str dung lao ddng s& mat quyén rut khoi Théa thuan.

Ngudi st dung lao dong duoc dé cap trong khodn 1 & trén, médc du d3 glti tuyén bd duoc dé cap
& khodn 2 & trén, mat cac quyén cla minh theo bao vé ngudi tiéu dung trong trudng hop Thda
thuan d3 ky két vdi Nha cung cap Dich vu c6 tinh chat chuyén nghiép dbi véi Ngudi st dung lao
dong, cd thé duoc xac minh trén co s& ngudi st dung lao déng cé tén trong sé dang ky doanh
nhan cd lién quan.
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Phu luc s6 2 cla Didu khoan va biéu kién Cung cip Dich vu cla trang web www.work4you.global danh
cho Nha tuyén dung

M3u Tuyén bé Tinh trang Doanh nhan

1. M3usd1

S6 d&ng ky
TUYEN BO VE TINH TRANG CUA MOT DOANH NHAN

Toi xin tuyén bé rang vdi tu cach 1a mot thé nhan tién hanh hoat dong kinh doanh, téi mua dich vu trén
cong théng tin www.work4you.global nhu mét phan cla théa thuan lién quan truc tiép dén hoat dong
kinh doanh ho3c nghé nghiép cta t6i, tuy nhién, thda thuan nay khéng mang tinh chat chuyén nghiép
déi vai toi.

chit ky cla ngudi dugc Gy quyén
dai dién

S6 dang ky
TUYEN BO VE TINH TRANG CUA MOT DOANH NHAN

Toi xin tuyén bd rang véi tu cach 13 mot thé nhan/phdp nhan* tién hanh hoat déng kinh doanh, téi mua
dich vu trén cdng théng tin www.work4you.global nhu mét phan clia hop dong lién quan truc tiép dén
hoat déng kinh doanh hodc nghé nghiép cua tai, tuy nhién, hop déng nay khéng mang tinh chat chuyén
nghiép dbi vdi toi va tdi dap ng tat ca cac diéu kién dé cip cho tdi sy bao vé& ngudi tiéu dung theo quy
dinh cia phép luat cia qubc gia cé thAm quyén dbi vdi van phong ding ky ctia cdng ty hoat ddng kinh
té, tirc 13

chit ky cla ngudi dugc Gy quyén
dai dién
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Phu luc s6 3 cia Didu khodn va biéu kién Cung cip Dich vu clia trang web www.work4you.global danh
cho Nha tuyén dung

Diéu kién Gy thac xt ly DT liéu C4 nhan (sau day goi [a "DPA")

1.
2.

10.

DPA la mot thoa thudn Qy thac x& ly D liéu Ca nhan.
DPA duac ky két gitta Cht dau tu (sau day goi la "Quan tri vién" va W4YG sau day con duoc
goi 1a "Bén x Iy") nhu mdt phan cta Thda thuan d3 ky két, dbi twong ctia nd bao gdm viéc
tao va duy tri Tai khodn ctia Chi dau tu.
Trong DPA, Quan tri vién Uy thdc cho Bén xt ly D{t liéu C4 nhan, trong pham vi va muc dich
duac chi dinh bén dudi, déng thai hudng dan Bén xi ly dit liéu do.
Ngudi st dung lao dong tuyén bb rang:
1) la Quan trivién D liéu Cé nhan,
2) hoan toan chiu trach nhiém va doc |ap trong viéc xac dinh muc dich va phuong tién
XU ly
3) Dt liéu cd nhan d3 duoc Cha dau tu thu thap theo quy dinh cla phap luat bat budc,
4) c6cosdphaply dé xir ly DI liéu C4 nhan clia nhan vién, Nha tuyén dung va Ung vién
clia minh
5) c6 quyén Gy thac cho Bén x{ ly D liéu Ca nhan dé xtr ly trong pham vi va muc dich
duagc chi dinh trong DPA.
WA4YG tuyén bd rang ho 1a Bé&n xtr ly (bd x& Iy) va cé ngudn luc co s& ha tang, kinh nghiém,
kién thirc va nhan vién cé trinh d6, trong pham vi cho phép thuc hién ding DPA theo céc quy
dinh bao vé dit liéu bat budc.
Pé cung cap Dich vy, Quan tri vién Gy thac cho Bén xtr ly DT liéu C4 nhan sau:
Ung vién (Nguoi dung) d3 nép don déng ky cho Nha tuyén dung théng qua Mau don dang ky cé
san trén Trang web (tén, ho, ngay sinh, dia chi email, s& dién thoai, noi cu tru, dia chi cu trd, dia
chi thu tr/dia chi giao hang, dit liéu c6 chira hinh anh ctia m6t ngudi, bao gdm giong ndi ctia ho
(c& s8n trong dnh, phim am thanh va video), dit liéu vé kinh nghiém chuyén mén, trinh d6 hoc
van, trinh d6 chuyén mén (bao gdm kién thirc vé ngbn ngtt, gidy phép lai xe, cac khda hoc va
dao tao nghé), nang luc chuyén moén (k§ nang) khac, wu tién viéc lam va tai liéu tham khao tir
cac nha tuyén dung trudce day,
Nha tuyén dung, nhan vién hodc thanh vién clia cac co quan (tén, dia chi email, sé dién thoai, vi
tri, kinh nghiém chuy&n mén, k§ nang, trinh d6 hoc van, hinh anh trong anh hoic video)
nhitng ngudi cé hinh dnh hodc Dt liéu C4 nhan khac duoc cdng bd nhu mot phan cua tai liéu
quang cao do Nha tuyén dung cung cip, bao gdm trang web clia Nha tuyén dung, logo cla
Nha tuyén dung hodc Biéu ngtt (hinh anh).
Quan trivién Gy thac cho Bén xt ly x&r ly D liéu Ca nhan dugc néu trong doan 6 & trén. Bén
xtr ly s& khéng chiu trach nhiém vé viéc x{ ly DT liéu C4 nhan vuot qua pham vi duoc néu
trong doan 6 & trén.
Bén xt ly dugc phép luu trir DIt lieu Ca nhan duoc Uy thac, tao cac ban sao luu clia chung,
bién soan ching, truyén (chuyén) va xéa DI liéu C4 nhan, cling nhu thuc hién cac hoat déng
khac can thiét dé thuc hién dung Théa thuan.
Bé&n x{r ly s& x(r ly DI liéu C& nhan duaoc Oy thac mdt cach cé hé théng va dudi dang dién tt,
phl hop véi cac quy dinh bét budc, Biéu khoan va Biéu kién va Thoéa thuan.
Bén x(r ly cam két ap dung céc bién phap k§ thuat va td chirc thich hop trong thdi han cla
Thoa thuan dé ddm bao an ninh trong pham vi tuong ng véi nguy co vi pham quyén hodc
tw do cla cac to chirc (c& nhan) cé D liéu C4 nhan s& duagc x{ ly.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

WA4YG d3am bao thuc hién cac nguyén tic bao vé dit liéu ca trong giai doan thiét ké va giai
doan mac dinh cla bao vé dit liéu ca nhan.

Bén x{ ly cam két giip Quan tri vién thuc hién cac nghia vu dugc dp dat theo céc quy dinh
cla luat bat budc. Bé dat dwoc muc tiéu nay, WAYG sé& cung cap tat ca cac phan hdi cho yéu
cau clia Nha tuyén dung trong vong 10 Ngay lam viéc. Bén x ly cling cam két thong bdo cho
Quan tri vién ngay 1ap tirc, nhung khédng mudn hon trong vong 10 Ngay lam viéc, vé yéu cau
lién quan dén viéc thuc hién cac quyén ctia ngudi ma DI liéu C4 nhan d3 duoc Quan tri vién
Gy thac va ngudi nay d3 glri cho WAYG. Bén xtr ly khéng cé tham quyén dap ng yéu cau nhu
vay.

WA4YG cam két théng bdo ngay cho Chi dau tu vé bat ky hanh déng nao duoc thuc hién bai
co quan gidam sat co tham quyén dbi véi Bén xr ly trong linh vuc kiém soat viéc xtr ly DI liéu
Ca nhan.

WAYG d3 cho phép xtr ly DIt liéu C4 nhan cla nhan vién cdia minh va cling bat budc ho phai
duy tri tinh bdo mat. Bén xt ly cling d3 chi dinh céc phuong phap va tiéu chuan dé bao mat
D{ liéu Ca nhan.

Bén x{ ly khong st dung dich vu cla bén x ly khdc ma khong cé su dong v trudce bang van
ban chi tiét ho3c chung cla Quan tri vién. Trong trudng hop cé sy déng y chung bang van
ban, bén xtr Iy thong bdo cho Cha dau tu vé bat ky thay ddi du kién nao lién quan dén viéc
bd sung hodc thay thé bén x{r Iy khac, do do tao co hdi phan dbi nhitng thay déi dé trong
khodng thoi gian khong qud 3 ngay ké tir ngdy nhan duoc thong tin vé thay déi. Tuyén bd
phan dbi cia Quan tri vién phai dugc lvu gitt bang vén ban hodc dién ti, néu khong s& vo
hiéu. Néu Quan tri vién khdng phan dbi trong thoi han trén, cac thay ddi duoc coi la duaoc
Quan tri vién chap nhan. Trong truong hop Gy thac thém D liéu C4 nhan cho céc td chitc
khdac, B&n x( Iy cé nghta vu 4p dat cac nghta vu bao vé dit liéu tuong tu dbi véi cac thuc thé
nay nhu trong DPA nay.

Danh sach céc bén xr ly phu duoc Quan tri vién chdp nhan, tie 1a nhitng ngudi ma Quan tri
vién khéng phan dbi, duoc dinh kém dudi dang Phu luc sé 1 ctia DPA.

Quan tri vién cé quyén tién hanh kiém tra viéc tudn thl viéc x& ly cda Bén xtr ly dit liéu ca
nhan vdi cac quy dinh b3t budc cla phap luat. Trong khoang thai gian khéng it hon 10 ngay
lam viéc, Chl dau tu (bang van ban hodc dudi dang dién tlr trong trudng hop vo hiéu) s&
thdng bdo cho W4YG vé y dinh b3t dau kiém tra. Théng bdo phai bao gém it nhat ngay bat
dau va hoan thanh kiém toan theo k& hoach, cling nhu pham vi kiém todn bang cach chi ra
cac quy trinh xt ly, danh muc ngudi va danh muc DI liéu C4 nhan bao gdm xac minh.
Thoéng tin thu thap duoc trong qué trinh kiém todn |a bi mat. Ca Chl dau tu va W4AYG va cac
cong su clia ho déu cé nghta vu gilt bi mat thdng tin thu thap duoc trong qua trinh kiém tra.
B& x(r Iy hop tac va hop tac vai Quan tri vién trong viéc thuc hién kiém soat.

Ngudi str dung lao d6ng chuan bi mot bao cdo kiém toan, mot ban sao duoc glti cho WAYG
trong vong 3 ngay k& tir ngay hoan thanh kiém tra. Bén x* Iy cé quyén phan déi bao cdo sau
kiém tra trong vong 10 Ngay lam viéc.

W4YG c6 nghta vu théng bao cho Quan tri vién ngay lap tirc, nhung khdng muon hon trong
vong 48 gidr ké tur khi duoc théng bao, vé su kién lién quan dén viéc xt ly DI liéu Ca nhan, ¢
thé c6 déc diém vi pham x ly dif liéu cd nhan dén dia chi e-mail duoc chi dinh cho Tai khodn
clia Chu dau tu. Vi pham bdo vé Dt liéu Ca nhan s& duoc hiéu 1a vi pham bdo méat dan dén
pha hiy, mat mat, stra ddi, tiét 16 trai phép hodc truy cap trai phép vao Dit liéu C4 nhan duoc
gli, luu trit hodc x{ ly theo yéu ciu clia Quan tri vién. Bén x{ ly théng bdo vé hinh thirc vi
pham, hau qua clia nd, cac bién phap ma W4YG thuc hién dé gidm thiéu hau qua cla hanh
vi vi pham va ngén chin cac hanh vi vi pham tuong tu trong tuong lai. Néu khéng thé cung
cip théng tin ddy du cho Quan tri vién trong thdi han duoc dé cip trong cau dau tién cla
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22.

23.

24.

25.

doan nay, Bén x{ ly s& cung cap cho Quan tri vién thong tin dugc luu gitt va cho biét thoi han
cung cap théng tin day da.

Theo cac quy dinh bat budc clia phap luat, bat ky trach nhiém phap Iy nao clia Bén x ly déi
vai viéc khong thuc hién hodc thuc hién khdng didng nghia vu cia minh theo DPA nay duoc
gidi han & sb tién twong duong vai 25% thu lao trd cho WAYG dé thuc hién Thda thuan cho
dén ngay xay ra su kién bién minh cho trach nhiém phap ly d6.

Trong trvong hop WAYG, thanh vién ban quan ly hodc cong su cla Bén xt ly duoc ap dung,
cling nhu trong trudng hop W4YG cé nghta vu boi thudng do thiéu co s& phap ly hodc thuc
té cho viéc xt ly D liéu C4 nhan cla Chd dau tu hodc Gy thac x( ly DI liéu C4 nhan, Quan
tri vién cé nghiia vu hoan trd ngay lap tic (khéng mudn hon trong vong 7 ngay ké tir ngay yéu
cau) hoan tra cho Bén x{ ly, thanh vién ban quan Iy hodc déng nghiép ctia Bén x ly tat ca
cac chi phi phét sinh lién quan dén viéc thanh todn cac khoan phat hodc thiét hai dé.

Khi chdm ditt hodc hét han Thda thudn, Bén x{r Iy cé nghta vu xda ngay |ap tirc bat ky Dt liéu
C4 nhan nao khai Tai khoan clia Chi dau tu. Ngoai ra, WAYG cam két hly bat ky théng tin
nao cé thé duoc st dung dé sao chép, toan bd hodc moét phan, ndi dung DI liéu C& nhan tir
Tai khoan ctia Nha tuyén dung, bao gdm ca viéc xda bat ky ban sao hién cé nao cla ching,
trir khi ludt phap yéu cau lvu trit thong tin d6. Bén xtr ly s& thuc hién cac hanh déng trén
trong vong 30 Ngay lam viéc k& tir ngay cham dut hodc hét han Thoa thuan. Mot giao thirc
duoc soan thao tir viéc x6a DI lieu Ca nhan.

Trong trudng hop Bén xt Iy cho rang hudng dan cla Quan tri vién ciu thanh vi pham céc quy
dinh bat budc trong inh vuc bdo vé dit liéu ca nhan, Bén xt ly s& thdng bao ngay cho Quan
tri vién vé diéu dé. Néu viéc thuc hién cac nghia vu phét sinh tir DPA phat sinh thém chi phi
tir phia WAYG, céc bén cé nghta vu théa thuan vé phuong phap chi trd cho ching bang mot
théa thuan riéng.
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Phy luc sé 1 ctia DPA
Danh sach don vi x ly phu duoc chap nhan
1. Google Ireland Limited, Gordon House Barrow Street Dublin 4 Ireland EEA (trung tam d{ liéu:

Ireland, Durc, Bi, Vuong qudc Anh, Phan Lan, Ha Lan)- muc dich théng ké va phan tich,
2. GetResponse S.A. al. Grunwaldzka 413, 80-309 Gdansk — tiép thi qua email.
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